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Onsoz

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun amaglarindan biri; kalkinma
planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali
saydamlig1 saglamak {izere, kamu mali yonetiminin yapisini ve isleyisini diizenlemektir.

Bu amac¢ dogrultusunda kamu idarelerinin; stratejik planlar vasitasiyla kalkinma
planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cergevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmasi, stratejik amaclar ve dlgiilebilir hedefler saptamasi,
performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmesi ve bu siirecin
izleme ve degerlendirmesini yapmalar1 gerekmektedir.

Bu siiregte, ideal bir degerlendirmenin yapilmasi i¢in harcama birimi ve diger
birimlerden sorumlu olduklar1 hedefler bazinda degerlendirme raporlarini hazirlamalar
istenmis, birimler bu raporlar1 belirtilen siire igerisinde gondermis ve harcama birimi ve diger
birimlerinden gelen raporlar1  Strateji  Gelistirme Midirligi  tarafindan  kendi
degerlendirmelerini de ekleyerek konsolide etmis ve nihai hale getirilmistir.

Stratejik Plana bagli olarak hazirlanan Degerlendirme Raporu, st yonetici
bagkanliginda, bagkan yardimcist ve birimlerinde katilimi ile yapilan degerlendirme
toplantisinda programin kalan siiresi i¢in hedeflere nasil ulasilacagina iliskin alinmas1 gereken
onlemleri de belirterek nihai hale getirilmis ve Bagkanlik Makamina sunmustur.

Degerlendirme, hedef, faaliyet ve performans gostergelerine iliskin birikimli degerleri
bilinyesinde barindiran, faaliyet raporu i¢in giiclii bir temel olusturan, 2020-2024 yil1 5.
doénemini kapsayan Stratejik Plan degerlendirme raporunda, devam eden ya da tamamlanmig
faaliyetlerin amag ve hedeflere ulagsmayi ne 6l¢iide sagladigi ve karar alma siirecine ne 6l¢iide
katkida bulundugunu belirlemek amaciyla ayrintili bir inceleme yapilmistir. Bu ¢ergevede,
degerlendirme raporu ile stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans gostergelerinin
Mgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiiriilebilirligi de incelenmistir.

Raporun yapisi ve igerigi ise, 2020-2024 Stratejik Plan (Giincellenmis Versiyon 2022)
doénemini kapsayan 5 amag, 29 hedef, 194 gosterge ve 272 faaliyete ait degerlendirme raporu,
harcama birimi ve diger birimlerden gelen raporlar dogrultusunda konsolide edilmistir.



1. Giris

2020 — 2024 yil1 Stratejik Plan1 ¢alismalar1 kapsaminda, Degerlendirme Raporu Strateji
Gelistirme Miidiirliigli tarafindan hazirlanmistir. Bu kapsamda gergeklestirilen ¢aligmalarin
izlenebilirligi 6l¢iilmiis olup, Cigli Belediyesi Belediye Baskanina sunulmustur.

Izleme; proje, program ve/ya da kurum ydnetimlerine ve temel paydaslara, kullanilan
kaynaklarin istenilen hedef, sonu¢ ve amaclara ulasmada ne kadar ilerleme saglandigina dair
fikir veren, belirlenmis gostergeler cergevesinde sistematik veri toplamayi saglayan siirekli bir
faaliyettir.

Degerlendirme ise; uygulanmakta ya da tamamlanmis olan proje, program ya da
politikanin tasarim, uygulama ve sonuglarinin sistematik ve objektif olarak tahlil edilmesidir.
Degerlendirme de amag; tanimlanan amaglarin ne kadar gergeklestirildigi ve gecerli oldugunu,
kalkinma perspektifinden ne kadar etkin, etkili ve siirdiiriilebilir oldugunun tespit edilmesidir.

Hizmetlerin katilimer siireglere dayanilarak hazirlanmasi otesinde fonksiyonel bir
sekilde yOnetim aract olmast da katilimer uygulama, izleme ve degerlendirmeyi
gerektirmektedir.

Sonug-odakli 1&D Kurumlarin iist yonetimlerinin sadece basarili uygulamalarda
bulunup bulunmadiklarina degil; uygulamalarla tanimlanan amaglarin  gerceklesip
gerceklesmedigine ve farkli paydaslarin beklentilerini karsilayip karsilamadiklarina da egilen
bir pratik olmasina neden olmustur.

Sonug-odakli i&D; belli bir projenin, programin ya da politikanin nasil ilerledigi ve ne
tiir etkiler yarattigini izlemeyi miimkiin kilmasi nedeniyle kurumlarin iist diizey yoneticileri ve
karar vericileri i¢in gii¢lii bir yonetim aract olmustur.

izleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi igin;
e Hedeflere iliskin sorumluluklarin netlestirilmesi,
e Hedeflerin nesnel ve olgiilebilir gostergelerle iliskilendirilmesi,
e Performans gostergesi degerlerinin belirlenmesi,
e Uygun, dogru ve tutarli veri ve istatistiklerin temin edilmesi,

e Ihtiyac duyulan verilerin nasil, hangi siklikta ve kim tarafindan temin edileceginin
tespit edilmesi ve bu kapsamdaki kisitlarin belirlenmesi gerekir.

Hazirlanmig olan degerlendirme raporunda Stratejik Planda yer alan amag, hedef,
performans gostergesi ve faaliyetlerin miidiirliik ve hedef kartlarina gore degerlendirilmesi
yapilmis olup, bu kapsamda hedef kartlarinda belirtilen doneme ait ger¢eklesme rakamlar1 yer
almistir. Aym1 zamanda gerceklesen rakamlarin yaninda performans gostergelerinin
gergeklestirilme oranlari ve buna bagh olarak agiklamalari da Stratejik Plan Degerlendirme
Tablolarinda yer verilmistir.

Raporda yer alan tablolar Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan
yayinlanan rehber dogrultusunda hazirlanmistir.

Planda belirlenen stratejik hedefler ile gerceklesme verileri ayrintili olarak incelenerek tiim
performans gostergelerine ait veriler; ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiirebilirlik agilarindan
ele alinmustir.

Stratejik Plan Degerlendirme raporunda, planimizda yer alan yillik hedeflerimizin
gerceklesen gosterge rakamlart ile karsilastirilmast yapilmis ve gerceklesme yiizdeleri
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asagidaki tablolarda goOsterilmistir. Belediyemiz; Stratejik planin gelecek donem
uygulamalarinda tiim i¢ ve dis paydaslara ve uygulayicilara yon vermesi dilegiyle 2020-2024
Stratejik Plan Degerlendirme Raporunu kamuoyunun bilgisine saygiyla sunmaktadir.

Izleme ve degerlendirme siirecinde {ist yonetici baskanliginda, Izleme Degerlendirme
Kurulu iiyelerinin katilimlariyla alt1 aylik donemlerde izleme toplantilari, bir yillik donemlerde
ise degerlendirme toplantilar1 yapilabilir. Degerlendirme toplantilarinda asagida yer alan
degerlendirme kriterleri kapsamindaki sorulara yanit aranir. Bu toplantilarin yapilmasi
durumunda Baskan ayrica, stratejik planin kalan siiresi i¢in hedeflere nasil ulagilacagina iliskin
gerekli onlemleri ortaya koyar ve ilgili birimleri gérevlendirir. Izleme ile degerlendirme
toplantilari, ihtiyaca gore idarenin belirleyecegi daha kisa donemlerde de gerceklestirilebilir.
Ust yoneticinin baskanhiginda yapilacak izleme ile degerlendirme toplantilarindan &nce
toplantiya temel teskil etmek iizere izleme ve degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi ve kurula
sunulmus olmasi 6nemlidir.

Degerlendirme Kriterleri ve Sorulari

Degerle_:ndpme Degerlendirme Sorulari
Kriteri

. Planin baglangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi

degisiklikler meydana geldi mi?

Tgililik * Budegisiklikler tespitler ve ihtiyaclari ne 6l¢iide degistirdi?
. Tespitler ve ihtiyaclardaki degisim hedef ve performans
gostergelerinde bir degisiklik ihtiyact dogurdu mu?
» Performans gostergesi degerlerine ulagildi mi1?

*  Performans gostergesine ulasma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar
karsilandi mi1?

. Performans gostergelerinde istenilen diizeye ulasilmadiysa
hedeflenen degere ulasabilmek igin yillar itibariyla gergeklesmesi
ongoriilen hedef ve gostergelere iliskin giincelleme ihtiyaci var m1?

Etkililik

. Performans gostergesi gerg¢eklesmelerinin kalkinma planinda yer
alan ilgili amag, hedef ve politikalara katkis1 ne oldu?

. Performans gosterge degerlerine ulasilirken Ongoriilemeyen
maliyetler ortaya ¢ikti m1?

Etkinlik « Tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci var mi?

. Yiiksek maliyetlerin ortaya c¢ikmasi durumunda hedefte ve
performans gostergesi degerlerinde degisiklik ihtiyact olustu mu?

* Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal,

¢evresel vb. unsurlar agisindan riskler nelerdir?
Siirdiiriilebilirlik
* Buriskleri ortadan kaldirmak ve stirdiiriilebilirligi saglamak i¢in

hangi tedbirlerin alinmasi gerekir?



2. Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

Sapmanin Nedeni

Amag (A1) Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlays1 ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

Hedef (H1) Yonetisime Dayali Yerel Politikalar Ureterek Vatandas Memnuniyet Ve Esenliginin Azami Diizeyde Tutulmast

Hedef Performans1 | 86,62

Hedefe iliskin Hedef gostergelerinden vatandas iliskileri yonetim sistemine alinan kayit sayisi beklenenden diisiik ¢ikmistir. Bu, belediye hizmetlerimiz

agisindan talep ve sikayetlerin diismesi anlamina gelmekle birlikte, kayit olusturmadan aninda ¢oziim yontemi de kayit sayismin diisiik
¢cikmasina neden olmustur.

Hedefe iligkin
Almacak Onlemler

2025 Hedefleri 2024 Verileri Esas Alinarak Diizenlenmistir.

Sorumlu Birim

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

Plan Dénemi izleme izleme
Sira Gosterge .. Hedefe Etkisi Do indeki Do indeki Gergeklesen
No Kodu Gésterge % B;Si?:ﬁlc Yilsonu Gergeklesme FRIES Etki (%)
& Hedeflenen Deger Degeri
Vatandas Iliskileri Yonetim
1 PG1 Sistemine alinan kayit 40,00 0,00 135.000,00 60.732,00 72,42 28,97
sayisinin artirtimasi (adet)
P Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede onemli degisiklikler yasanmamustir. Dolayisiyla baslangig tespit ve ihtiyaglarda hedef
Hgililik . L o
ve performans gostergeleri etkileyecek degisikliklerle karsilagilmamustir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir. Performans degerleri 2025-2029 Stratejik Plani ile yeniden giincellenmistir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulagilirken 6ngériilemeyen maliyetler gergeklesmemistir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan, dogal afet gibi olagan iistii kosullar riski
urduriebilirl bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak i¢in vatandas ile iletisim kanallar1 artirilabilir.
Gorev alinan toplant1 ve
2 PG2 bilgilendirme etkinlikleri 30,00 0,00 80,00 122,00 100,00 30,00
(say1)
ilgililik Planin baglangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede onemli degisiklikler yasanmamistir. Gelecek yillarda hedefler giincellenebilir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilmis olup, hedef agilmustir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmus, ancak ihtiyaglar miidiirliik igerisinde biitge kalemleri
arasinda aktarmalar ile ¢oziilmistiir. Bu durum hedefte ve performans gostergesi degerlerinde degisiklik yaratmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan, dogal afet gibi olagan iistii kosullar riski
urdurwiebiirl bulunmaktadir. Bu riskleri azaltmak amaciyla gorev alinacak toplanti ve bilgilenmelere iliskin plan hazirlanacaktir.

3 PG3 Yapilan anket say1s1 (adet) 20,00 0,00 14,00 6,00 42,86 8,57
P Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede onemli degisiklikler yasanmamustir. Dolayistyla baslangig tespit ve ihtiyaglarda
Tlgililik . S SRS,

hedef ve performans gostergeleri etkileyecek degisikliklerle karsilagiimamugtir.
i Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir. Ancak performans gostergesine ulagsma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar kargilanmus,
Etkililik . PR R
vatandasin talep ve istekleri ilgili miidiirliiklere iletilmistir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken dngériilemeyen maliyetler gergeklesmemistir
f e Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan, dogal afet gibi olagan stii kosullar riski
Siirdiiriilebilirlik . PR
bulunmaktadir. Ancak hedefte ve performansta risk unsurlari goz 6niinde bulundurulmustur.

4 PG4 Alman sertifika (say1) 20,00 0,00 12,00 6,00 33,33 3,33
P, Planin baglangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede onemli degisiklikler yasanmamistir. Dolayisiyla baslangig tespit ve ihtiyaglarda
Tgililik . " P SRR,

hedef ve performans gostergeleri etkileyecek degisikliklerle karsilasiimamustir.
Etkililik Performans degerine ulagilamamugtir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken ongériilemeyen maliyetler ger¢eklesmemistir
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesine Tasarruf genelgesi uyarinca egitim, danigmanlik vs. hizmetleri alinmasi kisitlanmistir.




Amag¢ (A1) Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlays1 ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Hedef (H2) Ihtiyag Duyulan Egitim Konularinda Hazirlanan Programlarin Sunulmasi ve insan Kaynagimin Gelistirilmesi

Hedef Performans: | 89,83

g kin . Tasarruf tedbirleri geregince disaridan alinan egitim faaliyetlerinin durdurulmasi

Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Personellere egitimin dnemini ve egitime katilmalari konusunda bilinglendirilmesi saglanmalidir.

Sorumlu Birim

insan Kaynaklar1 ve Egitim Midiirliigii

- izleme izleme
Sira Gosterge .. Hedefe Do indeki Do indeki Gergeklesen
No Kodu Gl Etkisi % Basl?nglg Yilsonu Hedeflenen Gergeklesme PRDATETS Etki (%)
Degeri - ]
Deger Degeri
1 |ret Diizenlenen hizmet ici 15,00 4,00 16,00 45,00 100,00 15,00
egitim (adet)
Planin baslangict itibari ile i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler olarak Covid-19 Pandemisi meydana gelmistir. Meydana gelen bu durum
ilgililik ile egitim faaliyetleri online olarak gergeklestirilmistir. Hedef degerleri giincellenebilir. Tasarruf tedbirleri genelgesi uyarinca disaridan
egitim alinamamaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilmistir. Bir sonraki donem hedef degeri giincellemesi gerekmektedir. 12. Kalkinma planinda yer
alan “Kamuda insan Kaynaklar1” politikasina katkida bulunulmustur.
Etkinlik Egitim ihtiyacinin tespitindeki envanter ¢aligmasinda maliyet gerektirmeden personellere meslekleri ve kisisel gelisimleri ile ilgili egitim
verilmesi hedeflenmistir. Bu nedenle herhangi bir maliyet bulunmamaktadir.
L e Egitim ihtiyacinin envanter ¢aliyjmasinda hedeflenen egitim adedine ulasilabilmesi i¢in personellere egitimin meslekleri ve kisisel
Siirdiiriilebilirlik .. . . . "~ e . .
gelisimleri agisindan 6nemli oldugunun bilincini verilmesi gerekmektedir.
Egitim ihtiyacinin
2 |re2 (o QT TS 20,00 4,00 16,00 45,00 100,00 20,00
periyodik envanter
¢aligmasi (adet)
Tleililik Planin baslangic itibari ile i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler olarak Covid-19 Pandemisi meydana gelmistir. Meydana gelen bu durum
s ile egitim faaliyetleri online olarak gerceklestirilmistir. Hedef degerleri giincellenebilir.
- Performans gostergesi degerlerine ulasilmistir. Bir sonraki donem hedef degeri giincellemesi gerekmektedir. 12. Kalkinma planinda yer
Etkililik w ; i
alan “Kamuda Insan Kaynaklar1” politikasina katkida bulunulmustur.
- Egitim ihtiyacinin tespitindeki envanter caligmasinda maliyet gerektirmeden personellere meslekleri ve kisisel gelisimleri ile ilgili egitim
Etkinlik . . . S .
verilmesi hedeflenmistir. Bu nedenle herhangi bir maliyet bulunmamaktadir.
Siirdiiriilebilirlik Periyodik olarak envanter ¢aligmas1 yapilmasina devam edilmelidir.
Egitime katilan personelin
3 PG3 . L 15,00 80,00 80,00 95,00 100,00 15,00
memnuniyet diizeyi (%)
ileililik Planin baslangic itibari ile i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler olarak Covid-19 Pandemisi meydana gelmistir. Meydana gelen bu durum
s ile egitim faaliyetleri online olarak gergeklestirilmistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilmistir. 12. Kalkinma planinda yer alan “Kamuda Insan Kaynaklari” politikasina katkida
bulunulmustur.
- Performans gosterge degerlerine ulasilirken Ongoriilemeyen maliyetler gergeklesmemistir. Egitim sonunda katilimcilara Strateji
Etkinlik . A . oS
Gelistirme Mudiirlugii tarafindan anket gonderilmistir.
Siirdiiriilebilirlik Egitime katilan personellerin cep telefonlarina gonderilirken memnuniyet anketinin doldurulmamasi riski mevcuttur. Katilimeilara
urdurilebilirl egitim salonundan ayrilmadan mesajin génderilmesi ve yeniden anketin doldurulmasi gerekliligi hakkinda bilgi verilir.
4 PG4 Is kazas1z gecirilen glin 15,00 200,00 800,00 799,00 99,83 14,98
sayis1 (giin)
ilgililik Is Giivenligi Kanununa iliskin bir giincelleme bulunmamaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilmistir. Y1l igerisinde 1 adet personel is kazas1 gegirmistir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken dngoriilemeyen maliyetler gerceklesmemistir.
Siirdiirilebilirlik Personellerin is basinda koruyucu ekipmanlar1 var ise takmalarmin saglanmasi ve periyodik olarak is giivenligi egitimlerinin
urauriie giincellenmesi gerekmektedir. isveren ve giivenlik uzmanlar tarafindan periyotlar halinde denetimler gergeklestirilebilir.
Is saglig1 ve giivenligi
5 PG5 egitimi verilen personel 15,00 0,00 100,00 99,00 99,00 14,85
()]
floililik Planin baslangic itibari ile i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler olarak Covid-19 Pandemisi meydana gelmistir. Meydana gelen bu durum
i ile egitim faaliyetleri online olarak gerceklestirilmistir. Hedef ve performans gostergelerinde bir giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir.
- Belediyemizde gérev yapan tim memur, sdzlesmeli memur, kadrolu is¢ilere on-line egitim verilmis olup, halen yeni gelen ve egitim
Etkililik L S o S . > o .
almayan personeller tespit edilmis ve egitim almalar1 konusunda bilgilendirilmislerdir. Performans gosterge degerlerine ulagilmustir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler gerceklesmemistir.
Siirdiiriilebilirlik Personellerin is basinda koruyucu ekipmanlari var ise takmalarmin saglanmasi ve periyodik olarak is giivenligi egitimlerinin
urduriebiiir giincellenmesi gerekmektedir. isveren ve giivenlik uzmanlari tarafindan periyotlar halinde denetimler gerceklestirilebilir.
Diizenlenen
6 PG6 iz o) 10,00 0,00 6,00 29,00 100,00 10,00
Tlgililik Planin baslangici itibari ile i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler olarak bu gostergeye iliskin bir degisiklik bulunmamaktadir.




Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasiimistir. Performans gostergesi ulagma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar karsilanmistir.

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler gergeklesmemistir.

Siirdiiriilebilirlik Diizenlenecek etkinlik ve faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi igin etkinlik planlamas ve talep ¢aligmalar: yapilacaktir.

7 PG7 Dizenlenen seminer 10,00 7,00 31,00 7,00 0,00 0,00
(sayn)

Tlgililik Planin baslangici itibari ile i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler olarak bu gostergeye iliskin bir degisiklik bulunmamaktadir

Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamustir. Hedeflenen degere iliskin giincelleme ihtiyact mevcuttur. 12. Kalkinma planinda yer
alan “Kamuda Insan Kaynaklar1” politikasina katkida bulunulmustur.

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler gergeklesmemistir

Siirdiiriilebilirlik Diizenlenecek seminer faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi igin etkinlik planlamasi ve talep galigmalari yapilacaktir.

Amag (A1) Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallasmis Bir Yerel Yonetim Anlayisi ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Yazili, Gorsel Ve Sosyal Medya Gibi Her Tiirlii iletisim Aracini Kullanarak Vatandas ile Siirekli iletisimde Olunmas1 Ve Hizmetlerin

Hedef (H3) . <
Her Kesime Dogrudan Anlatilmas

Hedef Performans1 | 92,99

Hedefe iliskin )

Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin

Almacak Onlemler

Basin Faaliyetlerinin tasarruf genelgesi uyarinca planlanmasinin yapilmasi

Sorumlu Birim Ozel Kalem Miidiirligii
Plan Dénemi | Db it Lk
Sl:ll: G&sct)gzge Gosterge E':Eg?f; Baslangi¢ Yilsonu l()}o;e:::;; dle]:: Performans Gg:l}(eilz;s)e n
° Degeri Hedeflenen gexces .
- Degeri
Deger
Yerel TV ve radyo
kanallarinda Cigli Belediyesi
1 PG1 hizmetlerinin tanitimu ile ilgili 10,00 38,00 413,00 197,00 42,4 4,24
gergeklestirilen canli yayin
(sayn)
Teknolojik anlamda gelismeler ve degisiklikler tespit ve ihtiyaglarimizda sosyal medya canli yaymnlarmin yayginlasmas: gerektigini
ilgililik gostermistir. Birgok haber ve roportaj sosyal medya kanallar aracilig1 ile gerceklestirilmistir. Y1l igerisinde performans gostergesinde
degisiklik ihtiyac1 dogurmamustir.
Belirtilen yil igin performans gostergesi hedeflenen degere ulagilamamustir. Performans géstergesine ulasma diizeyiyle tespit edilen
Etkililik ihtiyaglar karsilannus olup, belediyemiz sosyal medya iizerinden tanitimlarinin yapilmasi artis hiz kazanmistir. {lerleyen dénemler igin
hedef degeri arttirilmustir. Performans gostergesi gergeklesmelerinin, 12. kalkinma planini' nin Yerel Yonetimler maddesinin
gerceklestirilmelerine iliskin katkis1 olumlu anlamda olmustur
- Ilgili performans gostergeleri 2024 yih biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmustir. Tahmini maliyet tablosunda su anda bir
Etkinlik (SRS
degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Performans gostergelerinin devam ettirilmesi konusunda etkinlik sayisinin fazlaligi nedeniyle sik post paylasiminin sosyal medyay1
olumsuz etkilemesi, vatandaslarin begenisi tizerinde etkisi olan afis gorselligi ve tasarimin standarda kavusturulmamas: vb. riskler
Siirdiiriilebilirlik olusabilmektedir. Etkinlik paylagimlari ile alakali bir strateji olusturulup, belirli giin ve saatlerde paylagimlar yapilarak vatandasin
ilgisinin belediye lizerinde olmasi saglanacaktir. Bu konuda canli yayin yapilan sosyal medya, ulusal TV ve radyo kanallari ile koordineli
bir bigimde ¢aligmalar yiiriitiilecektir.
Tanitim/vatandasa erigim
2 PG2 R EEREEEERD 10,00 30,00 60,00 69,00 100,00 10,00
hizmetlerinin bilinirligindeki
artis (%)
Tlgililik Performans Gostergesinde Degisiklik Thtiyact Dogurmamustir.
Etkililik Belirtilen y1l i¢in performans gostergesi degeri agilmistir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilandi. Performans gostergesi gergeklesmelerinin,
12. kalkinma planini' nin yerel yonetimler maddesinin gergeklestirilmelerine iligkin katkisi olumlu anlamda olmustur.
- Ilgili performans gostergeleri 2024 yih biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmustir. Tahmini maliyet tablosunda su anda bir
Etkinlik (SR
degisiklik ihtiyac1 bulunmamaktadir.
Performans gostergelerinin devam ettirilmesi konusunda etkinlik sayisinin fazlaligi nedeniyle sik post paylasiminin sosyal medyay1
olumsuz etkilemesi, vatandaslarin begenisi tizerinde etkisi olan afis gorselligi ve tasarimin standarda kavusturulmamasi vb. riskler
olusabilmektedir. Etkinlik paylagimlari ile alakali bir strateji olusturulup, belirli giin ve saatlerde paylasimlar yapilarak vatandasin
Siirdiiriilebilirlik ilgisinin belediye iizerinde olmasi saglanacaktir. Ayrica basin birimi ile beraber yapilacak ¢alisma ile yiiksek etkilesim alan paylagimlarin,
belirlenen zamanlarda tekrardan paylasiimasi saglanacaktir. Vatandaslarin begenisi tizerinde olan afis gorselligi ve tasarimi ar-ge birimi
tarafindan gergeklestirilecek ve yapilan paylagimlarin sablon ve arka planlari hakkinda arastirmalar yapilarak, olusturulan sablonlarin
vatandaslarin ilgili iizerinde siirdiiriilebilir etkisi saglanacaktir
3 PG3 Sosyal medya lizerinden 20,00 12.000,00 18.135,00 23.841,00 100,00 20,00
yapilan duyuru (say1)
ileililik Degisikliklerle beraber tespit ve ihtiyaglarimizin sosyal medya kullanimmin daha da yaygin olmasi ihtiyacini gerektirdigini gostermistir.
i Performans hedefinde giincelleme ihtiyact dogmustur.
Etkililik Belirtilen y1l igin performans gostergesi degeri asilmistir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilandi. Performans gostergesi gergeklesmelerinin,

12. kalkinma planini' nin yerel yonetimler maddesinin gergeklestirilmelerine iliskin katkis1 olumlu anlamda olmustur.




Etkinlik

Ilgili performans gostergeleri 2024 yih biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile kargilanmistir. Tahmini maliyet tablosunda su anda bir
degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesi konusunda etkinlik sayisinin fazlaligi nedeniyle sik post paylasimmin sosyal medyay1
olumsuz etkilemesi, vatandaslarin begenisi tizerinde etkisi olan afig gorselligi ve tasarimin standarda kavusturulmamasi vb. riskler
olusabilmektedir. Etkinlik paylasimlar: ile alakali bir strateji olusturulup, belirli giin ve saatlerde paylasimlar yapilarak vatandasin
ilgisinin belediye iizerinde olmasi saglanacaktir. Ayrica basin birimi ile beraber yapilacak ¢alisma ile yiiksek etkilesim alan paylagimlarin,
belirlenen zamanlarda tekrardan paylasilmasi saglanacaktir. Vatandaslarin begenisi tizerinde olan afis gorselligi ve tasarimi ar-ge birimi
tarafindan gergeklestirilecek ve yapilan paylasimlarin sablon ve arka planlart hakkinda arastirmalar yapilarak, olusturulan sablonlarin
vatandaslarin ilgili lizerinde siirdiiriilebilir etkisi saglanacaktir

4 PG4

Yapilan tasarim (say1) 10,00 0,00 2.000,00 4.568,00 100,00 10,00

gililik

Degisikliklerle beraber tespit ve ihtiyaglarimizin sosyal medya kullaniminin daha da yaygin olmasi ihtiyacini gerektirdigini gostermistir.
Performans hedefinde giincelleme ihtiyact dogmustur.

Etkililik

Belirtilen yi1l i¢in performans gostergesi degeri asilmistir. Tespit edilen ihtiyaglar kargilanmustir. Performans gostergesi
gergeklesmelerinin, 12. kalkinma planmi' nin yerel yonetimler maddesinin gergeklestirilmelerine iliskin katkist olumlu anlamda
olmustur.

Etkinlik

Ilgili performans gdstergeleri 2024 yih biitcesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmistir. Tahmini maliyet tablosunda su anda bir
degisiklik ihtiyac1 bulunmamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik

Vatandaslarin begenisi lizerinde olan afis gorselligi ve tasarimi ar-ge birimi tarafindan gergeklestirilecek ve yapilan paylasimlarin sablon
ve arka planlar1 hakkinda arastirmalar yapilarak, olusturulan sablonlarin vatandaslarin ilgili tizerinde siirdiiriilebilir etkisi saglanacaktir

5 PG5

SMS bilgilendirme sistemi ile

yapilan duyuru (adet) 20

22.000.000,00 | 100.000.000,00 | 105.162.840,00 100,00 20,00

gililik

Tespit ve ihtiyaglarda SMS gonderiminden ¢ok sosyal medya kullaniminin 6nemi gériilmiistiir. Ilerleyen zamanlarda sosyal medyanin
kullaniminin artmasi ile alakali giincellemeler yapila bilinir. Performans hedefinde giincelleme ihtiyaci dogmustur.

Etkililik

Belirtilen yil i¢in performans gostergesi degeri asilmugtir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilanmustur.

Etkinlik

ilgili performans gostergeleri 2024 yil biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmustir. Tahmini maliyet tablosunda su anda bir
degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesi konusunda etkinlik sayisinin fazlaligi nedeniyle sik post paylasiminin sosyal medyay1
olumsuz etkilemesi, vatandaglarin begenisi tizerinde etkisi olan afig gorselligi ve tasarimin standarda kavusturulmamast vb riskler
olusabilmektedir. Etkinlik paylagimlari ile alakali bir strateji olusturulup, belirli giin ve saatlerde paylasimlar yapilarak vatandasin
ilgisinin belediye ilizerinde olmasi saglanacaktir. Ayrica basin birimi ile beraber yapilacak ¢aligma ile yiiksek etkilesim alan paylasimlarin,
belirlenen zamanlarda tekrardan paylasiimasi saglanacaktir. Vatandaslarin begenisi tizerinde olan afis gorselligi ve tasarimi ar-ge birimi
tarafindan gergeklestirilecek ve yapilan paylagimlarin sablon ve arka planlari hakkinda arastirmalar yapilarak, olusturulan sablonlarin
vatandaglarin ilgili tizerinde siirdiiriilebilir etkisi saglanacaktir.

6 PG6

Yazili, gorsel ve internet
medyasinda iletilen biilten
(sayn)

10,00 0,00 1.340,00 9.066,00 100,00 10,00

gililik

Yil igerisindeki degisken durumlar gostergemizi degistirmeye sebep olmamustir. Y1l igerisinde olusan kosullar performans gostergesinde
degisiklik ihtiyaci ilerleyen zamanlarda degerlendirilebilir.

Etkililik

Belirtilen yil i¢in performans gostergesi degeri asilmustir. Tespit edilen ihtiyaclar kargilanmistir. Performans gostergesi
gerceklesmelerinin, 12. kalkinma planini' nin yerel yonetimler maddesinin gergeklestirilmelerine iliskin katkisi olumlu anlamda
olmustur.

Etkinlik

flgili performans gostergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmigtir. Tahmini maliyet tablosunda su anda bir
degisiklik ihtiyac1 bulunmamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesi konusunda yazili basinin giderek daha az ragbet gérmesi, bazi basin kuruluglarinin varligini
stirdiiremenme riski, ulusal yazili kaynaklarin azalan sayis1 vb. riskler olusmustur. Yazili basinin daha az ragbet gormesine karsin belediye
hizmetleri ve tanitimlarinin sosyal medya araglarini kullanarak aktif bir bigimde yayimlanmasi saglana bilinir. Belirtilen hizmetlerin ve
tanitimlarin yapildigi basin organlarinda segici bir degerlendirme ile bu risk diizeyi en az noktaya diisiiriilebilinir. Ulusal yazili
kaynaklarin azalan sayisina kargin, internet medyasinda anlagmalar yapilarak ve belediye sosyal medyan hesaplarindan belirlenen
periyodlarda paylagimlar yapilarak vatandaslarimizin bilgi sahibi olmasi saglanabilir.

7 PG7

Yazili, gorsel ve internet
medyasinda yayilanan kose
yazist ve 6zel haber (say1)

15,00 0,00 90.000,00 241.407,00 100,00 15,00

ilgililik

Yil igerisindeki degisken durumlar gostergemizi degistirmeye sebep olmamustir. Y1l igerisinde olusan kosullar performans gostergesinde
degisiklik ihtiyaci ilerleyen zamanlarda degerlendirilebilir.

Etkililik

Belirtilen yi1l i¢in performans gostergesi degeri asilmistir. Tespit edilen ihtiyaglar kargilanmustir. Performans gostergesi
gergeklesmelerinin, 12. kalkinma planini' nin yerel yonetimler maddesinin gerceklestirilmelerine iliskin katkisi olumlu anlamda
olmustur.

Etkinlik

Tlgili performans gostergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmistir. Tahmini maliyet tablosunda su anda bir
degisiklik ihtiyac1 bulunmamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik

Performans gostergelerinin devam ettirilmesi konusunda yazili basinin giderek daha az ragbet gérmesi, bazi basin kuruluslariin varligini
stirdiiremenme riski, ulusal yazili kaynaklarin azalan sayis1 vb. riskler olusmustur. Yazili basinin daha az ragbet gormesine karsin belediye
hizmetleri ve tamtimlarinin sosyal medya araglarini kullanarak aktif bir bigimde yayimlanmasi saglana bilinir. Belirtilen hizmetlerin ve
tanitimlarin yapildig: basin organlarinda segici bir degerlendirme ile bu risk diizeyi en az noktaya disiiriilebilinir. Ulusal yazili
kaynaklarin azalan sayisina karsin, internet medyasinda anlasmalar yapilarak ve belediye sosyal medyan hesaplarindan belirlenen
periyodlarda paylagimlar yapilarak vatandaglarimizin bilgi sahibi olmasi saglanabilir

8 PG8

Yapilan anket (say1) 5,00 0,00 4,00 3,00 75,00 3,75

Tlgililik

Y1l igerisinde tespit ve ihtiyaglarda bir degisiklik meydana gelmemistir.

Etkililik

Belirtilen yil igin performans gostergesi degerine ulagilamamstir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilanmustir. Performans gostergesi
gergeklesmelerinin, 12. kalkinma planini' nin yerel yonetimler maddesinin ger¢eklestirilmelerine iligkin katkis1 olumlu anlamda olmustur

Etkinlik

Tlgili performans gostergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmistir. Tahmini maliyet tablosunda su anda bir
degisiklik ihtiyac1 bulunmamaktadir.
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Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerini devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan risk bulunmamaktadir.

Amag (A1) Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlays1 ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Kurumsal Inovasyon Ve Stratejik Yénetim Bakis Agisiyla Yapilan Tiim Hizmetlerin Etkinlik Ve Verimliliginin Arttirilmasi, Sonug

Hedef (H4) ; - . -
Odakl Izleme/Degerlendirmelerinin Yapilmasi

Hedef Performansi 87,61

Hedefe iliskin L L

Sapmanim Nedeni Tasarruf genelgesine gore etkinlik, galistay, toplantilarin yapilamamasi

Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Hedefin gergeklestirilmesine iligkin etkinlikler online olarak diizenlenebilir,

Sorumlu Birim

Strateji Gelistirme Mudirlugi

izleme Tzleme
Sira Gosterge Gésterge Hedefe Pl]:: {:(:ln?ml Dogﬁ:‘;ﬁﬁek’ Donemindeki P IaEGS Gergeklese
No Kodu g Etkisi % § angle Gergeklesme n Etki (%)
Degeri Hedeflenen o .
- Degeri
Deger
Kalite ¢aligmalari
kapsaminda alinmasi
1 PG1 planlanan entegre yonetim 15,00 0,00 100,00 100,00 100,00 15,00
sistemlerinin tamamlanma
orani (%)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede kalite ¢alismalarina yonelik bir degisiklik olmamustir.
Etkililik Kalite Yonetim Sistemi Belgesi alinmig ve gosterge degerine ulasiimistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamigtir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla i¢ Tetkik ve belgelendirme galismalarina devam edilecektir.
2 PG2 Egitim say1s1 (adet) 5,00 0,00 36,00 22,00 63,89 3,19
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren tasarrruf genelgeleri sebebi ile egitim sayilari istenilen diizeye ulagsmamustir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamustir. Tasarruf genelgesinin devam ettirilmesine karsilik gostergede giincelleme ihtiyaci
bulunmaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢tkmamigtir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla iicretsiz egitimlerin arastirilmasi gerekmektedir.
3 PG3 Memnuniyet orani (%) 5,00 0,00 90,00 61,47 68,30 342
fleililik Belirtilen donem igerisinde tespit ve ihtiyaglar degismemistir. Belirtilen performans gostergesi gegerlidir. Planin baslangig
Si doneminden itibaren tasarruf genelgeleri sebebi ile toplanti sayilari istenilen diizeye ulagmamugtir.
Etkililik Memnuniyet orani istenilen diizeyde degildir. Miidiirliiklere is ve islemlerle ilgili bildirim yapilacaktir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amactyla periyodik olarak anket ¢alismalarina devam edilecektir.
Stratejik yonetim
4 PG4 toplantilari/degerlendirmeleri 10,00 0,00 40,00 34,00 85,00 8,50
(say1)
o Belirtilen donem igerisinde tespit ve ihtiyaglar degismemistir. Belirtilen performans gostergesi gegerlidir. Planin baslangig
Tlgililik .. . o . 4 . . .
doneminden itibaren tasarruf genelgeleri sebebi ile toplanti sayilari istenilen diizeye ulagmamustir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamustir. Tasarruf genelgesinin devam ettirilmesine karsilik gostergede giincelleme ihtiyact
bulunmaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamigtir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amaciyla kurumlar arasi iletisimler gergeklestirilecek ve toplantilar gerekirse online olarak yapilacaktir.
Entegre yonetim sistemleri
5 PG5 kapsaminda gergeklestirilen 5,00 0,00 9,00 114,00 100,00 5,00
i¢/dis tetkik (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede kalite ¢alismalarina yonelik bir degigiklik olmamustir.
Etkililik Performans gostergeleri asilmustir. Giincelleme ihtiyac1 mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amaciyla i¢ Tetkik ve belgelendirme galismalarina devam edilecektir.
6 PG6 Hibe/proje bagvurulari (say1) 10,00 0,00 60,00 50,00 83,33 8,33
ilgililik Belirtilen donem igerisinde tespit ve ihtiyaglar degismemistir. Belirtilen performans gostergesi gecerlidir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamistir. Hibe ve proje ¢alismalarinda is birligi gelistirilecektir.
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Etkinlik

Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.

Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin saglanmasi amactyla kurum ve kuruluslarla is birligi protokolleri gergeklestirilmelidir.
Gergeklestirilen toplanti/
7 PG7 ST R it (o) 10,00 0,00 96,00 56,00 58,33 5,83
P Belirtilen dénem igerisinde tespit ve ihtiyaglar degismemistir. Belirtilen performans gostergesi gegerlidir. Tasarruf tedbirlerinden
Tlgililik . . .
dolayi etkinlikler diizenlenememistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Tasarruf genelgesinin devam ettirilmesine karsilik gostergede giincelleme ihtiyact
bulunmaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamigtir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla kurumlar arasi iletisimler gergeklestirilecek ve etkinlikler gerekirse online olarak yapilacaktir.
8 PG8 Raporlama orani (%) 35,00 0,00 100,00 100,00 100,00 35,00
ilgililik Belirtilen dénem igerisinde tespit ve ihtiyaglar degismemistir. Belirtilen performans gostergesi gecerlidir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilmistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amactyla raporlama galismalarina devam edilecektir.
Entegre yonetim sistemleri
9 PGO kapsaminda gergeklestirilen 5,00 0,00 9,00 6,00 66,67 333
Yonetim Gozden Gegirme
Toplantilari (say1)
Tlgililik Belirtilen donem igerisinde tespit ve ihtiyaglar degigmemistir. Belirtilen performans gostergesi gegerlidir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine diger entegre yonetim sistemlerinin alinmasinin ertelenmesi sebebiyle ulasilamamustir. Giincelleme
ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢gikmamustir. Tahmini maliyet tablosunun degistirilmesine gerek yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amaciyla yénetim gézden gegirme toplantilarina devam edilecektir.
Amag (Al) Cigli ¢in Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlayist ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Insan Kaynaginin Siirekli Gelisimi Ve Etkin Bir Mali Ve Idari Yonetim Sistemi Ile Mevcut Kaynaklarim Verimli Kullanilmas1 Ve
Hedef (H5) S
Gelirlerin Artirtlmasi
Hedef Performans1 | 54,37
Hedefe iliskin Egitim faaliyetlerinin tasarruf genelgesi ile sonlandirilmasi, gelir oranlarinda enflasyon oranlarindan dolay: vatandasin ddeme
Sapmanin Nedeni gergeklestirilememesi
Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Egitimlerin iicretsiz platformlardan karsilanmasi, gelirin gergeklesme oraninin yiikseltilmesi i¢in ¢alismalar gergeklestirilmesi

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Miidirlagii

izleme N
Sira Gosterge . :ei?f.e Plan Donemi Doncmindekt Donemindeki Perf Gergeklesen
No Kodu Cotree LS Baslangi¢ Degeri VAIROIT Gergeklesme erformans Etki (%)
% Hedeflenen . .
- Degeri
Deger
Mali Hizmetler Miudirlagi'
1 PGL nin ig isleyis ve 20,00 40,00 85,00 65,00 55,56 11,11
performansindaki olumlu
degisim (%)
ileililik Yil igerisinde i¢ ve dis ortamda enflasyonist ortam meydana gelmistir. Y1l igerisinde olusan kosullar performans gostergesinde degisiklik
s ihtiyact ilerleyen zamanlarda degerlendirilebilir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamigtir. Tespit edilen ihtiyaclar kargilanmigtir. Performans gostergesi gergeklesmelerinin, 12.
kalkinma planini' mn “Maliye Politikas1 ve Kamu Maliyesi” gergeklestirilmelerine iliskin katkis1 olumlu anlamda olmustur.
Etkinlik Ilgili performans gostergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile kargilanmustir.
O, Performans gostergelerinin devam ettirilmesine enflasyonist ortamlar izlenecektir. Alimlar tasarruf tedbirlerine gore gergeklestirilecek,
Siirdiiriilebilirlik T . .
mali disiplinin saglanmasina devam edilecektir.
Incelenen ve sonuca
2 PG2 baglanan ihale dosyalar1 5,00 10,00 180,00 77,00 39,41 1,97
(sayn)
S Incelenen ve sonuca baglanan ihale dosyalarina iliskin alimlar EKAP iizerinden gergeklestirilmeye basglanmistir. Y1l igerisinde tasarruf
Tlgililik . . o . . - .
genelgesi uyarinca ihale dosyalarinda azalma meydana gelebilir. Performans gostergesi hedefi giincellenecektir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamustir. Tespit edilen ihtiyaclar karsilanmigtir. Performans gostergesi gergeklesmelerinin, 12.
kalkinma planini' min “Maliye Politikas1 ve Kamu Maliyesi” gergeklestirilmelerine iliskin katkis1 olumlu anlamda olmustur.
Etkinlik Ilgili performans gstergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile kargilanmistir
L e Devam ettirilmesine yonelik kurum igerisinde ihale egitimlerinin verilmesi ve ihalelerin EKAP iizerinden yapilmasi ve
Siirdiiriilebilirlik o - X .
sonuglandiriimasi, hak edislerin zamaninda ve dogru sekilde yapilmasi gerekmektedir.
3 PG3 Yetkinlesen insan . 10,00 40,00 90,00 60,00 40,00 4,00
kaynaginin belediye mali
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kaynagindaki kagak ve kayip
alanlarinin tespiti (%)

Yetkinlesen insan kaynagi ile yerinde denetimler baslatilmis, kayip ve kagak oranlar1 engellenmeye ¢aligilmistir. Performans hedefinin

Tgililik giincellenmesine gerek yoktur.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulasilamamustir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilanmustir. Performans gostergesi ger¢eklesmelerinin, 12.
kalkinma planmi' nin “Maliye Politikasi ve Kamu Maliyesi” ger¢eklestirilmelerine iligkin katkis1 olumlu anlamda olmustur.
Etkinlik Ilgili performans goéstergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmistir
f e Performans gostergesinin devam ettirilmesi igin habersiz denetimler ve denetim mekanizmalarinin daha iglevsel bir sekilde galigtirilmasi
Siirdiiriilebilirlik .
gerekmektedir.
4 PG4 (Go/i;‘““ gergeklesme orani 30,00 60,00 80,00 67,00 35,00 1050
fleililik Belirlenen y1l igerisinde gelirin gerceklesme orant i¢sel olarak degismese de enflasyonist ortamda, doviz kurlarinin yiikselmesi ile
8 beraber tahakkuklarin tahsilat oranlar1 azalmigtir. Performans hedefinin giincellenmesine gerek yoktur.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamigtir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilanmustir. Performans gostergesi gergeklesmelerinin, 12.
kalkinma planimi' nin “Maliye Politikas1 ve Kamu Maliyesi” ger¢eklestirilmelerine iligkin katkis1 olumlu anlamda olmustur.
Etkinlik Ilgili performans gostergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilannustir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergesinin gergeklestirilmesi igin gelir kaynaklarinin artirilmasi, nakit akiginin iyilestirilmesi ve risk yonetimi dogru
sekilde yapilmalidir.
5 PG5 (Go/lo‘;e“n gergeklesme orant {44 4 62,00 90,00 87,00 89,29 26,79
fleililik Belirlenen yil igerisinde giderin miktari igsel olarak degismese de enflasyonist ortamda, doviz kurlarinin yiikselmesi ile beraber artis
S gostermistir. Giderin gergeklesmesi istenen seviyelerde gergeklesmistir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamigtir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilanmustir. Performans gostergesi gergeklesmelerinin, 12.
kalkinma planmi' nin “Maliye Politikas: ve Kamu Maliyesi” gergeklestirilmelerine iliskin katkist olumlu anlamda olmustur
Etkinlik ilgili performans gostergeleri 2024 yih biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile kargilanmigtir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergesmm ggr(;eklestmlmem i¢in kamu mali disiplininin saglanmasi, tasarruf tedbirlerine uyulmasi, biit¢e ve finans
planlamasinin gergekei sekilde yapmasi gerekir.
Birimin mali kaynak
yonetimi, 6n muhasebe ve
6 PG6 e epalaniuda 5,00 2,00 6,00 2,00 0,00 0,00
birimin kurumsal
kapasitesini giiglendiren
egitim programlari (say1)
fleililik Y1l igerisinde enflasyon sebebiyle degisiklikler meydana gelmistir. Cumhurbaskanligi kararnamesi ile yayinlanan Tasarruf Genelgesi
- uyarinca egitim programlar disaridan gergeklestirilmeyecektir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamuigtir. Tespit edilen ihtiyaglar kargilanmustir. Performans gostergesi gergeklesmelerinin, 12.
kalkinma planmni' nin “Maliye Politikasi ve Kamu Maliyesi” ger¢eklestirilmelerine iligkin katkisi olumlu anlamda olmustur
Etkinlik Ilgili performans goéstergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmustir.
Siirdiiriilebilirlik Eg_mm programlarinin devlet kurumlarindan alinmasi ya da diger kamu kuruluslari ile bilgi alisverisi yapilarak gerceklestirilmesi
saglanacaktir.
Amag (Al) Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlays1 ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Hedef (H6) Etkin Isleyis Ve Koordinasyonu Saglayacak Iletisim, Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi Ve Uygulamaya Konulmas1
Hedef Performans1 | 46,37
Hedefe lliskin . Hedef ve Performans Kriterlerinin Giincelleme Gerekliligi
Sapmanin Nedeni
Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Yeni ve Olgiilebilir Hedeflerin Belirlenmesi

Sorumlu Birim

Bilgi Islem Miidiirliigii

Ideme izleme
Plan D6 i Do indeki
Sira Gosterge .. Hedefe Dénemindeki Gergeklesen
No Kodu Gosterge Etkisi % Baslsjng'lg: Yilsonu Gergeklesme Performans Etki (%)
Degeri Hedeflenen oy
- Degeri
Deger
Belediyemiz birimlerinde
1 PG1 kullanilmakta olan CBS ve 20,00 20,00 65,00 27,00 15,56 3,11
YBS modiil (say1)
CBS ve YBS modiilleri igin i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Kurumumuzun isleyisi i¢in yeterli modiiller
Tleililik oldugu i¢in yeni parga eklenmesine gerek kalmamistir. Hedef ve performans gostergelerinde degisiklik yapma zorunlugu olusmustur.
s Ciinkii YBS modiilii tizerinden yillik 1.650 islem midirligiimiiz tarafindan gergeklestirilmistir. Bu nedenle yenilenen modiil sayisi
degil, gerceklesen is hacminin dl¢iilmesi gerekmektedir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamustir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilanmigtir. Hedef ve gostergelere iliskin giincelleme
yapilmasina ihtiyag vardir.
Etkinlik ilgili performans gostergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmustir
Siirdiiriilebilirlik ?urdurul@blllrl]k agisindan modgl say1s1 bir risk tesgkil etmemektedir ancak, sunucunun ¢okmesi riskine karg1 yedekleme ve giivenlik
Onlemleri alinmasi gerekmektedir.
2 pGy | Glncellenen ve yenilenen 20,00 50,00 125,00 52,00 2,67 0,53
teknolojik donanmimlar (say1)
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I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler olmamugtir. Bu nedenle teknolojik donanimlarin giincellenmesi zorunlulugu olusmamuistir. Ancak

ilgililik kurumumuzda arizalanan donanimlarin bakim onarim ve giincellemeleri diizenli ve zamaninda gergeklestirilmistir. Buna ragmen
kurumumuzda yenilmesi gereken teknolojik donanimlar mevcuttur.
Performans gostergesi degerine ulagilamamistir ve giincelleme ihtiyaci bulunmaktadir. Giincelleme ve yenileme yerine bakim onarim
Etkililik ¢alismalari ¢ok sayida yapilmaktadir. Performans kriterlerinin, ariza giderme ve bakim hacminin dlgiilmesi i¢in diizenleme yapilmasi
gerekmektedir.
Etkinlik Ilgili performans géstergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmustir
e Performans gostergesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasina iligkin risk olarak sunucunun ¢6kme tehlikesi mevcuttur. Bunun i¢in
Siirdiiriilebilirlik h . .
yedekleme 6nemleri alinmasi gerekmektedir.
E-devlet, e-belediye, e-imar
3 pG3 | Ve benzeri elektronik 20,00 5,00 8,00 8,00 100,00 20,00
ortamda sunulan hizmet
sayisindaki artis (%)
I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler olmamistir. E-Devlet, E-Belediye, E-imar ve Benzeri Elektronik ortamda sunulan hizmet sayisindaki
ilgililik artis miidirliigiimiiz kontroliinde olmamakla birlikte, E-Devlet, E-Belediye, E-Imar Uygulamalarina erisim igin gerekli alt yapi
midiirligiimiiz tarafindan olugturulmustur.
Performans gostergesi degerine ulasilamamistir ve giincelleme ihtiyaci bulunmaktadir. Performans degerlerinin; hizmet sayisindaki artis
Etkililik degil, hizmetlerin kolay ve kesintisiz ulagilabilir olmasini saglamak amagli olmalidir. Bu nedenle performans gostergelerinin
degistirilmesi gerekmektedir.
Etkinlik Ilgili performans géstergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilannustir
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasna iligkin sunucu alt yapisinin giincellenmesi gerekmektedir.
Evrensel standartlara uygun
4 PG4 temin edilen bilgi sistemleri 20,00 5,00 20,00 21,00 100,00 20,00
ve yonetim araglar1 (say1)
ilgililik I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler olmamustir.
Etkililik Performans gostergesi degeri asilmistir. Kurum Iginde yazilim ve donanim ihtiyaglari, tasarruf tedbirleri geregince minimum diizeyde
karsilanmustir.
Etkinlik Enflasyon artis1 nedeniyle tahmini maliyet tablosunun giincellenmesi gerekmekte ve gosterge degerlerinde degisiklik yapilmas: ihtiyaci
dogmustur.
S e Performans gostergesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasina iligkin sunucularin arizalanmasi durumunda kurumsal ve yasal sorunlar
Siirdiiriilebilirlik po - . . i o
ortaya ¢ikabilir. Yeterli 6denek olmamasi durumunda veri kaybi ve v eri giivenligine neden olabilir.
Bakim ve giincelleme
5 pgs | Sodlesmeleriile 19,00 0,00 150,00 21,00 14,00 2,66
entegrasyonu saglanan
yazilim (Say1)
ilgililik I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler olmamugtir. Kurum ihtiyaglari minimum diizeyde karsilanmistir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamanustir. Thtiyaglar tasarruf tedbirleri geregince karsilandi.
Etkinlik Enflasyon artig1 nedeniyle tahmini maliyet tablosunun giincellenmesi gerekmektedir.
Siirdiiriilebilirlik Performap§ go;tergesmm surduruleb‘ll‘lrllgmm saglanmasma iligkin yazilimlarin giincellenmesinin saglanmasi, aksi takdirde mevcut
kurum i¢i igleyiste aksakliklar olusabilir.
6 PG6 Entegre olunan kurum (say1) 1,00 0,00 15,00 1,00 6,67 0,07
ilgililik I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler olmamustir.
Etkililik Ihtiyag olmadigindan dolay1 performans gostergesi degerine ulasilamamistir.
Etkinlik Ilgili performans géstergeleri 2024 yili biitgesi kapsaminda belirtilen tutarlar ile karsilanmustir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasina iligkin kurumlar arasi iletisimler giiclendirilebilir.
Amag (A2) Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikas1 ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.
Hedef (H1) Cevre Dostu Ve iklim Degisikligine Duyarli Hizmet Alanlariyla Yasam Kalitesi Ve Direngliligi Yiiksek Bir ilge Yaratilmas1
Hedef Performans1 | 80,00
Hedefe iliskin Toplayic1 firma ile anlasmazlik nedeniyle ambalaj atiklarmin toplanmasi konusunda problemler yasanmustir. OTL ve motor yagi

Sapmanin Nedeni

santiyemizde her sene bertaraf ve geri doniigiime gonderilmektedir. Elektronik atik alinmasi talebi vatandaslarimizdan geldigi siirece
toplandig1 i¢in bu atik miktarinda sapma yaganmustir.

Hedefe iliskin
Aliacak Onlemler

Stratejik plan hazirlanirken amag, hedef ve gosterge kriterleri daha dikkatli bir sekilde belirlenmeli hazirlanmalidir.

Sorumlu Birim

Temizlik Isleri Miidiirliigii (Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirliigii 04.08.2022 tarih ve 84516765-301.05/71 sayili Meclis Karari ile
kapatilmis)

izleme T
.. Hedefe .. . Doénemindeki .. . .
poll el S e T el e e
% slangie Deg Hedeflenen geces
- Degeri
Deger
Sifir atik yonetimi
1 PG1 kapsaminda ambalaj 30,00 0,00 7.500,00 4.518,00 60,24 18,07
atiklarin toplanmasi (ton)
Tlgililik i ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
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Etkililik

Performans gostergesi hedef degerin altinda kalmistir. Giincelleme ihtiyact meveuttur.

Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Atik toplayan lisansli firmanin arag ve personel konusundan eksiklik yasamas: atiklarin toplanmasi konusunda risk olusturabilir. Sifir

Siirdiiriilebilirlik atik belgesi alan site ve is yerleri belediyenin toplama sisteminden ayrildigindan atik miktarlarinda diisiise sebep olmaktadir.
Toplama ekipmani yetersizliginden kaynakli atik toplayamam riski bulunmaktadir.
Sifir atik yonetimi

2 PG2 kapsaminda bitkisel atik yag 5,00 0,00 33.000,00 56.667,00 100,00 5,00
toplanmasi (It)

ilgililik I ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi degerleri agilmugtir. Giincelleme ihtiyaci bulunmaktadir.

Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Atik toplayan lisansl firmanin ara¢ ve personel konusundan eksiklik yasamasi atiklarin toplanmasi konusunda risk olusturabilir.
Sifir atik yonetimi

3 PG3 kapsaminda elektronik 5,00 0,00 4.200,00 3.642,00 86,71 4,34
atiklarin toplanmasi (kg)

ilgililik I ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi hedef degerinin altinda kalmustir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya gikmamustir.

Siirdiiriilebilirlik Atiklar1 toplayan personelin atigin agirhigina gore yasayabilecegi riskler olabilir. Atiga ulasmamz igin gerekli olan personel ve arag

urdtiruie olmamasi ihtimali risk teskil etmektedir. Reklam, tanitim ve bilinglendirme ¢alismalari arttirilabilir.

Sifir atik yonetimi

4 PG4 kapsaminda atik pillerin 5,00 0,00 9.700,00 7.610,00 78,45 3,92
toplanmasi (kg)

ilgililik I¢ ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi hedef degerinin altinda kalmustir. Giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir.

Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.
Atik ilaglarin toplanmasi sirasinda atik ilaglari toplayan personeli etkileyen riskler meydana gelebilir. Bu personellere 6zel koruyucu

Siirdiiriilebilirlik ekipmanlar ve dayanikli posetler ile bu riskler azaltilabilir. Atiga ulasmamuz igin gerekli olan personel ve arag olmamasi ihtimali risk
teskil etmektedir.
Sifir atik yonetimi

5 PG5 kapsaminda tekstil 5,00 0,00 255.000,00 100.970,00 39,60 1,98
atiklarinin toplanmasi (kg)

ilgililik I¢ ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi hedef degerinin altinda kalmustir. Giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir.

Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.

Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmast igin toplayici firmadan bilgi akisi saglanmalidir.
Sifir atik yonetimi

6 PG6 kapsaminda molozlarin 30,00 0,00 51.000,00 54.702,00 100,00 30,00
toplanmasi ve bertarafi (ton)

Tlgililik I¢ ve dig gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.

i Performans gostergesi hedef degerinin altinda kalmistir. Giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir. Moloz toplama islemleri Temizlik isleri

Etkililik e . -
Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilecektir.

Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya gikmamustir.

Siirdiirilebilirlik Surdurulel?l.llrllgl'n saglanmaSI' icin zabita midirligli ile denetimlerin beraber gerceklestirilmesi ve saha denetimlerinin
gergeklestirilmesi gerekmektedir.
Sifir atik yonetimi

7 PG7 kapsaminda (OTL) dmriinii | g 5 0,00 10.800,00 9.860,00 91,30 4,56
tamamlamug lastiklerin
bertarafi (kg)

ilgililik I¢ ve dig gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi hedef degerinin altinda kalmustir. Giincelleme ihtiyac1 bulunmamaktadir.

Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya gikmamustir.

Siirdiiriilebilirlik Araglarin uzun siireler arizali beklemesi ya da araglarin tamir ve bakim islemlerinin santiye disinda yaptirtlmasi hedef degere ulasilimasi
konusunda risk olusturmaktadir.
Sifir atik yonetimi

8 PG8 kapsaminda atik motor yagi 5,00 0,00 9.300,00 6.520,00 70,11 &zl
bertarafi (kg)

Tlgililik I¢ ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi hedef degerinin altinda kalmustir. Giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir.

Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya gikmamistir.

Siirdiirilebilirlik Araglarin uzun siireli arizali beklemeleri ya da arag bakim ve tamir iglemlerinin santiye disinda yaptirilmas: hedef degere ulagilamamasi

agisindan risk olusturmaktadir.
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Sifir atik yonetimi

9 PG9 kapsaminda atik ilaglarin 5,00 0,00 3.800,00 2.750,00 72,37 3,62
toplanmasi ve bertarafi (kg)
Tlgililik I ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.
Eczanelere birakilan toplama ekipmanlarinin yogun olarak eczaneler tarafindan kullanildig: tespit edilmis olup, ekipmanlar eczanelerden
Etkililik toplanarak Aile Sagligi Merkezlerine birakilmustir. Yapilan bu degisiklik performans gostergesinin hedeflenen degerin altinda kalmasina
sebep oldu.
Etkinlik Ongériilmeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Atik ilaglarin toplanmasi sirasinda atik ilaglari toplayan personeli etkileyen riskler meydana gelebilir. Bu personellere 6zel koruyucu
Siirdiiriilebilirlik ekipmanlar ve dayanikli posetler ile bu riskler azaltilabilir. Atiga ulasmamuz igin gerekli olan personel ve arag olmamasi ihtimali risk
teskil etmektedir.
10 PG10 Gevresel girilld ve titresim | g 5 60,00 225,00 324,00 100,00 5,00
ile ilgili yapilan islem (say1)
ilgililik I ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilmistir. Cevresel giiriiltii ve titresim ile ilgili ¢aligmalar devam etmektedir.
Etkinlik Ongériilmeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiirebilirligin saglanmas1 amaciyla ¢evresel giiriiltii denetimlerine devam edilecektir.
Amag (A2) Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikas ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.
Hedef (H2) Mahalle Bazli Hizmet Planlamasiyla Cevre Temizliginin Cigli'nin Her Kosesine Aymi Standartta Sunulmasi
Hedef Performans:1 | 70,89
Hedefe iliskin . e
Sapmanin Nedeni Personel ve hizmet arac yetersizligi
Hedefe iliskin . . . :
Alnacak Onlemler Ekipman parkinin yenilenmesi gerekmektedir.
Sorumlu Birim Temizlik Isleri Miidiirliigii
izleme Tzleme
. Hedefe . " Dénemindeki . A .
S,::;)a G&sggll-jge Gosterge Etkisi B;ll:l:n;:l]l)e:gl;ri Yilsonu %1:2:11(112:;:: Performans GeE':I}(ei]zLj:)e n
% Hedeflenen . .
- Degeri
Deger
Temizlik Isleri
Miidiirliigiiniin yapmig
1 PG1 oldugu hizmetlerden 60,00 49,00 90,00 46,34 51,49 30,89
duyulan memnuniyet
oranindaki olumlu degisim
(*0)
ilgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Ilgili déneme iliskin performans degerlerine ulagilamamistir. Gergeklesme oranlarmimn artirilmasi igin ekipman ihtiyaci mevcuttur.
12.Kalkinma Planinda bulunan “Kentsel Altyap: Politikalar1” ve “Yerel Yonetimler” politikalarina katki saglanmustir.
Etkinlik Ilgili dénemde dngorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Surdureblhrh_glmn saglanmas1 amactyla halkin bilinglendirilme ¢aligmalarinin yiiriitilmesi ve ekipman desteginin yapilmasi
gerekmektedir.
Cevre temizligi ve hijyenin
2 PG2 Giglinin her mahallesinde 10,00 0,00 4,00 46,00 100,00 10,00
miimkiin olmasi i¢in temin
edilen arag (say1)
ilgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Ilgili yila iliskin performans gosterge degerleri agilmistir. Y1lin 2. 6 ayinda ki temin edilen arag miktarinda ki diisiisten sonra ihtiyag
karsilanamamustir. 12.Kalkinma Planinda bulunan “Kentsel Altyapi Politikalar1” ve “Yerel Yonetimler” politikalarina katki saglanmistir.
- Enflasyonist ortam ve araglarin arizalanmasi yiiziinden ongorillemeyen maliyetler ortaya ¢ikmustir. Tahmini maliyet tablosunda
Etkinlik SR
degisiklige ihtiya¢ duyulmaktadir.
Performans gostergesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla araglarin temini i¢in arag¢ kiralama yapilmistir. Yasanabilecek
Siirdiiriilebilirlik riskler; Ihale siirecinde ve sonrasinda yasanacak yasal olumsuzluklar, talep edilen araglarin istenilen teknik sartlar1 saglamamasi ve
risklerin ortadan kalkmast i¢in kendi arag filomuzu olusturmak 6nemlidir.
3 PG3 Yeni koyulan farkl 30,00 0,00 250,00 374,00 100,00 30,00
boyutlarda konteyner (say1)
Tlgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Yilsonuna iliskin performans gostergesi degeri asilmistir. Konteyner devinim hizinin fazla olmasindan dolay: gosterge agilmustir.
12.Kalkinma Planinda bulunan “Kentsel Altyap1 Politikalar” ve “Yerel Yonetimler” politikalarina katki saglanmustir.
Etkinlik flgili dénemde 6ngoriilemeyen maliyetlerle karsilagilmamgtir.

Siirdiiriilebilirlik

Performans gostergesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmas igin alinacak olan dnlemlerde kalifiye personel ¢alistirip kendi tiretimimizi
yapmak ve konteyner bakimlarinin sistemli bir gekilde yapilmasini saglamaktir.
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Amag (A2) Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikas1 ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.

Hedef (H3) Ekosistemin Korunmasinin Herkesin Sorumlulugu Oldugu Bilincini Yerlestirecek Doga Sevgisinin Ve Cevre Bilincinin Olusturulmas1
Hedef Performans:1 | 12,64

kit T o Egitim ve etkinliklerin duyurusunda eksiklik ve tasarruf genelgesinden dolayi etkinliklerin gerceklestirilememesi

Sapmanin Nedeni

I:lel ‘lil:f;f(lig:ﬁ mler Etkinlik duyurularinin daha fazla vatandasa iletilmesi, etkinliklerin online olarak gergeklestirilmesi

Sorumlu Birim

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii (Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirliigii 04.08.2022 tarih ve 84516765-301.05/71 sayili Meclis

Karart ile kapatilmis)

Ideme izleme
Sira Gosterge . HEd?f.e Plan Donemi EonCrek Dénemindeki Gergceklesen
No Kodu Chsterat AL Baslangi¢ Degeri ilsony Gerceklesme Pl Etki (%)
% Hedeflenen .
- Degeri
Deger
Etkinliklere katilan geng,
1 PG1 kadin, engelli, gocuk ve 10,00 5.000,00 14.500,00 6.600,00 45,52 4,55
kidemli vatandas (say1)
ilgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir. Giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla etkinlik planlamalari gergeklestirilecektir.
Cevre duyarliligi artirmak ve
2 PG2 bu konuda farkindalik 20,00 0,00 18,00 3,00 16,67 333
olusturmak igin yapilan
etkinlikler (say1)
ilgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla etkinlik planlamalari gergeklestirilecektir.
Resmi Kurum ve kuruluslar,
hastaneler, Sivil Toplum
Kuruluslari, muhtarhklarda,
3 PG3 apartman ve sitelerde yiiz 20,00 0,00 80,00 12,00 15,00 3,00
ylize ve/veya internet
itizerinden verilecek
egitimler (say1)
ilgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir. Giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla etkinlikler online olarak gergeklestirilecektir.
4 PG3 Yapilan protokoller (say1) 20,00 0,00 7,00 0,00 0,00 0,00
ilgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Diger kurumlarla isbirligine ihtiya¢ vardir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amactyla kurumlar ile iletisimler giiglendirilecektir.
Cevre duyarlhiligin1 artirmak
5 PG5 ve bu konuda farkindalik 20,00 0,00 80,00 7,00 8,75 1,75
olusturmak igin okullarda
verilen egitimler (say1)
ilgililik Tlgili dsnemde ig ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amaciyla etkinlik planlamalar1 diger kurumlar ile yapilacaktir.
6 PG5 Yapilan etkinliklerin 10,00 0,00 85,00 0,00 0,00 0,00
memnuniyet orant (%)
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ilgililik flgili dénemde ig ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Giincelleme ihtiyact mevcuttur.

Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamustir.

Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla yapilan etkinlikler sonucunda vatandas memnuniyeti dlgiilecektir.

Amag¢ (A2) Cigli Ekosistemine Duyarl Bir Hizmet Politikast le Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.

Hedef (H4) Siirdiiriilebilir Yesil Alan Yonetimi ile Yesil Alan Varliginin Artirilmasi Ve Yesil Alanlarin Herkes I¢in Makul Erisilebilirlikte Olmast
Hedef Performans: | 49,96

Hedefe iliskin A\ . ST

Sapmanin Nedeni Ongoriilemeyen maliyetler ve planlama degisikligi

Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Uygun planlama, yeterli biitge ayarlamasi, ara¢ ve ekipman eksikliginin giderilmesi

Sorumlu Birim

Park Ve Bahgeler Miidiirliigii

Ideme izleme
Sira Gosterge .. HEd?f.e Plan Donemi EonCrek Dénemindeki Gergceklesen
No Kodu Gosterge Etkisi Baglangic Degeri Yilsonu ey — Performans Etki (%)
% Hedeflenen P
- Degeri
Deger
1 PG1 Agilan park (say1) 10,00 0,00 36,00 4,00 11,11 111
P Ilgili dénemde ig ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Hedef ve performans gostergelerinde degisiklik olmustur. Park
Tgililik . . . . [P ..
yenileme islemi daha ¢ok yapilmustir. Ayrica yonetim degisimi ile planlama 2025 yilina gore yapilmustir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamustir. 12.Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama” politikasina katki
saglanmistir.
Etkinlik ilgili donemde dngoriilemeyen maliyetlerle karsilagiimamuistir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 amaciyla park yapim faaliyetleri onceden projelendirilebilir.
2 PG2 Cigek dikim alani (m?) 15,00 0,00 5.200,00 2.426,00 46,65 7,00
P Tlgili dénemde ig ve dis cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir ancak ihtiyaglarin énceligi degismistir. Hedef ve performans
gililik = . P
gostergelerinde degisiklik olmustur.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagiimamustir.12.Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama” politikasina katk1
saglanmistir.
Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya gikmistir. Maliyet tablosunda degisiklik ihtiyact vardir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin devam ettirilmesinde ortaya ¢ikabilecek riskler; planlama degisikligi yapilmasi.
Engelli ve yas almis kidemli
3 PG3 vatandaslar igin yapilan park |14 5 12,00 27,00 12,00 0,00 0,00
sayis1 ve kurulan arag sarj
istasyonlari (adet)
ileililik Ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir ancak ihtiyaglarin énceligi degismistir. Hedef ve performans
g gostergelerinde degisiklik olmustur.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilmamustir.
Etkinlik ilgili dénemde dngorillemeyen maliyetlerle kargilagilmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin devam ettirilmesi i¢in planlama yetersizliginin giderilmesi gerekir.
4 PG4 Kent bostani (say1) 5,00 0,00 6,00 1,00 16,67 0,83
Tleililik Tlgili dsnemde i¢ gevre degisikligi olarak Tarimsal Hizmetler Miidiirliigiine devredilmistir. Hedef ve performans gstergelerinde
g degisiklik olmustur.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagiimamistir.12.Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama” politikasina katki
saglanmistir.
Etkinlik Ilgili dsnemde 6ngorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamigtir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin devam ettirilmesi Tarimsal Hizmetler Mudirligii tarafindan degerlendirilecektir.
5 PG5 Park tabelas1 sayisi (adet) 10,00 0,00 62,00 28,00 45,16 4,52
fleililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir ancak ihtiyaglarin 6nceligi degismistir. Giincelleme ihtiyact
g dogmustur.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilmamistir.12.Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama” politikasina katki
saglanmigtir.
Etkinlik ilgili dsnemde 6ngérillemeyen maliyetlerle karsilagilmustr.
O, Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin devam ettirilmesi igin diizenli bakim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi, dayanikli malzeme
Siirdiiriilebilirlik L .
kullanimu ve tabelalara iliskin yerlesim planlamasi yapilmalidir.
Parklarda ve yesil alanlarda
6 PG6 kullanilacak donanim ve 20,00 20,00 140,00 59,00 32,50 6,5

ekipman varligindaki artis
(sayn)
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ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir ancak ihtiyaglarin 6nceligi degismistir. Giincelleme ihtiyact

Tlgililik .
dogmustur.

Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasiimamustir.12.Kalkinma Planinda bulunan “$ehirlesme ve Mekansal Planlama” politikasina katki
saglanmigtir.

Etkinlik ilgili donemde ongorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamigtir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin devam ettirilmesi igin biitgeden 6denek ayrimmin yapilmasi gerekmektedir.

7 PG7 Toplam yesil alan artis 10,00 19,00 23,00 7.170,00 100,00 10,00
miktar1 (m?)

P Ilgili dénemde ig ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir ancak ihtiyaglarin énceligi degismistir. Giincelleme ihtiyact

Tlgililik ~ . .
dogmustur. Yesil alan miktar1 artirilmigtir.

Etkililik Performans gostergesi degerleri agilmustir. 12.Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama” politikasina katki
saglanmistir.

Etkinlik ilgili dsnemde 6ngorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamustir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin devam ettirilmesi igin yeterli biitge kalemi ve planlama ¢aligsmalar1 gergeklestirilmelidir.

8 PGS zgz;lll)e“ mesleki cgitim 10,00 0,00 9,00 10,00 100,00 10,00

P Tlgili dsnemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir ancak ihtiyaclarin nceligi degismistir. Giincelleme ihtiyact

Tlgililik . o o T LS s D
dogmustur. Tasarruf tedbirleri geregince egitimler kurum igerisinde gerceklestirilmistir.

Etkililik Performans gostergesi degerleri asilmistir.

Etkinlik ilgili donemde 6ngorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamgtir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin devam ettirilmesi igin kurumlar arasi egitim programlari arastirtlmalidir.
Yapilan eglendinlen alan,

9 PG9 meydan ve kentsel tasarim 10,00 24,00 39,00 49,00 100,00 10,00
sayis1 (adet)

fleililik Ilgili dénemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir ancak ihtiyaglarin énceligi degismistir. Giincelleme ihtiyact

it dogmustur. Ihtiyaglar karsilanmustir.

Etkililik Performans gostergesi degerleri asilmustir. 12.Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama” politikasina katki
saglanmistir.

Etkinlik ilgili donemde dngoriilemeyen maliyetlerle karsilagiimamistir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin devam ettirilmesi i¢in hangi alanlara yapilacaginin planlanmasi kullanici katilimi ve geri
bildirim mekanizmas1 kurulmas: gerekmektedir. Cevresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik gozetilmelidir.

Amac¢ (A2) Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikas1 Ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.
Sokakta Yasayan Canlarin Ekosistemin Pargas1 Oldugunu Benimseyen Ve Yasam Hakkim Giivence Altina Alan Hizmet Sunumu fle

Hedef (H5) Y .
Toplum Saghginin Desteklenmesi

Hedef Performans: | 87,98

Hedefe lliskin q Ekonomik kosullar ve 30.07.2024 tarihinde 5199 sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu’nun degistirilmesi

Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin Hedefte meydana gelebilecek sapmalar gelen taleplerin azalmasi seklinde olacagindan hayvan sahiplendirmeye yonelik ¢alismalara agirlik

Aliacak Onlemler

verilmeli sahiplenebilecek kosullar tagiyan vatandaslarimiz 6zendirilmelidir.

Sorumlu Birim

Veteriner Isleri Miidiirliigii

Ideme izleme
Sira Gosterge .. Hed?f.e Plan Donemi Loncmind ks Dénemindeki Gergceklesen
No Kodu Gl S Baslangi¢ Degeri isonty Gergeklesme R Etki (%)
% Hedeflenen . .
- Degeri
Deger
Sahiplendirilen hayvan
1 PG1 ) 5,00 50,00 80,00 221,00 100,00 5,00
fleililik 5199 Sayili H.K. Kanunu 30.07.2024 Tarihinde Degistirildi, Uygulama Yonetmeligi 13.12.2024 de Yayimlandi. Hayvan Sahiplenme
s Kosullar1 Zorlastirildi. Hayvan Sahiplenme Talepleri Azald.
Etkililik Performans gostergesi degerleri agilmstir. Oniimiizdeki dénem azalan talep nedeniyle hedefe ulagilamayabilir.
Etkinlik ilgili dénemde dngorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamustir.
f e Performans gostergelerinin siirdiiriile bilinirligi agisindan mevzuatta meydana gelen degisikliklerin heniiz yeni olmasi nedeniyle
Siirdiiriilebilirlik - R PP .
performans gostergesi iizerine etkileri 6n goriilememektedir.
Hayvanlarla ilgili
degerlendirilen Bildirim -
2 PG2 sikayet sayisi/yakalanarak 20,00 60,00 55,00 49,55 90,09 18,02
getirilen hayvan sayisindaki
artis (%)
ileililik 5199 Sayili H.K. Kanunu 30.07.2024 tarihinde degistirildi, uygulama yonetmeligi 13.12.2024 de yayimlandi. Degisiklikler nedeniyle
s kopeklerin toplanmasi yoniinde vatandas taleplerinde artig olmustur.
Etkililik Hedefe iliskin giincelleme ihtiyact olugmadi. Hedefe ulagsmak igin yeterli sayida arag ve personel gérevlendirilmelidir.
Etkinlik Ilgili dénemde dngorillemeyen maliyetlerle kargilagilmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiirtilebilirliginin saglanmast igin araglar yenilenmeli ve personel sayisi artirilmalidir.
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3 PG3

Kisirlastirilan kedi (say1) | 15,00 | 0,00 4.200,00 8.398,00 | 100,00 | 15,00

ilgili dénemde ig ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir, vatandas taleplerinde ortaya gikan azalma nedeniyle sapma

Hgililik gergeklesti. Giincelleme ihtiyaci dogmustur.
Etkililik Performans gostergesi degerleri asilmistir.
Etkinlik ilgili dénemde 6ngorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamigtir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in diizenli ve siirekli kisirlastirma politikalarinin takip edilmesi, toplumun
trcuriieblirtl bilinglendirilmesi ve katilimin saglanmasi, kisirlagtirilan kedilerin takibi ve kontrolii yapilmalidir.
4 PG4 Kisirlastirilan kopek (say1) 15,00 0,00 1.800,00 1.072,00 59,56 8,93
5199 Sayili H.K. Kanunu 30.07.2024 tarihinde degistirildi, uygulama yonetmeligi 13.12.2024 de yayimlanmustir. Sahipsiz kopeklerin
Tlgililik alindig1 yere birakilmamasi yoniinde diizenleme nedeniyle kopek kisirlastirma talepleri kesilmistir. Tiim kopeklerin toplanmasi igin 2028
yilina kadar siire verilmistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilmamistir. Hedeflere iliskin glincellemeye ihtiyag vardir.
Etkinlik ilgili donemde ongorillemeyen maliyetlerle karsilasilmamistir.
L e Performans gostergelerinin sirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in mevzuat diizenlemeleri dogrultusunda yeni planlamalar yapilmali,
Siirdiiriilebilirlik . . 8 . . o < - o
hedeflerin revize edilmesi, belirlenecek ihtiyaclar dogrultusunda biit¢e ayrilmasi geregi olusmustur.
5 PG5 Diizenlenen panel, festival 10,00 0,00 12,00 51,00 100,00 10,00
vb. (say1)
ilgililik ilgili dénemde ig ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Hedefte giincelleme ihtiyac1 bulunmaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerleri asilmis ve ihtiyaglar karsilanmugtir.
Etkinlik ilgili donemde 6ngoriilemeyen maliyetlerle karsilagilmamuistir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin diisiik maliyetle daha ¢ok insana ulasabilecek etkinlikler planlanmaktadr.
Dagitilan/konulan
6 PG6 kedi/kopek evil (adef) 5,00 0,00 3.000,00 4.700,00 100,00 5,00
ilgililik ilgili dénemde ig ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Hedefte giincelleme ihtiyac1 bulunmaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilamistir. Hedeflere iligkin giincellemeye ihtiyag vardir.
Etkinlik ilgili donemde dngoriilemeyen maliyetlerle karsilagiimamistir.
Siirdiiriilebilirlik ngformar}s gostergelerln{n surdurg?eblhrhglnm saglanmasi i¢in biitge ve kaynak yonetiminin yapilmasi ve toplum katilimi ve
bilinglendirme faaliyetleri yapilabilir.
7 PG7 Dagitilan/konulan mama/su | g 5 0,00 6.000,00 2.700,00 45,00 225
kab1 (adet)
ilgililik ilgili dénemde ig ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Hedefte giincelleme ihtiyac1 bulunmaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilamamistir. Hedeflere iligkin giincellemeye ihtiyag vardir.
Etkinlik ilgili dénemde dngorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamustir.
Siirdiiriilebilirlik ngformar!s gosfergelerln{n surdurp?eblhrhgmm saglanmasi i¢in biitge ve kaynak yonetiminin yapilmasi ve toplum katilimi ve
bilinglendirme faaliyetleri yapilabilir.
8 PGS Egitimlere katihm saglayan | g 5 0,00 30,00 40,00 100,00 5,00
personel (say1)
ilgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir ancak egitim zorunluluklar1 olumlu bir geligme olmustur.
Etkililik Performans gostergesi degeri asiimistir. Hedeflere iliskin giincellemeye ihtiyag vardir.
Etkinlik ilgili dénemde dngérillemeyen maliyetlerle karsilagilmamustir
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelermvm surdqruleblhrl'lgmm saglanmasi igin personel egitimleri i¢in her tiirli diisik maliyetli veya iicretsiz
organizasyon firsatlar1 degerlendirilmektedir.
9 PGY Egitime katilan 5,00 0,00 150000 1.134,00 75,60 378
ogrenci/vatandas (say1)
Tlgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Hedefte giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamistir. Hedeflere iliskin giincellemeye ihtiyag vardir.
Etkinlik Ilgili dénemde dngorillemeyen maliyetlerle karsilagilmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in egitim organizasyonlar1 planlanmali, ilge milli egitim midurligi ile yeni
protokol ¢alismasi yapilmalidir.
10 PG10 Tedavifrehabilite edilen 15,00 6.800,00 53.300,00 69.652,00 100,00 15,00
hayvan (say1)
fleililik Mevzuat degisiklikleri nedeniyle kopeklere yonelik yiiriitillen faaliyetler i¢in talepler azalirken, kedilere yonelik yiiriitiilen is ve islemleri
i etkilememistir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulasilamamistir. Hedeflere iliskin giincellemeye ihtiyag vardir, vatandas memnuniyeti artmistir.
Etkinlik flgili dsnemde 6ngoriilemeyen maliyetlerle karsilagilmamigtir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin yasal diizenlemeler nedeniyle ortaya ¢ikan ihtiyaglar karsilanmalidir.
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Amag¢ (A3) Evrensel Degerlere Sahip Kiiltiir Sanat Ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelisen Bir Cigli Yaratmak

Hedef (H1) Kapsayici Tesis Ve Etkinlik Plgnlqmamyh AVatAaAndasm Beklentisini Karsilayacak Kiiltiirel, Sosyal Ve Sanatsal Faaliyetlerin Cigli'nin Her
Alanina Yayilmasi Ve Her Kesim I¢in Erisilebilir Olmast

Hedef Performans:1 | 94,00

Hedefe iliskin

Sapmanin Nedeni

Belediyemizin kamu yarar1 gozeterek biitgeyi daha verimli kullanma stratejisi sonucu sapmalar meydana gelmistir.

Hedefe iliskin
Aliacak Onlemler

Belediye biitgesinin planlanmas1 asamasinda ve miidiirliigiimiizce gerceklestirilmesi degerlendirilen etkinliklerin, ekonomik sartlarin azami
derecede 6ngoriilmesi ile planlanmasi sonucu sapmalarin olusmayacagi degerlendirilmektedir.

Sorumlu Birim

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Izdeme izleme
Sira Gosterge " HEdk.Ef.e Plan Donemi Dénemindeki Donemindeki f Gergeklesen
No Kodu Chsterat L Baslangic Degeri ilsony Gerceklesme RS Etki (%)
% Hedeflenen -
- Degeri
Deger
Kiiltiirel ve sanatsal
1 PG1 etkinlikler (sayr) 40,00 55,00 269,00 293,00 100,00 40,00
Tlgililik Plan dénemi boyunca i¢ ve dis ¢evrede degisiklik meydana gelmemistir. Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Performans gostergesine ulagsma diizeyi ile ilgili tespit edilen ihtiyaglar karsilanarak planlanan performans gostergesi degerlerine
Etkililik ulagilmugtir. Etkinliklerle elde edilen vatandaslarimizin memnuniyet orani verileri dogrultusunda kurum amag, hedef ve politikalarina
olumlu derecede katki saglanmistir. 12. Kalkinma Planinda bulunan “Kiiltiir ve Sanat Politikalarr” na katki saglanmustir.
Performans gosterge degerlerine ulagilmas: sathasinda ongoriilemeyen bir maliyet degisikligi meydana gelmemistir. Tahmini maliyet
Etkinlik tablosunda ihtiyaglarla dogru orantili olarak yeterli miktarda maliyet artis1 planlanarak biitge diizenlemesi yapilmis olup bu dogrultuda
gosterge degerlerinde kismi degisiklikler yapilmistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamak igin birimler arasi iletisim ve destegin iist seviyede tutulmasi vatandas ihtiyaglarmin 3 ayhk
urauruie periyotlarda yeniden degerlendirilerek gerekli giincellemelerin yapilmasi ve etkin duyuru ihtiyaci bulunmaktadir.
2 PG2 é;‘;;m kayath katilimer 10,00 0,00 1590,00 2.425,00 100,00 10,00
Tlgililik Plan dénemi boyunca i¢ ve dis cevrede degisiklik meydana gelmemistir. Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
Performans gostergesine ulasma diizeyi ile ilgili tespit edilen ihtiyaglar karsilanarak planlanan performans gostergesi asilmistir. Degerde
Etkililik giincelleme ihtiyac1 bulunmaktadir. Kurum amag, hedef ve politikalarina olumlu derecede katki saglanmstir. 12. Kalkinma Planinda
bulunan “Kiiltiir ve Sanat Politikalarr” na katki saglanmistir.
Performans gosterge degerlerine ulagilmasi sathasinda ongoriilemeyen bir maliyet degisikligi meydana gelmemistir. Tahmini maliyet
Etkinlik tablosunda ihtiyaglarla dogru orantili olarak yeterli miktarda maliyet artig1 planlanarak biitge diizenlemesi yapilmis olup bu dogrultuda
gosterge degerlerinde kismi degisiklikler yapilmistir.
f e Siirdiiriilebilirligin devamini saglamak i¢in birimler arasi iletisim ve destegin iist seviyede tutulmasi kursiyer ihtiyaglarinin 3 ayhk
Siirdiiriilebilirlik . X - LS A . . o
periyotlarda yeniden degerlendirilerek gerekli giincellemelerin yapilmasi ve etkin duyuru ihtiyaci bulunmaktadir.
3 PG3 Egitim etkinliklerine katilan | 5 o 0,00 2.400,00 4.952,00 100,00 20,00
katilimet (say1)
ilgililik Plan dénemi boyunca i¢ ve dis gevrede degisiklik meydana gelmemistir. Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir
Performans gostergesine ulagma diizeyi ile ilgili tespit edilen ihtiyaglar karsilanarak planlanan performans gostergesi asilmustir. Degerde
Etkililik giincelleme ihtiyac1 bulunmaktadir. Kurum amag, hedef ve politikalarina olumlu derecede katki saglanmstir. 12. Kalkinma Planinda
bulunan “Kiiltiir ve Sanat Politikalarr” na katki saglanmistir.
Performans gosterge degerlerine ulagilmas: sathasinda ongoriilemeyen bir maliyet degisikligi meydana gelmemistir. Tahmini maliyet
Etkinlik tablosunda ihtiyaglarla dogru orantili olarak yeterli miktarda maliyet artig1 planlanarak biitge diizenlemesi yapilmis olup bu dogrultuda
gosterge degerlerinde kismi degisiklikler yapilmistir.
Siirdiriilebilirligin devamini saglamak i¢in birimler arasi iletisim ve destegin iist seviyede tutulmasi ve egitim etkinliklerine katilan
Siirdiiriilebilirlik vatandas ihtiyaglarmin 3 aylik periyotlarda yeniden degerlendirilerek gerekli giincellemelerin yapilmasi ve etkin duyuru ihtiyaci
bulunmaktadir.
4 PG4 imalat1 yapilan biist (adet) 10,00 0,00 70,00 28,00 40,00 4,00
ilgililik Plan dénemi boyunca i¢ ve dis gevrede degisiklik meydana gelmemistir. Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyacit bulunmamaktadir.
Performans gostergesine ulasma diizeyi ile ilgili tespit edilen ihtiyaglar karsilanarak planlanan performans gostergesine ulagilamamustir.
Etkililik Degerde giincelleme ihtiyac1 bulunmaktadir. Kurum amag, hedef ve politikalarma olumlu derecede katki saglanmistir. 12. Kalkinma
Planinda bulunan “Kiiltiir ve Sanat Politikalar” na katki saglanmistir.
Performans gosterge degerlerine ulasilmasi sathasinda ongoriilemeyen bir maliyet degisikligi meydana gelmemistir. Tahmini maliyet
Etkinlik tablosunda ihtiyaglarla dogru orantili olarak yeterli miktarda maliyet artig1 planlanarak biitce diizenlemesi yapilmig olup bu dogrultuda
gosterge degerlerinde kismi degisiklikler yapilmgtir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamak igin imalat ¢aligmalarina ihtiyag seviyesi dlgiilmelidir.
5 PG5 imalat1 yapilan heykel (adet) 10,00 0,00 7,00 158,00 100,00 10,00
ilgililik Plan donemi boyunca i¢ ve dis gevrede degisiklik meydana gelmemistir. Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyacit bulunmamaktadir.
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Performans gostergesine ulagma diizeyi ile ilgili tespit edilen ihtiyaglar karsilanarak planlanan performans gostergesi agilmistir. Degerde

Etkililik giincelleme ihtiyact bulunmaktadir. Kurum amag, hedef ve politikalarina olumlu derecede katki saglanmstir. 12. Kalkinma Planinda
bulunan “Kiiltiir ve Sanat Politikalar1” na katki saglanmustir.
Performans gosterge degerlerine ulagilmasi sathasinda ongoriilemeyen bir maliyet degisikligi meydana gelmemistir. Tahmini maliyet

Etkinlik tablosunda ihtiyaglarla dogru orantili olarak yeterli miktarda maliyet artis1 planlanarak biit¢e diizenlemesi yapilmis olup bu dogrultuda
gosterge degerlerinde kismi degisiklikler yapilmgtir.

Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamak igin imalat ¢aligmalarina ihtiyag seviyesi 6lgiilmelidir.

6 PG6 Etkinliklere katilan vatandas | 14 9 100,00 90,00 94,00 100,00 10,00
memnuniyeti (%)

Tlgililik Plan dénemi boyunca i¢ ve dis gevrede degisiklik meydana gelmemistir. Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadr.
Performans gostergesine ulagma diizeyi ile ilgili tespit edilen ihtiyaclar karsilanarak planlanan performans gostergesi asilmustir. Degerde

Etkililik giincelleme ihtiyaci bulunmaktadir. Kurum amag, hedef ve politikalarina olumlu derecede katki saglanmstir. 12. Kalkinma Planinda
bulunan “Kiiltiir ve Sanat Politikalar1” na katki saglanmistir.
Performans gosterge degerlerine ulasilmasi sathasinda ongoriilemeyen bir maliyet degisikligi meydana gelmemistir. Tahmini maliyet

Etkinlik tablosunda ihtiyaglarla dogru orantili olarak yeterli miktarda maliyet artig1 planlanarak biitge diizenlemesi yapilmisg olup bu dogrultuda
gosterge degerlerinde kismi degisiklikler yapilmustir.

Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamak igin birimler arasi iletisim ve destegin iist seviyede tutulmasi vatandas ihtiyaglarinin 3 aylik

urduriiebiirl periyotlarda yeniden degerlendirilerek gerekli giincellemelerin yapilmasi ve etkin duyuru ihtiyact bulunmaktadir.

Amag¢ (A3) Evrensel Degerlere Sahip Kiiltiir Sanat Ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelisen Bir Cigli Yaratmak

Hedef (H2) Ciglimizde Mevcut Olan Ve Yapilacak Yeni Spor Tesisleriyle Her Kesime Ve Ilgi Alanina Yanit Veren, Erisilebilir Ve Kaliteli Hizmet
Sunulmas1

Hedef Performans: | 100,00

Hedefe iliskin )

Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin

Alacak Onlemler

Sorumlu Birim

Genglik ve Spor Hizmetleri Midiirlugi

Ideme izleme
Sira Gosterge .. Hed?f.e Plan Donemi LonCrIIek Dénemindeki Gergekgi Etki
No Kodu Gosterge Etkisi Baglangic Degeri Yilsonu Gerceklesme Performans (%)
% Hedeflenen O
- Degeri
Deger
1 PGL Spor tesislerini kullanan 25,00 2.500,00 18.000,00 55.591,00 100,00 25,00
vatandas (kisi)
ilgililik Herhangi bir degisiklik meydana gelmemistir. Thtiyaglar1 degistirmemistir.
Etkililik Ihtiyaglarin karsilanmasi ile istenilen hedef agilmistir. Performans gosterge degerinde giincelleme ihtiyact dogmustur. 12. kalkinma
planinda bulunan “spor politikalar1” na katki saglanmigtir
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
L e Siirdiiriilebilirligin - devamim saglamasi i¢in Erisilebilirligin artirilmasi, Bilgilendirme ve tamtim c¢alismalari, etkinlikler ve
Siirdiiriilebilirlik . . . R . . L e
organizasyonlarin diizenlenmesi ve gesitlilik / kullanict odakli hizmetlerin yapilmasi gergeklestirilmelidir.
2 PG2 Yapilan ortak projeler (say1) 5,00 0,00 21,00 64,00 100,00 5,00
Tlgililik ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.
Etkililik Ihtiyaglarin karsilanmasi ile istenilen hedef agilmistir, Performans gdsterge degerinde giincelleme ihtiyact dogmustur. 12. kalkinma
planinda bulunan “spor politikalari” na katki saglanmistir
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamas igin yapilacak projelerle ilgili paydaslarimizla ortak toplantilar yapilmalidir.
Ulusal ve uluslararasi
3 PG3 yansmalara katlan Giglili | g 0,00 10,00 100,00 100,00 5,00
sporcularin destekleme orani
(%)
ilgililik ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulasilmigtir. Performans gostergesine ulasma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar karsilanmustir. 12. kalkinma
planinda bulunan “spor politikalar1” na katki saglanmistir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamustir.
Siirdiirilebilirlik Sﬁrdﬁrﬁlebllhrhgm‘ devamini saglamast i¢in desteklenme konusunda kurumumuz ve paydaslarimizla ayrica goriigmeler
gergeklestirilecektir.
4 PG4 Zgga“ etkinlik/faaliyet 15,00 0,00 76,00 266,00 100,00 15,00
ilgililik ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.
- Ihtiyaglarin karsilanmas ile istenilen hedef asilmistir, Performans gosterge degerinde giincelleme ihtiyact dogmustur. 12. kalkinma
Etkililik « e . -
planinda bulunan “spor politikalari” na katki saglanmistir
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamas igin diger yetkili birimlerle ortak ¢caligmalar yapmak ihtiyact dogmustur.
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Yapilan spor ¢aligmalarina
5 PG5 ait memnuniyet (%) 10,00 0,00 60,00 100,00 100,00 10,00
ilgililik ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.
- Performans gostergesi degerine ulagilmustir. Performans gostergesine ulasma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar kargilanmistir. 12.
Etkililik « s » 5
kalkinma planinda bulunan “spor politikalarr” na katki saglanmustir.
Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamast i¢in anket yapilmasi karar1 almmustir.
6 PG6 Spor etkinliklerine katilan 30,00 0,00 14.500,00 36.198,00 100,00 30,00
vatandas (kisi)
Tlgililik ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.
- Ihtiyaglarin karsilanmasi ile istenilen hedef agilmistir, Performans gdsterge degerinde giincelleme ihtiyact dogmustur. 12. kalkinma
Etkililik « e » 5
planinda bulunan “spor politikalar1” na katki saglanmigtir
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamast igin vatandas bilgilendirme ¢aligmalarina devam edilmelidir.
Engelli vatandaslar igin
7 PG7 yapilan etkinlik/faaliyet 5,00 0,00 17,00 59,00 100,00 5,00
(sayn)
ilgililik Ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.
Etkililik Ihtiyaglarin karsilanmasi ile istenilen hedef asilmustir, Performans gosterge degerinde giincelleme ihtiyact dogmustur. 12. kalkinma
planinda bulunan “spor politikalari” na katki saglanmistir
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Sur_dqrulel_:n_llrl.lgu.*l _devamlm saglzflmam i¢in harcama birimi yetkilileri ile goriisiilecektir. Ilgede yasayan engelli bireyler i¢in miilki idare
amirlikleri ile iletisime gegilecektir.
8 PG8 Diizenlenen festival ve 5,00 0,00 30,00 69,00 100,00 5,00
turnuvalar (say1)
ilgililik ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.
- Ihtiyaglarin karsilanmasi ile istenilen hedef agilmistir, Performans gosterge degerinde giincelleme ihtiyact dogmustur. 12. kalkinma
Etkililik « e » 5
planinda bulunan “spor politikalar1” na katki saglanmistir
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamumi saglamast igin Paydaslarimizla Ortak Caligmalar Yapma ihtiyact Dogmustur.
Amag (A3) Evrensel Degerlere Sahip Kiiltiir Sanat Ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelisen Bir Cigli Yaratmak
Cigli Aidiyetini Gelistirmeye Yonelik Kardes Sehir Protokollerinin imzalanmas1 Ve Bu Kapsamda Ortak Faaliyetler Ve Kiiltiirel
Hedef (H3) AieR . .
Etkinlikler Gelistirilmesi
Hedef Performansi 58,33
Hedefe iliskin - . _ . .
Sapmanm Nedeni Tasarruf genelgesi ile temsil, toren, agirlama ve tanitim giderleri sinirlandirilmistir.
Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Kardes sehirler ile mali olmayan konularda is birligi ve etkinlikler diizenlenecektir.

Sorumlu Birim Ozel Kalem Miidiirliigii
izleme N
. Hedefe . . Dénemindeki .. . q
wwo | Gmeme | Gaere | | Pepimet | P | Donemnded | g | Gk
% siangie Deg Hedeflenen s s “
- Degeri
Deger
1 PG1 Yeni imzalanacak kardes 30,00 4,00 22,00 7,00 16,67 5,00
sehir protokolleri (say1)
ilgililik ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Ancak ihtiyaglar karsilanmistir. Performans gosterge degerlerinde giincelleme ihtiyaci
dogmustur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamasi igin performans gostergelerini devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar
urdtiruie acisindan risk bulunmamaktadir. Kardes sehirler ile iligkiler iyilestirilecektir.
Kardes sehirlerle yapilacak
2 PG2 st st () 40,00 2,00 8,00 7,00 83,33 33,33
Tlgililik ilgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede 6nemli degisiklik meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagitlamamustir. Ancak ihtiyaglar kargilanmistir. Performans gosterge degerlerinde giincelleme
ihtiyac1 dogmustur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
f e Siirdiiriilebilirligin devamini saglamast igin performans gostergelerini devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar
Siirdiiriilebilirlik . P A .
agisindan risk bulunmamaktadir. Kardes sehirler ile iliskiler iyilestirilecektir.
3 PG3 (ng;r)et edilen kardes sehir | 3 99 | 4,00 22,00 16,00 | 66,67 | 20,00
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ilgililik flgili plan doneminde i¢ ve dis gevrede dnemli degisiklik meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Ancak ihtiyaglar karsilanmistir. Performans gosterge degerlerinde giincelleme ihtiyact
dogmustur.

Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.

O, Siirdiiriilebilirligin devamini saglamasi i¢in performans gostergelerini devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar

Siirdiiriilebilirlik . . e SO .
agisindan risk bulunmamaktadir. Kardes sehirler ile iliskiler iyilestirilecektir.

Amag (A4) Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali Ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek

Hedef (H1) Dogal Miras1 Ve Dogal Dokuyu Muhafaza Eden Hak Temelli Yaklasim Dogrultusunda Kentsel Planlama Yapilmast

Hedef Performansi 30,00

Hedefe iliskin - . o . .

Sapmanin Nedeni Belediyemiz yetki sinirlart dahilinde olmayan plan onama siiregleri

Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Plan onama makamlarindaki siireglerin takibinin iyi yapilmast

Sorumlu Birim

Plan ve Proje Midiirligi

izleme Tzleme
.. Hedefe .. . Doénemindeki . X .
e |G | o | | oo | PV | Dot | g | Gerilion
% slangie Deg Hedeflenen CEL
- Degeri
Deger
Dogal Koruma ve Sit
Alanlarinn Niteliginin
Korunmasi ve
1 PG1 Stirdiiriilebilir 30,00 1,00 2,00 2,00 100,00 30,00
Kullanimmin Saglanmasi
Icin Yapilan imar Planlar:
(sayn)
fleililik I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Tespitler ve ihtiyaglarda bir degisiklik bulunmamaktadir. Dolayistyla hedef ve
sttt performans gostergelerinde bir degisiklik ihtiyact olmamuistir.
Performans gostergesi degerine ulasilmistir. Hedef ve gostergeye iliskin giincelleme yapma ihtiyaci biitge ve oncelikler dogrultusunda
Etkililik olabilir. Performans gostergesi gergeklesmistir ancak takibinin yapilmasi gerekmektedir. 12. Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve
Mekansal Planlama Politikalar1” na olumlu katki saglanmugtir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
S e Siirdiiriilebilirligin devamini saglamasi igin biitge ve oncelikler géz oniinde bulunduruldugunda ger¢eklesmeme riski bulunmaktadir.
Siirdiiriilebilirlik P . . . e oL L .
Ayrica siirecin takip edilmesi performansin siirdiiriilebilirligi i¢in 6nem arz etmektedir.
Kiiltiirel ve tarihi dokunun
tespiti i¢in yap1 ya da
2 PG2 mahalle 6lgeginde envanter 30,00 3,00 4,00 3,00 0,00 0,00
¢aligmasinin yapilmasi
(say1)
ilgililik I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Tespitler ve ihtiyaglarda bir degisiklik bulunmamaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamistir. Hedef ve gostergeye iliskin giincelleme ihtiyact mevcuttur. 12. Kalkinma Planinda
bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama Politikalar1” na olumlu katki saglanmustir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
O, Siirdiiriilebilirligin devamim saglamasi igin biitge ve oncelikler géz oniinde bulunduruldugunda gergeklesmeme riski bulunmaktadir.
Siirdiiriilebilirlik PR . . . oL L .
Ayrica siirecin takip edilmesi performansin siirdiiriilebilirligi i¢in 6nem arz etmektedir.
flge genelinde yaya ve
3 PG3 bisiklet erigimine iligkin 40,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00
analiz ¢aligmasi (say1)
ilgililik I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Tespitler ve ihtiyaglarda bir degisiklik bulunmamaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulasilamamigtir. Hedef ve gostergeye iliskin giincelleme ihtiyact mevcuttur
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglamast igin biitge ve 6ncelikler géz oniinde bulunduruldugunda gergeklesmeme riski bulunmaktadir.
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Amag (A4)

Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali Ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek

Hedef (H2)

flge Genelinde Etkin imar Plan Revizyonlari ile Yapilacak Kentsel Doniisiim Calismalarmin Hak-Temelli Olmasi ve Cigli Kimligini
Desteklemesi

Hedef Performansi

68,33

Hedefe iliskin
Sapmanin Nedeni

1- Balat¢ik dag mahallesi ile ilgili riskli alan bagvurusu bakanliga yapilmisti ancak il midirliigine yetki devri ile dosyanin yeniden
hazirlanmasi ve giincellenmesi gerektigi ortaya ¢ikmustir.

2- Giizeltepe ve Sirintepe mahallelerinde kentsel doniisiim projesi ¢alismalari biitge yetersizligi dolayistyla hi¢ baslanmamistir.

3- Yesil alan analiz ¢caligmalarina ilgili yoneticiler tarafindan yeterli sahiplik gosterilmemistir.

4- Planlarin onay siireci uzayinca planlara iligkin yiiriitiilecek imar uygulamalarinin yapilmasi da, plan ve projelerin tanitim faaliyetleri
de gecikmistir.

Hedefe iligkin
Almacak Onlemler

Biit¢e konusunda daha hassas bir planlama yapilabilir, oncelikler daha incelikle belirlenebilir. Onay yetkisinin belediyemiz disindaki
kurumlarda olmasi halinde gostergeler etaplara boliinebilir, hazirlik ve onay siireci ayr1 ayri takip edilebilir.

Sorumlu Birim

Plan ve Proje Midirliigi

izleme izleme
Sira Gosterge " Hed.ef.e Plan Donemi poncmindeki Dénemindeki Gerceklesen
No Kodu Gosterge 2] Baslangic Degeri Yilsonu Gergeklesme L Etki (%)
% siangig Deg Hedeflenen geces
- Degeri
Deger
Belirlenen alanda imar
Plani ya da Kentsel
1 PG1 Doniisiim Projesi araciligt 10,00 2,00 5,00 4,00 66,67 6,67
ile Doniisiim baslayan
alan (say1)
Tleililik Siirecin uzunlugu biitge yetersizligi kisa siireligine gergeklestirme olasiligr diisiik oldugundan tespit ve ihtiyaglar ayni ancak biitge
g yetersizligi sebebiyle hedeflenen projelerden birinin gergeklestirilemeyecegi anlasildigindan gostergeler arasindan ¢ikabilir.
Performans gostergesi degerine ulasilamadi. Hedefe iligkin bir degisiklik gerekmiyor ancak gostergelerde belirtilen Giizeltepe Sirintepe
Etkililik mabhalleleri ile ilgili bir galiyma gostergeler arasindan ¢ikabilir. Ilgili amag hedef ve politikalara ulagmak igin girigimlerde bulunuldu
ancak hedeflenen siirede sonuca ulagilamadi. 12. Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama Politikalar1” na olumlu
katk1 saglanmistir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Siirdiriilebilirligin devamini saglamasi i¢in risklerin bir kismi1 maliyetlerle ilgili, diger kismu ise hedeflenen projelerin onay makam
Siirdiiriilebilirlik kurumlarin belediyemiz disinda kurumlar olmast. Tlk riski ortadan kaldirmak igin hedeflerin biitgeye gore belirlenmesi, revize edilmesi
gerekmektedir. Ikinci risk icinse yapilan islerin onay kurumlarindaki siireglerinin takibini iyi yapilmasi gerekmektedir.
Tlge biitiiniinde Yesil
2 PG2 Alanlara iliskin analiz 10,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00
calismalari (say1)
Tleililik Siirecin uzunlugu biitge yetersizligi kisa siireligine gergeklestirme olasiligi diisiik oldugundan tespit ve ihtiyaglar aymi ancak biitge
e yetersizligi sebebiyle hedeflenen projelerden birinin gergeklestirilemeyecegi anlasildigindan gostergeler arasindan ¢ikabilir.
Performans gostergesi degerine ulasilamadi. Hedefe iligkin bir degisiklik gerekmiyor ancak gostergelerde belirtilen Giizeltepe Sirintepe
Etkililik mahalleleri ile ilgili bir calisma gostergeler arasindan gikabilir. Tlgili amag hedef ve politikalara ulasmak igin girigimlerde bulunuldu
ancak hedeflenen siirede sonuca ulagilamadi.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin devamini saglamast i¢in mali ¢alisma yapilmas: gerekmektedir.
Imar plani olmayan
3 PG3 alanlarda imar planlar1 25,00 0,00 2,00 5,00 100,00 25,00
yapilmasi (say1)
P, I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Tespitler ve ihtiyaglar ayni kaldigindan dolay1 hedef ve performans
Tgililik . . e
gostergelerinde bir degisiklik ihtiyacimiz olmamustir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulasgilmistir. 12. Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama Politikalar1” na olumlu
katki saglanmustir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler mahkeme kararlarindan dolay1 meydana gelmistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin devamini saglanmasi amaciyla onay siiregleri baska idarelerde olmasi sebebi ile hedefin gergeklesmesi igin takip
edilmesi ve eksikliklerin giderilmesi gerekmektedir.
a PG4 Kadin Dostu Kent 10,00 0,00 2,00 1,00 50,00 5,00
Planlama Projesi (say1)
P I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Tespitler ve ihtiyaglar ayni kaldigindan dolay1 hedef ve performans
Tgililik . . PN
gostergelerinde bir degisiklik ihtiyacimiz olmamustir.
- Performans gostergesi degerine ulagilamamistir. 12. Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama Politikalar1” na
Etkililik - P . -
olumlu katki saglanmustir. Ilgili performans gostergesi ilerleyen yillarda kaldirilmustir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
f e Siirdiriilebilirligin devamin saglanmasi amaciyla onay siirecleri bagka idarelerde olmasi sebebi ile hedefin gerceklesmesi igin takip
Siirdiiriilebilirlik . . S i i - N
edilmesi ve eksikliklerin giderilmesi gerekmektedir.
5 PG5 éz;f;el Tasarim Projeleri ¢ 5, 0,00 1,00 1,00 100,00 5,00
Tespitler ve ihtiyaglar degismemistir, ancak kurumsal yapida degisiklik meydana gelmistir. Miidiirligiimiiz biinyesinde yer alan kentsel
Tlgililik tasarim birimi kaldirilarak yerine kentsel tasarim miidiirliigii kurulmugtur. Kentsel tasarim miidiirliigiiniin plan ve programina aktarilmasi
gerekmektedir.
Performans gostergesi degprine ulagilamamigtir. 12. Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama Politikalar1” na
Etkililik olumlu katki saglanmistir. [lgili performans gostergesi is ve islemlerin Kentsel Tasarim Miidiirliigiine aktarilmasindan dolayr miidiirlik
biinyesinde degildir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
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Strdiriilebilirligin devamini saglanmasi amaciyla eger gosterge siirdiiriiliirse midiirlik biinyemizde uzman personel olmadigi ve

Sirdiiriilebilirlik miudiirliik yonetmeligimize gore isi yiiritme yetkimiz olmadigindan hedefe ulagsma olasilig1 sifir olacaktir.
Ust dlgek planlara uygun

6 PG6 revizyon uygulama imar 25,00 0,00 1,00 4,00 100,00 25,00
planlari (say1)

ilgililik I ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Tespitler ve ihtiyaglarda bir degisiklik bulunmamaktadr.

Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilmistir. 12. Kalkinma Planinda bulunan “Sehirlesme ve Mekansal Planlama Politikalar1” na olumlu
katki saglanmustir

Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin devamini saglanmasi amaciyla yapilan imar planlarinin vatandaslarin katilimu ile gergeklestirilmesi gerekmektedir.

7 PG7 Imar plantna uygun imar 10,00 0,00 5,00 0,00 0,00 0,00
uygulamalar (say1)

Tlgililik I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Planlama siireglerinin uzamasindan dolay1 gosterge gereklestirilememistir.

Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamistir.

Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin devaminin saglanmasi amactyla ilgili kurumlar ile ortak ¢alismalarin gergeklestirilmesi gerekmektedir.

8 PG8 Yiiritilen proje ve 5,00 0,00 3,00 1,00 33,33 1,67
planlarin tanitim (say1)

ilgililik I¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Proje baslangig tanitim faaliyetleri oncelikli tutulmustur.

Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir ancak proje baglangicinda hedeflenen projeler i¢in tanitim yapilmis, baslanmis proje
siirecinde tanitim toplantilart devam edecek.

Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.

Siirdiirilebilirlik _Sl_lrduruleblllrllgm devgnjnmm s_ag]anmam amactyla tanitim ile proje siireci birlikte yiiriitiilecek basari durumuna gore diger projeler
icinde hedef gergeklestirilecektir.

Amag¢ (A4) Cigli'de Siirecleri Uzlagmaya Dayali Ve Farkli Yagam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek

Hedef (H3) Ilgemizde Gergeklesen insai Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Siirdiiriilebilir Denetiminin Saglanmas1

Hedef Performansi 65,12

Hedefe iliskin Yonetmeliklere uygun olmayan miiracaatlar, miiracaat eden firmalarda yeterli kalifiye teknik elemanin bulunmayisi, evraklarin tam

Sapmanin Nedeni teslim edilmemesinden dolay1 hedefte sapma olmustur. Bina envanteri tamamlanmast i¢in teknik personele ayrica ihtiya¢ duyulmaktadir.

Hedefe iliskin

Alacak Onlemler

Teknik personel istihdam edilmesi gerekmektedir.

Sorumlu Birim

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

izleme N
Sira Gosterge . Hedt_ef_e Plan Dénemi Doncmindekt Dénemindeki Gergeklesen
No Kodu Gosterge Sl Baslangi¢ Degeri VAIROIT Gergeklesme PRAELE Etki (%)
% siangie Deg Hedeflenen seces
- Degeri
Deger
Siklasan denetimlerle
1 PG1 yapim asamalarina 10,00 5,00 65,00 208,00 100,00 10,00
miidahale edilen kagak
vyapi (say1) ]
ileililik Stireg igerisinde i¢ ve dig ¢evrede 6 Ekim 2020 tarihinde gerceklesen Izmir depreminden sonra miidahale edilen kagak yapi faaliyetleri
g artirtlmstir.
Etkililik Ilgili faaliyete iligkin performans gostergesi degerine ulagilmustir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla kagak yapilara miidahale edilirken personel eksikligi meydana gelebilir, bu yiizden personel
sayis1 ihtiyact dogmasi1 durumunda insan kaynaklari midirligii ile iletisime gecilecektir.
2 PG2 Diizenlenen Yapt 20,00 0,00 2.400,00 3.488,00 100,00 10,00
Belgeleri (say1)
ileililik Siireg igerisinde i¢ ve dis ¢evrede 6 Ekim 2020 depreminden sonra mevzuat anlaminda degisiklikler meydana gelmistir. Diizenlenen
s yapi kullanma ve yap1 ruhsat belgeleri bagvuru sayisina gore degiskenlik gostermektedir.
Etkililik Ilgili faaliyete iliskin performans gostergesi degeri agilmistir. Performans gostergesi degerinde giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik (Sj:\rlglrlnrlélggclgliltll%m saglanmas1 amactyla diizenlenen yapi belgeleri hizmet standartlari tablosuna gore yasal siiresi i¢erisinde verilmeye
3 PG3 Dijital arsiy tamamlanma | - 54 5 0,00 100,00 91,00 91,00 18,20
orant (%)
flsililik Diizenlenen dijital arsiv tamamlanma, proje tarama elektronik ortama aktarilmasi ¢alismalariyla birlikte, yeni yapilacak yapilara ait tiim
sttt islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesinin saglanmas1 devam etmektedir.
Etkililik Hedeflenen performans gostergesine ulagilamamistir. Calismalar devam ettirilecektir. Belirtilen performans gostergesinde bir degisiklige
ihtiya¢ duyulmamaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
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Strdiriilebilirligin saglanmasi amaciyla diizenlenen dijital arsiv tamamlanma, proje tarama hizmet standartlari tablosuna gore yasal

Sirdiiriilebilirlik stiresi i¢erisinde devam edilecektir.
Insai Faaliyetlerde
Belirlenen Mevzuat
4 PG4 Aykiriliklar1 Ve Yapilarda 10,00 12,00 87,00 87,00 100,00 10,00
Disiplin Saglanmasina
Yonelik Caligmalar (say1)
P Siireg icerisinde 6 Ekim 2020 [zmir depreminden sonra diizenlenen insai faaliyetlerde belirlenen mevzuat aykiriliklari ve yapilarda
Tlgililik P o - . .. .
disiplin saglanmasina yonelik ¢alismalar degiskenlikler gostermektedir.
Etkililik Hedeflenen performans gostergesine ulasilmustir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
O, Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amaciyla diizenlenen insai faaliyetlerde belirlenen mevzuat aykiriliklari ve yapilarda disiplin
Siirdiiriilebilirlik < T . . L . .
saglanmasina yonelik ¢caligmalar hizmet standartlari tablosuna gore yasal siiresi igerisinde devam edilecektir.
Belediyemizce Yapilan
5 PG5 Yatirimlara Ait Projeler 20,00 0,00 30,00 0,00 0,00 0,00
(sayn)
ilgililik Siireg igerisinde ilgili performans gostergesi Fen Isleri ve Kentsel Tasarim Miidiirliiklerine devredilmistir.
. Hedeflenen performans gostergesine ulasilamamustir. Belirtilen is ve islemler Fen Isleri Miidiirliigii ve Kentsel Tasarim Miidiirliigii
Etkililik . -
tarafindan gerceklestirilmektedir.
Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amactyla planlama ¢alismalari programli sekilde devam edilecektir.
6 PG6 Bina envanteri 10,00 0,00 90,00 51,00 56,67 5,67
tamamlanma orani (%)
P Siireg icerisinde 6 Ekim 2020 ve yurdumuzda gergeklesen diger depremler meydana gelmistir. Diizenlenen Bina Envanteri
gililik o T .
Tamamlanma Oran1 Degiskenlik Gostermektedir.
Etkililik Hedeflenen performans gostergesine ulasilamamustir. Bina envanteri tamamlama islemleri devam etmektedir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amactyla bina envanterinin ¢ikartilmasi igin gerekli kaynaklar tedarik edilmelidir.
Gergeklestirilen
7 PG7 bilinglendirme ¢alismalari 10,00 0,00 24,00 3,00 12,50 1,25
(sayn)
ilgililik Siireg igerisinde gergeklesen depremler sonucunda halkin bilinglendirilmesi zorunlulugu dogmustur.
Etkililik Hedeflenen performans gostergesine ulagilamamustir. ilerleyen donemlerde bilinglendirme galigmalarma iligkin giincellenmesi
gerekmektedir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amaciyla diizenlenen gergeklestirilen bilinglendirme galigmalari, hizmet standartlari tablosuna gore, ilge
Siirdiiriilebilirlik sakinleri, meslek odalari, yap: denetim kuruluslari, miiteahhit ve firmalari vs. yonelik durum degerlendirme i¢in toplanti ve bilgilendirme
calismalar1 yapilmasina iliskin planlama yapilmalidir.
Amag¢ (A4) Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali Ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek
Hedef (H4) Denetimlerle Desteklenen Etkin Ruhsat Verme Siiregleriyle Kayit Dist Ekonomi ile Miicadele Edilmesi
Hedef Performansi 85,00
Hedefe iliskin Lo ) L
Sapmanm Nedeni Ruhsatlandirma siirecinde randevu uygulamasinin kaldirilmasindan dolay1 hedefte sapma gergeklesmistir.
Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Tlgili performans gostergelerinin giincellenmesi gerekmektedir.

Sorumlu Birim

Ruhsat ve Denetim Midiirligi

Ideme izleme
Sira Gosterge .. HEd.Ef.e Plan Donemi Loncmind ks Donemindeki Gergceklesen Etki
No Kodu Gosterge Etkisi Baglangic Degeri Yilsonu Gerceklesme Performans (%)
% Hedeflenen <.
- Degeri
Deger
Ruhsatlandirilan isyeri
1 PG1 ) 40,00 310,00 340,00 838,00 100,00 40,00
ilgililik Siireg ierisinde i¢ ve dis gevrede bir degisiklik olmamustir.
Etkililik Performans gosterge degerleri asilmistir. Ruhsatlandirilan is yeri gostergesinin glincellenmesi ihtiyac1 dogmustur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢rkmamistur.
Siirdiiriilebilirlik Sﬁrdﬁrﬁleblllrllg{n salglar}maSI ama01yla ruhsatlandirilan is yeri sayis1 Zabita Mudiirliigiince yapilan denetim ve vatandaslarin
bagvurularina bagl bir gostergedir.
Dijital ortama aktarilan
2 PG2 dosya (adet) 15,00 0,00 9.500,00 19.000,00 100,00 15,00
ilgililik Siireg igerisinde i¢ ve dis gevrede bir degisiklik olmamistir. Belediyemizde dijitallesme ¢aligmalari devam etmektedir.
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Etkililik

Performans gosterge degerleri asilmistir. Ruhsatlandirilan is yeri gostergesinin giincellenmesi ihtiyaci dogmustur.

Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amactyla ruhsat evraklarinin dijital ortama aktarilmasina devam edilmelidir.
3 PG3 Randevulu ruhsat 15,00 0,00 40,00 0,00 0,00 0,00
miiracaati (adet)
Tleililik Siireg ierisinde i¢ ve dis ¢evrede bir degisiklik olmamustir. Belediyemizde dijitallesme galigmalari devam etmektedir. Randevulu ruhsat
s miiracaat1 sonlandirilmistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik SquurylgE)}llrllgln saglanmas1 amaciyla vatandag bilgilendirme ¢aligmalarinin yapilmasi ve Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirligi
ile is birligi yapilmalidir.
Yillik Denetlenen Yeni
4 PG4 Ruhsath isyeri Orant (%) 30,00 0,00 9,00 13,55 100,00 30,00
ilgililik Siireg icerisinde i¢ ve dis gevrede bir degisiklik olmamustir.
Etkililik Performans gosterge degerleri agilmistir. Yillik denetlenen ruhsatli is yeri orani hesabinin giincellenmesi ihtiyact dogmustur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amactyla midiirliik igerisinde denetim ve takip mekanizmas: devam ettirilmelidir.
Amag (A4) Cigli'de Siirecleri Uzlagmaya Dayali Ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek
Toplum Saghgi Ve Giivenligini Destekleyen Denetimlerin Artirilmas1 Ve Bu Hizmetler ile ilgili Farkindalik Olusturularak Toplum-
Hedef (H5) . . )
Temelli Zabita Uygulamasina Gegilmesi
Hedef Performansi 70,70
Hedefe iliskin s L . . . . o
Sapmanin Nedeni Egitim ¢aligmalarinin gergeklestirilememesi ve denetimler igin yetersiz eleman eksikligi
Hedefe iliskin . . . . . .
Alinacak Onlemler Egitim ¢alismalarinin planlanmasi ve denetimler i¢in zabita personel istihdam edilmesi
Sorumlu Birim Zabita Mudiirligii
izleme :
Izleme
. Hedefe . A Dénemindeki " A A
S,::;)a G&sgzll-jge Gosterge Etkisi B;ll:l:n;glll)e;;ri Yilsonu g‘;‘;:ﬁ:;;:;:: Performans Ggf;:‘;:z ;en
% Hedeflenen o
- Degeri
Deger
1 PG1 (D;;f)“e”e“ pazar yerl 20,00 528,00 2.112,00 1.920,00 87,88 17,58
ilgililik Siireg icerisinde i¢ ve dis ¢evrede bir degisiklik olmamistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Denetlenen Pazar yeri gostergesinde giincelleme ihtiyaci dogmustur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas: siirecinde denetimlerde karsilasilacak olumsuz davranis riski bulunmaktadir. Gorevi yapmaya engelleyici
davranislarla karsilagildiginda tedbir olarak emniyet miidiirligii veya ilge jandarma komutanligindan destek istenmektedir.
[Ikogretim okullarinda
2 PG2 yapilacak bilgilendirme 20,00 10,00 37,00 10,00 0,00 0,00
caligmalari (say1)
ilgililik Siireg icerisinde i¢ ve dis ¢evrede bir degisiklik olmamistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilamamustir. Performans gostergesine iliskin faaliyetlerin gozden gegirilmesi gerekmektedir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya grkmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla ilkogretim okullari ile iletisime gegilmelidir.
Ruhsatsiz oldugu tespit
3 PG3 edilen ve cezai islem 20,00 60,00 360,00 450,00 100,00 20,00
uygulanan isyeri (say1)
flsililik Siireg igerisinde i¢ ve dis gevrede bir degisiklik olmamistir. Denetimlerin siklastirilarak devam ettirilmesi i¢in personel ihtiyact
sttt bulunmaktadir.
Etkililik Performans gostergesi degerleri agilmigtir. Performans gostergesi degerinin giincellenmesi gerekmektedir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi sirasinda denetimlerde karsilasilacak olumsuz davranis riski bulunmaktadir. Gérevi yapmaya engelleyici
urauruie davranislarla kargilasildiginda tedbir olarak emniyet miidiirliigii veya ilge jandarma komutanlhigindan destek istenmektedir.
Etkinliklerde
4 PG4 gorevlendirilen personel 10,00 0,00 45,00 61,00 100,00 10,00
(say1)
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ilgililik Siireg igerisinde i¢ ve dis gevrede bir degisiklik olmamustir.

Etkililik Performans gostergesi degeri asilmistir. Performans gostergesine ulasma diizeyi ile tespit edilen ihtiyaglar karsilanmistir.

Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamustir.

Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmast i¢in etkinlikler esnasinda olumsuz davranis riski bulunmaktadir. Gérevi yapmaya engelleyici davranislarla
karsilasildiginda tedbir olarak emniyet miidiirliigii veya ilge jandarma komutanligindan destek istenmektedir.
Isgal, seyyar, anonsla

5 PG5 satis dilencilik vb. genel 30,00 0,00 11.850,00 9.135,00 77,00 23,12
denetim (say1)

Tlgililik Siireg icerisinde i¢ ve dis gevrede bir degisiklik olmamustir.

Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamustir. Performans gostergesine ulagma diizeyi ile tespit edilen ihtiyaglar kargilanmistir. Genel
denetimin artirilmast i¢in personel ihtiyact mevcuttur.

Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamustir.

L e Denetimlerin gerceklestirilmesi esnasinda gorevi yapmaya engelleyici davranislarla karsilasildiginda tedbir olarak emniyet miidiirligi

Siirdiiriilebilirlik o - . .
veya ilge jandarma komutanligindan destek istenmektedir.

Amag¢ (A4) Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali Ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek
Ilgili Hizmet Birimlerinin Ongérdiigii Hizmet Altyapisinin Erisilebilirlik Ve Kapsayicilik ilkesi ile Planlanarak inga Edilmesi Ve

Hedef (H6) S . .
Siirdiiriilebilir Kentlesmenin Desteklenmesi

Hedef Performansi 49,75

Hedefe iliskin L s . .

Sapmanm Nedeni Tasarruf tedbirleri, enflasyon ve doviz kurlarindaki artistan dolay: hedefte sapma gerceklesmistir.

Hedefe iliskin

Almacak Onlemler

Is ve islemlerin mali biitgeye gore diizenlenmesi ve ortak yapilabilecek projelerin Biiyiiksehir Belediyesi ile yapilmasi

Sorumlu Birim

Fen Isleri Miidiirliigii

Izdeme izleme
Sira Gosterge .. Hed.ef.e Plan Donemi Doncmindeki Donemindeki Gerceklesen
No Kodu Gt S Baslangi¢ Degeri iony Gergceklesme P ITETS Etki (%)
% BT Hedeflenen e “
- Degeri
Deger
Yol ve tretuvar
1 PG1 diizenlemesi yapilan alan 30,00 0,00 225.000,00 127.327,00 56,59 16,98
(m?)
Tleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren enflasyon ve doviz kurlarmin yiikselmesi ile beraber yol ve tretuvar diizenleme maliyetleri artis
s gostermistir. Bu degisiklik belirlenen performans gostergesine ulagilmasini gii¢ hale getirmistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir, ancak ulasilan deger ile ihtiyaglar belirli 6l¢iide karsilanmustir.
Etkinlik Ekonomik gelismeler dolayisiyla ongoriillemeyen maliyetler ortaya ¢ikmustir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyac1 mevcuttur.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdirilebilirliginin saglanmasi sirasinda diizensiz yapilasma ve artan maliyetler hedeflerin gergeklestirilmesinde risk
olugturabilir. Is ve islemler Biiyiiksehir Belediyesi ile ortaklasa gerceklestirilebilir.
2 PG2 Bakim onarimi yapilan 5,00 0,00 45,00 5,00 11,11 0,56
kamusal binalar (say1)
ileililik Planin baglangi¢ déneminden itibaren enflasyon ve doviz kurlarmin yiikselmesi ile beraber bakim onarim maliyetleri artig gostermistir.
s Bu degisiklik belirlenen performans gostergesine ulasilmasini gii¢ hale getirmistir.
Etkililik Performans gdsterge degerlerine ulagilamamustir, ancak ulagilan deger ile ihtiyaglar belirli dlgiide kargilanmustir. Performans
gostergesinin giincellenmesine gerek yoktur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
PO, Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi sirasinda ihtiyaglarin maliyetler goz 6niine alinarak daha net ve gergekgi belirlenmesi, hedef
Siirdiiriilebilirlik degerlere ulagilmasini saglayabilir.
3 PG3 ég‘éit)yapﬂa“ spormerkezi |1 5 0,00 18,00 1,00 5,56 0556
fleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren enflasyon ve doviz kurlarimnin yiikselmesi ile beraber bakim onarim maliyetleri artis gostermistir.
sttt Bu degisiklik belirlenen performans gostergesine ulasilmasini gii¢ hale getirmistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Performans gostergesinde giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Tahmin edilen maliyet artis1 olmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi sirasinda ihtiyaglarin maliyetler goz 6niine alinarak daha net ve gergekei belirlenmesi, hedef
urauriie degerlere ulagilmasini saglayabilir.
Kurulan entegre egitim ve
4 PG4 gelistirme merkezleri 10,00 0,00 4,00 0,00 0,00 0,00
(say1)
Tleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren enflasyon ve doviz kurlarinin yiikselmesi ile beraber bakim onarim maliyetleri artig gostermistir.
s Bu degisiklik belirlenen performans gostergesine ulagilmasini gii¢ hale getirmistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Performans gostergesinde giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmasindan dolay1 projeler gergeklestirilememistir.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in kaynak yaratilmasi ve hedeflerin mali yapiya goére verilmesi gerekir.
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Diizenleme yapilan

5 PG5 o 15,00 0,00 36,00 30,00 83,33 12,50
park/egitsel park (say1)
fleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren enflasyon ve doviz kurlarmin yiikselmesi ile beraber diizenleme yapilacak park/egitsel park
8 maliyetleri artig gostermistir. Bu degisiklik belirlenen performans gostergesine ulasilmasini gii¢ hale getirmistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir, ancak ulasilan deger ile ihtiyaglar belirli dlgiide karsilanmugstir. Performans
gostergesinin giincellenmesine gerek yoktur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmasindan dolay1 tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci bulunmaktadir.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin kaynak yaratilmasi ve hedeflerin mali yapiya gore verilmesi gerekir.
Yapilan kentsel tasarim
6 PG6 alani/meydan/restore 5,00 0,00 9,00 3,00 33,33 1,67
edilen yap1 (adet)
floililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren enflasyon ve doviz kurlarinin yiikselmesi ile beraber yapim maliyetleri artis gostermistir. Bu
8 degisiklik belirlenen performans gostergesine ulagilmasini gii¢ hale getirmistir.
- Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Restorasyon projelerinde diger kurumlarla yiiriitiilen onay asamasi uzayabilmektedir.
Etkililik - Bt <
Performans degerlerine iliskin giincelleme geregi bulunmaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmas i¢in diger kurumlar ile koordineli ¢alismak ve gerekli ¢aligmalarin yapilmasi saglanmalidir.
7 PG7 Yapilan/dizenlenen pazar | 45 g 0,00 7,00 7,00 100,00 10,00
yerleri (say1)
fleililik Planin baslangi¢ déneminden itibaren enflasyon ve doviz kurlarinin yiikselmesi ile pazar yapim maliyetleri artig gostermistir. Bu
8 degisiklik belirlenen performans gostergesine ulagilmasini gii¢ hale getirmistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Performans degerine iliskin giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in mahalle bazinda ihtiyaglar belirlenmis ve projelendirme ve maliyet belirleme
caligmalari baglatilmistir.
8 PGS Yapulan sosyalkiitirel 15,00 0,00 8,00 4,00 50,00 7550
hizmet tesisleri (say1)
fleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren enflasyon ve doviz kurlarmin yiikselmesi ile hizmet tesislerine iliskin maliyetler artis gostermistir.
sttt Bu degisiklik belirlenen performans gostergesine ulasilmasini gii¢ hale getirmistir
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilamamustir. Performans degerine iliskin giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag vardir.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmas igin projelendirme ¢aligmalar1 yapilmali ve mali yapiya gore projelendirmeler
yapilmalidir.
Amac¢ (A4) Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali Ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek
Hedef (H7) iklim Degisikligi ile Miicadele Ve Eylem Planinin Olusturulmasi
Hedef Performansi 86,67
Hedefe lliskin q Siirdiiriilebilir kalkinma amaglarma yoénelik belediyede koordinasyon eksiklikleri
Sapmanin Nedeni
Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Belediyede koordinasyon, kapasite ve farkindalik faaliyetleri artirilacaktir.

Sorumlu Birim

iklim Degisikligi Ve Sifir Atik Miidiirliigii

izleme N
. Hedefe " . Dénemindeki " " .
S| G | Gaee | i | rmpomet | P | Do | g | G
% slangic Seg Hedeflenen seces
- Degeri
Deger
Iklim degisikligi eylem
1 PG1 planinin tamamlanma 35,00 0,00 100,00 100,00 100,00 35,00
orant (%)
Tlgililik ilgili donemde i¢ ve dis gevrede iklim Degisikligi etkileri meydana gelmis olup, kiiresel 1s1nma oranlar1 artmstir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilmistir. Giincellemeye ihtiyag yoktur. Cigli Siirdiiriilebilir Enerji ve Tklim Degisikligi eylem plani
tamamlanmistir.
Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Calismanin izlemesi gergeklestirilecektir.
Siirdiirtilebilir kalkinma
2 PG2 amaglaria yonelik 20,00 0,00 15,00 5,00 33,33 6,67
uygulamalar (adet)
Tlgililik Tlgili dsnemde i¢ ve dis gevrede Iklim Degisikligi etkileri meydana gelmis olup, kiiresel 1s1nma oranlari artmistur.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamigtir. Kalkinma araglarina yonelik uygulamalara devam edilecektir.
Etkinlik Ongoriilmeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amactyla kurumlarla is birligi yapilmalidir.
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Stirdiiriilebilir kalkinma
3 PG3 amaglar1 - hibe/fon 20,00 0,00 6,00 7,00 100,00 20,00
bagvurulari (adet)
Tlgililik ilgili dénemde ig ve dis gevrede iklim Degisikligi etkileri meydana gelmis olup, kiiresel 1snma oranlar1 artmistir.
Etkililik Performans gostergesi degeri agilmistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongériilmeyen maliyetler ortaya gikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla kurumlarla is birligi yapilmalidir.
Diizenlenen egitim
ve/veya etkinlik
4 PG4 faaliyetleri (panel, 25,00 0,00 4,00 7,00 100,00 25,00
seminer, ¢alistay, vb.)
(adet)
ilgililik ilgili donemde ig ve dis gevrede iklim Degisikligi etkileri meydana gelmis olup, kiiresel 1snma oranlari artmistir.
Etkililik Performans gostergesi degeri asilmistir. Glincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongériilmeyen maliyetler ortaya gikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amactyla online ve diger egitimlere devam edilecektir.
Amac¢ (A4) Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali Ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek
Hedef (H8) Yerel Ve Tarimsal Refah1 Destekleyici Hizmetler Sunmak
Hedef Performansi 94,38
Hedefe iliskin

Sapmanin Nedeni

Cevresel degisiklikler sebebiyle verimlilik lgtimleri gergeklestirilememistir.

Hedefe iligkin
Alacak Onlemler

Yapilacak galismalar ile ilgili gerekli aragtirmalar ile tarimsal ve hayvancilik alaninda bilgi sahibi kurumlarla isbirligi yapilacaktir.

Sorumlu Birim

Tarimsal Hizmetler Midiirligi

Ideme izleme
Sira Gosterge .. HEd.Ef.e Plan Donemi LonCrIIek Donemindeki Gergceklesen Etki
No Kodu Gosterge Etkisi Baglangic Degeri Yilsonu Gerceklesme Performans (%)
% Hedeflenen < .
- Degeri
Deger
Tarima elverisli arazilerin
1 PG1 yillar i¢inde verimlilik 15,00 0,00 8,00 5,00 62,50 9,38
Ol¢timii (adet)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede degisiklikler meydana gelmistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Performans degerine iliskin giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag yoktur. Cevresel degisiklikler nedeniyle
gosterge degerine ulagilamamistir.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin gerekli planlamalar ve ¢alismalar yapilmustir.
2 PG2 i tarim uygulamalars 15,00 0,00 8,00 23,00 100,00 15,00
etkinligi (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede degisiklikler meydana gelmistir.
Etkililik Performans gosterge degerleri agilmistir. Performans degerine iligkin giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag yoktur
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin gerekli planlamalar ve bilgilendirme ¢alismalarina devam edilecektir.
3 PG3 Mesleki egitim verilen 15,00 0,00 8,00 9,00 100,00 15,00
kisi (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede degisiklikler meydana gelmistir.
Etkililik Performans gosterge degerleri asilmistir. Performans degerine iligkin giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag yoktur.
Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmast igin gerekli planlamalar ve ¢alismalar yapilmistir.
Cigli genelinde tiretilen
4 PG4 iriinler i¢in tanitim 20,00 0,00 3,00 15,00 100,00 20,00
calismalari (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede degisiklikler meydana gelmistir.
Etkililik Performans gosterge degerleri asilmistir. Performans degerine iligkin giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag yoktur.
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Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi icin gerekli planlamalar ve bilinglendirme ¢alismalarina devam edilecektir.

5 PG5 Tarimsal hayvancilik 15,00 0,00 5,00 10,00 100,00 15,00
caligmalari (say1)

Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmistir.

Etkililik Performans gosterge degerleri asilmistir. Performans degerine iliskin giincelleme ihtiyact mevcuttur.

Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag yoktur. Cevresel degisiklikler nedeniyle
gosterge degerine ulasilamamuistir.

Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmas igin gerekli planlamalar ve ¢alismalar yapilmistir.

6 PG6 '(fjl;‘;“dlk‘m yaplanalan | - o5 oo 0,00 5,00 12,00 100,00 20,00

Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gosterge degerleri asilmistir. Toprak analizi istenilen diizeyde gelmediginden kaynakl arazi ile ilgili iyilestirme ¢aligmalari
yapilmistir. Performans degerine iligkin giincelleme ihtiyaci mevcuttur.

Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir. Tahmini maliyet tablosunda degisiklige ihtiyag yoktur.

Siirdiiriilebilirlik Gostergenin siirdiiriilebilirliginin saglanmas igin gerekli planlamalar ve ¢alismalar yapilmistir.

Amag¢ (A4) Cigli'de Siiregleri Uzlagsmaya Dayali Ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata Gegirmek

Hedef (H9) Enerji Kaynaklarinin Ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin Artirilmasini Saglamak

Hedef Performansi 34,30

Hedefe iliskin Enerji verimliligi i¢in gereken doniisiim maliyetlerinin ¢ok yiiksek olmasi, enerji verimliligi hakkinda egitim programlarinin

Sapmanin Nedeni diizenlenmemis olmas1

Hedefe iliskin Enerji verimliligi i¢in gereken doniisiim maliyetlerinin hibe ve fonlardan karsilanmasi, enerji verimliligi hakkinda egitim programlarinin

Alacak Onlemler

Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii ile organize edilmesi.

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Miidiirligii

izleme I
Sira Gosterge Gé ';'Eeiem Plan Dénemi Do;e}mndekl Dénemindeki Perf Gergeklesen Etki
No Kodu CSEETEC st Baslangic Degeri rsonu Gergeklesme erformans (%)
% Hedeflenen o
- Degeri
Deger
[lgili hizmet binalarinda
1 PG1 tasarruf edilen enerji 20,00 0,00 18,00 5,00 27,78 5,56
miktari (%)
fleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede iklim krizi ve yenilenebilir enerji kullanimi1 hakkinda degisiklikler meydana
- gelmistir.
Etkililik Performans gosterge degerine ulagilamamustir.
Etkinlik Ekonomik durumlardan dolay1 tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyact bulunmaktadir. Doviz kurlarindan dolay: 6ngérillemeyen
maliyetler ortaya ¢ikmustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amactyla ortalik projeleri ve hibe fonlarindan faydalanila bilinir.
Enerji verimliligi
hakkinda egitim alan
2 PG2 L 15,00 0,00 50,00 20,00 40,00 6,00
personelin bilinglenme
orani (%)
ileililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dig ¢evrede iklim krizi ve yenilenebilir enerji kullanimi hakkinda degisiklikler meydana
g gelmistir.
Etkililik Performans gosterge degerine ulasilamamustir. Giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir. Ilerleyen dénemde egitim faaliyetleri
diizenlenmelidir.
Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda giincelleme geregi duyulmamaktadir. Kurum i¢i bilgilendirme ¢alismalar yiiriitiilebilir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin personel bilinglendirme egitimleri diizenlenmelidir.
Enerji Verimliligi
3 PG3 Uy WSy || o g 0,00 65,00 20,00 30,77 6,15
Edilen Kamu Kaynak
Orani (%)
fleililik Planin baglangi¢ déneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede iklim krizi ve yenilenebilir enerji kullanimi hakkinda degisiklikler meydana
g gelmistir.
Etkililik Performans gosterge degerine ulasilamamistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir. Ilerleyen donemde egitim faaliyetleri
diizenlenmelidir.
Etkinlik Tahmini maliyet tablosunda mevcut ekonomik duruma gore giincelleme yapilmasi uygun goriilmiistiir
Siirdiiriilebilirlik 'Sur('igruleblllrllgln sgglanma§| amaciyla ortalik projeleri ve hibe fonlarindan faydalanila bilinir. Enerji verimliligi doniisiimii bina
icerisinde gerceklestirilmelidir.
Belediyenin yillik enerji
4 PG4 tilketiminin yenilenebilir | 54 5 0,00 65,00 16,00 24,62 4,92
enerji kaynagindan
kargilanma orani (%)
lgililik Planin baglangi¢ déneminden itibaren i¢ ve dig ¢evrede iklim krizi ve yenilenebilir enerji kullanimi hakkinda degisiklikler meydana

gelmistir.
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Performans gosterge degerine ulagilamamugtir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir. Ilerleyen dénemde doniisiimiin gerceklesmesi igin

Etkililik calismalar gergeklestirilmelidir.

Etkinlik Ekonomik durumlardan dolay1 tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci bulunmaktadir. Déviz kurlarindan dolay: 6ngériilemeyen
maliyetler ortaya ¢ikmustir.

O, Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla ortalik projeleri ve hibe fonlarindan faydalanila bilinir. Enerji verimliligi doniisiimii bina

Siirdiiriilebilirlik o LS P . . . Lo
icerisinde gerceklestirilmelidir. Egitim faaliyetlerine devam edilmelidir.
Yenilenebilir enerji

> PGS iiretim kapasitesi (MW) Al 0,00 3,00 1,40 46,67 11,67

fleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dig ¢evrede iklim krizi ve yenilenebilir enerji kullanimi hakkinda degisiklikler meydana

8 gelmistir.

Etkililik Performans gosterge degerine ulasilamamustir. Giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir. Ilerleyen donemde doniisiimiin gergeklesmesi igin
calismalar gergeklestirilmelidir.

Etkinlik Ekonomik durumlardan dolay tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyact bulunmaktadir. Doviz kurlarindan dolay: 6ngériilemeyen
maliyetler ortaya ¢ikmuistir.

Siirdiiriilebilirlik Surduruleb}l{rllgln saglanrr{ag “amam)‘/la ortalik projeleri ve hibe fonlarindan faydalanila bilinir. Yenilenebilir enerji kapasitesinin
artirilmasi i¢in ¢alismalar yiriitiilecektir.

Amag (AS5) Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal Ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik Ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H1) Ilgemizde Yasayan Tiim Kadinlarin Sosyal Alanda Yasadigi Gigliiklerin Tespit Edilerek; Bu Dogrultuda Ihtiyag Duyulan Kent
Politikalarinin Uretilmesi Ve Ilge Genelinde Toplumsal Cinsiyete Duyarli Caligmalarin Gergeklestirilmesi

Hedef Performansi 56,91

Hedefe iliskin Donanim ve malzeme eksikligi, binanin uygun olmayan fiziki kosullari, mahallelerde yeterli kadin dayanisma merkezlerinin

Sapmanin Nedeni bulunamay1s1 ve meslek personel sayimizin yetersiz olmasi sebebiyle sapmalar gergeklesmistir.

Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Gostergelerin yeniden diizenlenmesi, personel ihtiyacinin karsilanmasi ve fiziki kosullarin iyilestirilmesi gerekmektedir.

Sorumlu Birim

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudiirliigii

Ideme izleme
Sira Gosterge .. Hed?f.e Plan Donemi Doncmindeld Dénemindeki Gergeklesen Etki
No Kodu Gosterge Etkisi Baglangic Deieri Yilsonu Gerceklesme Performans (%)
% Hedeflenen o
- Degeri
Deger
1 PG1 g‘ééf)“le“e“ etkinlik 10,00 0,00 45,00 88,00 100,00 10,00
Yaz aylarindaki sicak hava sartlari sebebiyle yaz aylarinda agik hava etkinlikleri sinirlandirilmistir. Plan baslangig doneminden itibaren
ilgililik agilan yeni dayaniyma merkezimiz ile birlikte etkinlik gergeklestirecek personel sayimizin artmasi gerekmistir. Semt merkezlerimizde
yapilan etkinlikler ile ilgili gostergelerimizde degisim ihtiyaci dogmustur.
I Performans gosterge degerlerine ulagilmistir. Performans gostergesine ulagsma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar karsiland1 ve daha fazla
Etkililik P . . - p R
etkinlik diizenlemek amaciyla gosterge degerimizin sayisi arttirma dogrultusunda giincellenmisgtir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde olagan iistii haller disinda, yaz aylarindaki sicak hava sartlar1 sebebi ile yaz aylarinda
agik hava etkinlikleri risk unsuru olusturmaktadir. Bu sebeple yaz aylarindaki etkinlikler simirlandirilmustir. Etkinlik sayisinin artmasi
Siirdiiriilebilirlik dogrultusunda merkezlerimizin yetersiz kalmasi, personel ihtiyacinin dogmasi gibi riskler bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak
ve siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in semt merkezlerimizin sayisini artirmak ve personel eksikligimizi gidermek gibi onlemler alinmasi
gerekir.
Hizmetlerden yararlanan
2 PG2 vatandas memnuniyet 10,00 0,00 70,00 0,00 0,00 0,00
orant (%)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergelerinde istenilen diizeye ulagilamamigtir. Memnuniyet ile ilgili bir anket ¢aligmas: yiriitiilmedigi igin gostergenin
degistirilmesi 6ngorilmistiir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamusgtir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergesinin devam ettirilmesinde olagan distii haller hari¢ kurumsal, yasal, gevresel vb. unsurlar agisindan riskler
bulunmamaktadir.
Tlgemizin Istatistiklerle
3 PG3 LR AT T 10,00 100,00 100,00 100,00 100,00 10,00
Caligmasinin
Tamamlanma Orani (%)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergelerinde istenilen diizeye ulagilmistir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde ¢aligmayi yiiriitebilecek yeterli sayida yetkin personel bulunmamaktadir. Bunun disinda
Siirdiiriilebilirlik kurumsal, yasal, ¢cevresel vb. unsurlar agisindan riskler bulunmamaktadir. Kadin arastirmalari ¢aligmalarini yiirtitebilmek i¢in personel
sayimizin yeterli diizeye gelmesi gerekmektedir.
Kadinlara yonelik
4 PG4 egitimlere katilan kisi 10,00 0,00 1.800,00 3.675,00 100,00 10,00
(sayn)
P, Plan baslangi¢ doneminden itibaren agilan yeni dayanigma merkezimiz ile birlikte egitim ve danismanlik verecek personel sayimizin
Tlgililik . S . o R, L NP ~
artmas1 gerekmistir. Semt merkezlerimizde verilen egitimler ile ilgili gostergelerimizde degisim ihtiyact dogmustur.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilmigtir. Performans gostergesine ulagsma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar kargilanmis ve daha
fazla kadina egitim verebilmek amaciyla gosterge degerimizin sayisi arttirma dogrultusunda giincellenmistir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
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Egitimlerimize katilan kisi sayisinin artmast dogrultusunda merkezlerimizin yetersiz kalmasi, personel ihtiyacinin dogmas: gibi riskler

Siirdiiriilebilirlik bulunmaktadir. Bu riskleri ortadan kaldirmak ve siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in semt merkezlerimizin sayisini artirmak ve personel
eksikligimizi gidermek gibi 6nlemler alinmasi gerekir.
Kadinlarm

5 PG5 giiglendirilmesine yonelik | ) o, 8,00 188,00 144,00 75,56 15,11
gelistirilen ve uygulanan
egitimler (say1)

fleililik Plan baslangi¢ déneminden itibaren agilan yeni dayanisma merkezimiz ile birlikte egitim ve kurs verecek personel sayimizin artmasi

8 gerekmistir. Semt merkezlerimizde verilen egitimler ile ilgili gostergelerimizde degigim ihtiyaci dogmustur.

Etkililik Performans gostergesi degerlerine yiizde 75,56 oraninda ulagilmustir. Egitim sayimizi arttirarak hedeflenen degere ulasabilmeyi, gosterge
sayimiza ulasmayi1 hedeflemekteyiz.

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
Egitimlerimizin artmasi dogrultusunda merkezlerimizin yetersiz kalmasi, personel ihtiyacinin dogmasi gibi riskler bulunmaktadir. Bu

Siirdiiriilebilirlik riskleri ortadan kaldirmak ve siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in semt merkezlerimizin sayisini artirmak ve personel eksikligimizi gidermek
gibi 6nlemler alinmasi gerekir.
Verilen danigmanlik

6 PG6 hizmetlerinin oraninin 10,00 0,00 50,00 44,00 88,00 8,80
artirilmasi (%)

ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Personel ihtiyact mevcuttur.

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.

L e Gostergenin artarak devam ettirilmesinde fiziki yetersizlikler ve personel eksikligi riskleri dogabilmektedir. Bu riskleri ortadan kaldirmak

Siirdiiriilebilirlik . . . . o
icin danigmanlik hizmeti verecek personelin arttirilmasi gerekebilir.
Mesleki egitimler sonrasi

7 PG7 kadm istihdami 15,00 0,00 50,00 0,00 0,00 0,00
sayisindaki artis (%)

ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Kadin istihdamu ile ilgili bir ¢alisma yiiriitiilmedigi i¢in gostergenin degistirilmesi
Ongoriilmiistiir.

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergesinin devam ettirilmesinde olagan {iistii haller hari¢ kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan riskler
bulunmamaktadir.
Ulusal ve Uluslararas1

8 PGS yapilan 15,00 0,00 45,00 9,00 20,00 3,00
prtokoller/anlagmalar
(sayn)

ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.

Etkililik Performans gostergelerinde istenilen diizeye ulagilamamustir.

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergesinin devam ettirilmesinde olagan Ustii haller hari¢ kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan riskler
bulunmamaktadir.

Amag (A5) Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal Ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik Ve Sosyal Icerme Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H2) Sosyo Ekonomik Durumu, Yasi, Cinsiyeti Ve Fiziksel Biitiinliigii Nedeniyle Dezavantaj Yasayan Kesimlere Dost Cigli' Yi Yaratacak
Cigli Yerel Esitlik Plani' Nin Gelistirilmesi, Uygulamaya Konulmasi Ve Doniistiiriicii Sosyal Destegin Saglanmasi

Hedef Performansi 41,14

Hedefe lliskin q Belediye biitcesinde mali sikintilarin olusmasindan dolay1 bazi hizmetlerin durdurulmasi

Sapmanin Nedeni

Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Performans gostergelerinin giincellenmesi ve biitge hazirlik siirecinde arastirmalarin yapilmasi

Sorumlu Birim

Sosyal Yardim [sler Miidiirliigii

Izdeme izleme
Sira Gosterge .. HEd.Ef.e Plan Donemi Loncmind ks Donemindeki Gerceklesen
No Kodu Costoret S Baslangi¢ Degeri isonty Gergeklesme FERETS Etki (%)
% Hedeflenen <.
- Degeri
Deger
Anket ¢aligmalar1 /
1 PG1 degerlendirme formu 5,00 0,00 4.500,00 2.241,00 49,80 2,49
(say1)
Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dig ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Hedeflenen performans gostergeleri degerlerine ulagilamamistir. Vatandas memnuniyeti i¢in kesin, net ve dogru bilgiler elde etmek
Etkililik amaci ile daha genis kitlelere ulasmak amaci ile Web tabanli anket hizmetinin hayata gegirilmesi gerektigi tespit edilerek ¢alismalar bu
yonde hiz kazanmugtir.
Etkinlik Yapilan anket ¢alismalari belediyemiz imkanlar ile gergeklestirildiginden planlanan maliyetten herhangi bir sapma olmamugtir.
L e Belirlenen performans gostergelerinin uygulanmas: ve devam ettirilmesi asamasinda vatandas bilgilerinin KVKK kapsaminda izin
Siirdiiriilebilirlik . . A . - . . e
alinarak elde edilmesi ve goniilliiliik esasina gore anket calismasi yapildigindan kurumsal ve hukuksal risklerde minimuma indirilmistir.
2 PG2 Anne bebek bakim gantast | 4 g 2.500,00 6.140,00 4.432,00 53,08 5,31
seti verilen aile (say1)
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Ulkemizdeki mali kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yonde etkilenmis bu dogrultuda gerekli satin alma islemlerindeki zayiflik

Hgililik hedeflenen rakamlara ulasilmasinda etken olmustur.
Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Ancak Ilgemizde ki dogum orani énceden tahmin edilemeyecegi i¢in 6nceki yillar
Etkililik baz aliarak hedef belirlendiginden hedeflenen rakamlar daha gergek¢i olmalidir. Bu kapsamda yeniden giincelleme yapilarak hedefler
belirlenecektir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriillemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.
3 PG3 Asker Cantast Seti verilen | 45 g 0,00 1.092,00 376,00 34,43 344
vatandas (say1)
Tleililik Askerlerimizin tiim ihtiyaclari bagli bulunduklart birlikleri tarafindan karsilandigindan ve harici malzemelerin kullanilmasina izin
L verilmediginden 6nceki yildan kalan asker ¢antalar1 dagitilmis ve sonrasinda bu hizmet sonlandirilmistir.
- Performans gostergeleri degerine askerlerin tiim ihtiyaglari bagli bulunduklari birlikler tarafindan kargilandigindan dolay1
Etkililik . o .
ulasilamamustir. Performans gostergesinin ¢ikarilmasi gerekmektedir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamusgtir.
f Lo Performans gostergeleri degerine askerlerin tiim ihtiyaglar1 bagli bulunduklari birlikler tarafindan karsilandigindan dolay1
Siirdiiriilebilirlik >, - .
ulasilamamistir. Performans gostergesinin ¢ikarilmasi gerekmektedir.
Evde temizlik hizmeti ve
¢amasir yikama
4 PG4 hizmetlerinden 10,00 0,00 2.100,00 900,00 42,86 4,29
faydalandirilacak kisi
(say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilamamustir. Yapilacak analiz ve Ongoriler ile Oniimiizdeki donem hedeflerinde gerekli
giincellemeler yapilacaktir.
Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yonde etkilendiginden malzeme temininde ufakta olsa
Etkinlik mali sikintilar olmustur. Oniimiizde ki dénemde mali agidan sikinti yasanmamast igin gerekli tedbirlerin alimmasi yéniinde ¢alismalar
yapilacaktir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.
5 PG5 Githy R g 15,00 0,00 78.505,00 6.496,00 8,27 1,24
vatandas (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilamanustir. Yapilacak analiz ve Ongoriler ile Oniimiizdeki donem hedeflerinde gerekli
giincellemeler yapilacaktir.
Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yénde etkilendiginden malzeme temininde ufakta olsa
Etkinlik mali sikintilar olmustur. Oniimiizde ki dsnemde mali agidan sikinti yaganmamas igin gerekli tedbirlerin alimasi yéniinde galismalar
yapilacaktir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir
Giyim Yardim
6 PG6 hizmetinden faydalanan 15,00 0,00 1.820,00 757,00 41,59 6,24
vatandas (say1)
i]gililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamanustir. Yapilacak analiz ve Ongoriler ile 6niimiizdeki donem hedeflerinde gerekli
giincellemeler yapilacaktir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir
Tlkdgretim dgrencilerine
Kirtasiye Seti ve Okul
Uniformast,
7 PG7 yilksekbgrenim goren 10,00 0,00 7.100,00 1.273,00 17,93 1,79
ogrencilere Universite
Cantas1 verilmesi
hizmetinden faydalanan
ogrenci (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Yapilacak analiz ve 6ngoriiler ile 6niimiizdeki donem hedeflerinde gerekli
giincellemeler yapilacaktir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir gekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.
Sicak yemek yardimi
8 PG8 hizmetlerinden faydalanan 10,00 550,00 2.300,00 18.104,00 100,00 10,00
ihtiya¢ sahibi kisi (say1)
Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yénde etkilendiginden Ekonomik agidan dezavantajli
Tlgililik vatandaglarimiza yapilan sicak yemek yardimi durdurulmustur. Gerekli mali tedbirler aliarak 2025 yili i¢erisinde tekrar Sicak yemek
hizmeti verilmeye devam edecektir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilmistir.
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Etkinlik

Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yénde etkilendiginden hizmet alimi yapilamamustir.
Hizmet Maliyetleri ihtiyaca gore analiz edilerek yeniden belirlenerek dniimiizdeki dénem tekrar hizmet verilmeye devam edilecektir.

Siirdiiriilebilirlik

5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.

9 PG9

Sosyal destek kart1
verilmesi hizmetinden
faydalanan kisi (say1)

10,00 2.000,00 4.750,00 3.221,00 44,40 4,44

ilgililik

Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yénde etkilendiginden sosyal destek kart: dagitimm
durdurulmustur. Gerekli mali tedbirler alinarak 2025 yili icerisinde tekrar Sicak yemek hizmeti verilmeye devam edecektir.

Etkililik

Ulkemiz igerisinde bulunan ekonomik kinlganhktan belediyemiz de olumsuz ydnde etkilendiginden malzeme temininde sikintilar
yasandigindan hizmet sonlandirilmistir. Oniimiizde ki donemde mali agidan sikinti yasanmamasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi
yoniinde ¢alismalar yapilacaktir.

Etkinlik

Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yénde etkilendiginden malzeme temininde sikintilar
yasanmustir. Oniimiizdeki donemde Dis Paydaslarla yapilan protokoller ve goniillii bagislardan gelen malzemeler ile Sosyal Market ve
Sosyal Magaza hizmeti ad1 altinda hizmet devam edecektir.

Siirdiiriilebilirlik

5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.

10 PG10

Taziye yardim kolisi

destegi verilen hane (say1) 2 UL

4.200,00 1.594,00 37,95 1,90

gililik

Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yonde etkilendiginden ilgemizde yasayip vefat eden
vatandaslarimizin yakinlarina yapilan taziye paketi destegi 6nceki yildan kalan malzemeler dagitildiktan sonra Haziran ay: itibari ile
durdurulmustur. Gerekli mali tedbirler alinarak 2025 yili igerisinde tekrar Taziye Yardim Kolisi hizmeti verilmeye devam edecektir.

Etkililik

Performans gostergesi degerlerine ulasilamamustir. Yapilacak analiz ve Ongoriiler ile Oniimiizdeki donem hedeflerinde gerekli
giincellemeler yapilacaktir.

Etkinlik

Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz yonde etkilendiginden Ilgemizde yasayip vefat eden
vatandaslarimizin yakinlarina yapilan taziye paketi destegi onceki yildan kalan malzemeler dagitildiktan sonra Haziran ay itibari ile
durdurulmustur.

Siirdiiriilebilirlik

5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.

Amacg (A5)

Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal Ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik Ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H3)

Engelli Bireylerin Sosyal Ve Ekonomik Hayatta Karsilagtiklar: Zorluklari Asmalarina Destek Olan Hizmetlerin Kaliteli, Stirdiiriilebilir
Ve Kapsayici Sekilde Sunulmasi

Hedef Performansi

32,35

Hedefe iliskin Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganlktan belediyemizin olumsuz yonde etkilenmesinden dolay1 bu hizmet yeterli
Sapmanin Nedeni kaynagin ayrilamamasi
Hedefe iliskin

Alacak Onlemler

Gelecek donemlerde gerekli tedbirlerin alinarak etkin ve engelli dostu projelerin gelistirilip hayata gegirilmesi ¢aligmalarinin yapilmasi

Sorumlu Birim

Sosyal Yardim [sler Miidiirliigii

Izdeme izleme
. Hedefe " . Dénemindeki " " .
S,::;)a GoKs(Snge Gosterge Etkisi B:llz::l ]30'11;;1;_1 Yilsonu ]()izl;e;nkllzd;l: Performans Gg;%lg;s; n
% slangi¢ Deg Hedeflenen gexes 4
- Degeri
Deger
Belediye ve belediyeye
1 PG1 bagh hizmet binalarinda |~ o, 0,00 6,00 0,00 0,00 0,00
uygulanan Engelli Dostu ' ! ! ! ! !
Projesi (say1)
Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
- Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir. Giincelleme ihtiyac1 bulunmamaktadir. Oniimiizdeki dénemde gerekli tedbirler
Etkililik - . L o L7 -
almarak daha etkin ve engelli dostu projelerin gelistirilip hayata gegirilmesi galigmalarina baslanacaktir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmas1 amactyla engelli dostu projeleri paydaslarla beraber yapilacaktir.
Birlesmis Milletler
Engelli Haklar1
Sozlesmesinin hizmet
planlamasi ve sunumunun
baz alinmasi ile BM
2 PG2 Engelli Haklar: 10,00 0,00 10,00 1,00 10,00 1,00
Sozlesmesi konusunda
belediye ile ilgili
paydaslarin
farkindaliginin artirilmasi
icin yapilan galigmalar
(say1)
Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dig ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulagilirken dngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla engelli dostu projeleri paydaslarla beraber yapilacaktir.
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Engelli vatandaslarimiza
verilen Evde Temizlik

4 PG4 . . 10,00 0,00 370,00 680,00 100,00 10,00
Hizmeti ve Camasir
Yikama Hizmeti (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilmistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulagilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.
Engelli vatandaslarimiza
verilen Sosyal Destek
Kart1, Yemek Yardimi ve
5 PG5 Mutfak Yardimi 10,00 0,00 600,00 346,00 57,67 5,77
hizmetinden faydalanan
kisi (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilmistir. Giincelleme ihtiyac1 bulunmamaktadir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir gekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.
Engelli vatandaslarimiza
6 PG6 yonelik diizenlenen sosyal 10,00 0,00 30,00 5,00 16,67 1,67
etkinlikler (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasiimistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla etkinlik planlamalari gergeklestirilecektir.
7 PG7 Mal, malzeme ve medikal |~ o 0,00 555,00 1.788,00 100,00 10,00
destek verilen kisi (say1)
Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir. Engelli vatandaslarimiza verilen Evde
Tlgililik Temizlik Hizmeti ve Camasir Yikama Hizmeti Belediyemize yapilan vatandas miiracaatlarina gore yapilan Sosyal inceleme ile gergek
ihtiyag sahiplerine verilmektedir.
Etkililik Performans gosterge degerleri asilmistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmaktadir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.
Ogrenim goren down
sendromlu ve otizmli
8 PG8 ¢ocuklara verilen Okul 10,00 0,00 1.092,00 18,00 1,65 0,16
Cantas".}, Kirtasiye Seti, ve
Okul Uniformasi (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Yapilacak analiz ve dngoriiler ile dniimiizdeki dsnem hedeflerinde gerekli giincellemeler yapilacaktir. Ogrenim géren Down sendromlu
ve otizmli ¢ocuklara Okul Cantasi, Kirtasiye Seti, ve Okul tiniformasi destegi yapilan miiracaatlar neticesinde imkanlar dahilinde gerek
Etkililik belediye imkanlar1 gerekse goniillii bagislarla temin edilen malzemeler ile karsilanmaktadir. Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik
kirtlganliktan belediyemiz de olumsuz yonde etkilendiginden malzeme temininde sikintilar yasannus ayrica miiracaat sayisinin az olmasi
sebebiyle planin baslangi¢ doneminden itibaren dngoriilen hedefin altinda kalmistir.
Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganliktan belediyemiz de olumsuz ydnde etkilendiginden malzeme temininde stkintilar
Etkinlik olmustur. Oniimiizdeki donemde dogabilecek mali riskler, enflasyon ve fiyat artiglari analiz edilerek gerekli mali biitge giincelleme leri
yapilacaktir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir.
Sosyo ekonomik durumu
9 PGY dusiik engelli . 10,00 0,00 728,00 273,00 37,50 375
vatandaglarimiza verilen
Giyim Yardimi (say1)
Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dig ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir.
Ulkemizin igerisinde bulunan ekonomik kirilganhktan belediyemiz de olumsuz yonde etkilendiginden malzeme temininde sikintilar
Etkinlik olmustur. Oniimiizdeki dsnemde dogabilecek mali riskler, enflasyon ve fiyat artislar analiz edilerek gerekli mali biitge giincellemeleri
yapilacaktir.
5393 Sayili Belediye Kanunu ve 2828 Sayil1 Sosyal Hizmet Kanunu kapsaminda yapilan yardimlar oldugundan kurumsal ve yasal
Siirdiiriilebilirlik herhangi bir olumsuzluk bulunmamaktadir. Yapilan yardimlar 6ncesinde gerekli incelemeler yapilarak gergek ihtiyag sahiplerinin adil
bir sekilde hizmetten faydalanmasi saglanmaktadir
10 PG10 Rehabilitasyon, 10,00 0,00 34,00 0,00 0,00 0,00
danigmanlik ve
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farkindalik hizmeti
verilmesi (kisi)

ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Belediyemizde bu konuda uzman personel bulunmadigindan sadece isitme engelli

Etkililik vatandaslarimiz1 isaret dili terciimanligi hizmeti verilmektedir. 2025 Calisma Y1l igerisinde bu konuda uzman personel temin
calismalarina gidilmesi hususunda gerekli girisimlerde bulunulacaktir.

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngériilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.

Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla rehabilitasyon ve farkindalik hizmeti verecek personel sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

Amag (AS5) Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal Ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik Ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H4) Koruyucu Halk Saglhigi Hizmetlerinin Her Kesim, Ozellikle De Kaynak Ve Hizmetlere Erigimi Smirli Olan Yoksul Birey Ve Hanelerin
Koruyucu Halk Sagligi, Kisisel Gelisim Ve Psikolojik Hizmetlere Kesintisiz Olarak Erisimlerinin Saglanmast

Hedef Performansi 82,57

Hedefe iliskin _ et

Sapmanin Nedeni Basvuru sayisinin hedeflenenden fazla oldugu bazi aylarda goriilmiistiir.

Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

belirlenen hedefin iizerinde gergeklesme oldugunda egitmen (terapist) sayisinin ile terapi odasi sayilariin da artirilmasi gerekmektedir.

Sorumlu Birim

Saglik Isleri Miidiirliigii

izleme I
Sira Gosterge Gé ':Zeﬂ?f.e Plan Dénemi Do;e}mndekl Dénemindeki Perf Gergceklesen
No Kodu CSEETEC st Baslangi¢ Degeri rsonu Gergeklesme erformans Etki (%)
% Hedeflenen o
- Degeri
Deger
Dezavantajli bireylerin
1 PG1 saghguu gelistirme | 44 g 0,00 832,00 3.778,00 100,00 10,00
kapsaminda verilen terapi
seansl (saat)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis gevrede bu gostergeye ait bir degisiklik meydana gelmemistir.
Etkililik Gosterge degerleri agilmistir. Tle geneline gore bagvurunun fazla olmasi ve calisan sayisinin artirilmast ile egitim igin fiziki kogullar
hizmet yerine gore yeniden diizenlenmistir. Performans gostergesi degerince giincelleme ihtiyaci mevcuttur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamis, tahmini maliyet tablosunda artan talebe ragmen degisiklik ihtiyac1 olusmamustir.
Gegmis Yillar igin Belirlenen Kriterlerdeki Gibi Bagvuru Sahipleri Agisindan Dezavantajli Bireylere Iliskin Verilen Egitim Siiresinin
Siirdiiriilebilirlik iklim Kosullar1 Ve Ulasilabilirlik Konular1 Gozetildiginde Faaliyetlere Katilmalarim Olumsuz Etkiledigi Gozlemlenmis Buna iliskin
Basvuru Yapan Nezdinde Onlemler Alimustir.
Diizenlenen saglik
2 PG2 hizmetlerinin memnuniyet 10,00 0,00 90,00 90,07 100,00 10,00
orant (%)
Tlgililik Bu Faaliyetteki Oran 2024 Y1li igin Crm Verileri Uzerinden Takip Edilmektedir.
Etkililik Gegmis Yillarda Bu Oran Halkla iliskiler Miidiirliigiince Anket Caligmalariyla Saptanmaktayken Faaliyetin Gergeklestirilmemis Olup
Ayrica Crm Verileri Uzerinden Miidiirliigiimiizce De Anket Caligmas1 Yapilmamustir.
Etkinlik Tahmini Maliyet Degerinde Degisiklige Gerek Duyulmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Anket Calismalarinin Onemine Tiim Sefliklerce Gerekli Ozen Gosterilmelidir.
3 PG3 Hasta Muayene edilmesi 4 5 0,00 1.750,00 1.324,00 75,66 7,57
tedavi islemleri (kisi)
ileililik Bu Faaliyete Iliskin Olarak Miidiirliik Olarak Yillik 600 Kisi Hedeflenmis Ve Gergeklesme Sayis1 524 Olarak Gostergelere (Aylik
s Veri Tablosu) Yansimstir. Miidiirlilk Olarak Yillik %87 Oranmna Ulagilmistir.
Etkililik Performans Degerlerine Tam Olarak Ulasilamamustir.
Etkinlik Tahmin Edilen Maliyet Asilmamistir.
Performans1 Gergeklestiren Doktorlarin Y1l Igerisinde izinli Ve Raporlu Olmalari, Doktorlarin Maltepe Hizmet Binasindan Ugur
Siirdiiriilebilirlik Mumcu Hizmet Binasina Gegmekle Hizmet Vermelerinden Kaynakli Hastalari Ulagimmi Olumsuz Etkilemesinden Hedefe
Ulagilamamustir.
Periyodlar halinde yapilan
5 PG5 - 10,00 0,00 4,00 12,00 100,00 10,00
saglik taramalari (say1)
Tlgililik Gostergedeki Rakamla flgili Degisiklik [htiyact Bulunmamaktadir.
Etkililik Hedefe Ulagilmamistir.
Etkinlik Tahmin Edilen Maliyet Agilmamuistir.
Siirdiiriilebilirlik 2025 Yih igin Iyilestirme Caligmalar1 Planlanmakta Olup, Performans Belirli Periyotlarla Gergeklestirilecektir.
6 PG6 Taginan hasta (say1) 20,00 3.000,00 4.500,00 11.489,00 100,00 20,00
ilgililik Performans Gostergesinde Herhangi Bir Degisiklik Bulunmamaktadir.
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Etkililik

Performans Degerine Ulagilmamistir.

Etkinlik Tahmini Maliyet Asilmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Ambulans Araglarindan Birinin Hizmete Girmesinin Gecikmesi Ve Diger Ambulans Aracinin Uzun Siire Arizali Olmasi ile Engelli
trdurileblirll Tasima Aracinin Da Uzun Siiredir Arizali Olmasi, Hizmet Verememesi Nedeniyle Performans Degerine Ulagilmamuistir.
7 PG7 Egitim (say1) 10,00 8,00 15,00 41,00 100,00 10,00
ilgililik Performans Gostergesinde Degisiklige Gerek Duyulmamustir.
Etkililik Hedefe Ulagilmamustir.
Etkinlik Tahmini Maliyet Agilmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Koruyucu Halk Saghgi Egitimleri Planlamasina Ozenle Dikkat Edilecek Olup Yeni Projeler Ile Performans Degerlerine Ulasilacaktir.
8 PGS Evde Saglik Gozetimi 15,00 250,00 1.440,00 3.615,00 100,00 15,00
Alan Hasta (Kisi)
ilgililik Herhangi Bir Degisim Bulunmadigindan Performans Gostergesinde Degisiklik ihtiyact Bulunmamaktadir.
- Arag Ve Malzeme Sayisinin Yetersiz Olmasi, Ruhsatlandirma Konusunun Gecikmesi Hizmetin Zaman Zaman Geri Cekilip
Etkililik ; . : N S
Verilememesi Nedeniyle Gosterge Degerine Ulagilmamigtir.
Etkinlik Maliyet Asilmamustir.
o e Ruhsatlandirma Islemi Igin Izmir Biiyiiksehir Belediyesine Yetki Alma Konusunda Gecikmenin Giderilmesi Ile Performans
Siirdiiriilebilirlik < . SR AU, .
Degerlerine Ulasilacagi Diistiniilmektedir.
Amag (AS) Hak Temelli Yaklagimla Sekillenen Sosyal Ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik Ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak
Hedef (H5) Vatandaslarimizin Farkindaligin Arttirarak Afet Ve Acil Durumlara Siirekli Hazirlik Olmak
Hedef Performansi 50,73
Hedefe iliskin . . o . o oo\ e e . .
q Ekonomik kosullar dolayisi ile malzeme fiyatlarmin artmasi ve ilgili faaliyetlerin Afet Isleri Miidiirliigiine devredilmesi
Sapmanin Nedeni
Hedefe iliskin Yeni kurulan Afet Isleri Miidiirliigi'niin koordineli bir sekilde galigmasi ve bilgilendirme vb. egitimlerin online platformlarda

Almacak Onlemler

gergeklestirilmesi

Sorumlu Birim

Saglik Isleri Miidiirliigii

Izdeme izleme
Sira Gosterge .. Hed.ef.e Plan Donemi Doncmindeki Donemindeki Gerceklesen
No Kodu Gosterge Etkisi Baslangi¢c Degeri Yilsonu Gergeklesme PRI Etki (%)
% Hedeflenen o
- Degeri
Deger
1 PG1 Alman egitim (say1) 10,00 2,00 10,00 17,00 100,00 10,00
S Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 bityiik deprem meydana gelmistir. Bu degisiklikler egitim ihtiyacini artirmigtir. 2024 yilinda
Tlgililik P
Afet Isleri Mudiirligii kurulmustur.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilmistir. Ulagilan gosterge ile tespit edilen ihtiyaglar kargilanmistir. Performans gostergesi
degerinin giincellenmesi gerekmektedir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya grkmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in periyodik olarak alinmasi gereken egitimlere katilim saglanacaktir.
Farkindalig: arttiracak
2 PG2 egitimler, galistaylar 10,00 20,00 80,00 33,00 21,67 2,17
diizenlenmesi (say1)
P Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 biiyiik deprem oldugundan dolay1 vatandas1 bilgilendirme ihtiyac1t dogmustur. 2024 yilinda
Tlgililik P A
Afet Isleri Miudiirligii kurulmustur.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilamamstir. Tasarruf genelgesi sebebiyle ¢alistay diizenlenememistir. Egitim faaliyetlerine 2025
yilinda devam edilecektir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya grkmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in iicretsiz egitim programlar diizenlenecektir.
3 PG3 Hazirlanan, dagitilan 10,00 1.000,00 8.000,00 1.000,00 0,00 0,00
brosiir, afig (adet)
P, Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 biiyiik deprem oldugundan dolay1 vatandasi bilgilendirme ihtiyaci dogmustur. 2024 yilinda
Tgililik A A,
Afet Isleri Miidiirliigii kurulmustur.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. Tasarruf genelgesi sebebiyle brosiir, afis vs. bastirilmamustir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmast i¢in halkin bilinglendirilmesi sosyal medya ve dijital kanallardan gerceklestirilecektir.
4 PG4 FUET VAR i 10,00 0,00 400,00 220,00 55,00 5,50
katilan vatandas (say1)
ileililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 bityiik deprem oldugundan dolay1 olabilecek dogal afetlere karst Mahalle Arama Kurtarma
s Ekipleri kurulacaktir. 2024 yilinda Afet isleri Miidiirliigii kurulmustur.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir. 2025 yilinda egitim ve ekip kurma ¢alismalarina devam edilecektir.
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Etkinlik

Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.

Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirligin saglanmast i¢in goniillii egitim programlart diizenlenecektir.
5 PG5 MAK kurulmasi (say1) 10,00 0,00 15,00 8,00 53,33 5,33
fleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 biiyiik deprem oldugundan dolayi olabilecek dogal afetlere kars1 Mahalle Arama Kurtarma
. Ekipleri kurulacaktir. 2024 yilinda Afet isleri Miidiirliigii kurulmustur.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir. 2025 yilinda egitim ve ekip kurma ¢alismalarina devam edilecektir.
Etkinlik Ongériilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in goniillii egitim programlari diizenlenecektir.
6 PG6 Malzemelerin yenilenme o 35,00 90,00 50,00 27,27 2,73
ve tamamlanma orani (%)
Tleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 bityiik deprem oldugundan dolay1 miidahale durumunda malzemelerin giincel ve tamamlanmig
s olmasi gerekmektedir.
Etkililik Performans gosterge degerlerine ulasilamamistir. 2025y1linda malzeme yenilenmesi ve tamamlanmasi gergeklestirilecektir.
Etkinlik Déviz kurlarindan dolay1 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmustir. Tahmini maliyetlerde giincellemeye ihtiyag duyulmaktadir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in malzemelerin giincel ve tamamlanmis olmasi saglanmalidir.
7 PG7 Yapilan faaliyetlere ait 15,00 0,00 90,00 95,00 100,00 15,00
memnuniyet orani (%)
Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 biiyiik deprem oldugundan tatbikat ve bilinglendirme ¢aligmalarinin yapilmis olmas1 gerekir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulasilmistir. Giincellemeye ihtiyag yoktur.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin halk bilinglendirmesi ve anket ¢aligmalar1 devam ettirilecektir.
8 PG8 Yapilan protokol (say1) 15,00 0,00 25,00 0,00 0,00 0,00
fleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 bityiik deprem oldugundan arama ve kurtarma faaliyetlerine iliskin is birligi yapma ihtiyaci
- dogmustur.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamustir. Tlgili kurum ve kuruluslarla iletisime gegilecek, performans gostergesi de geri
giincellenecektir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya gikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in STK ve diger kurumlarla is birligi yapilmalidir.
9 PG9 Yapilan tatbikat (say1) 10,00 12,00 32,00 34,00 100,00 10,00
Tleililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren 2 biiyiik deprem oldugundan arama ve kurtarma faaliyetlerine iligskin bilinglendirme amaciyla
e tatbikat yapma zorunlulugu dogmustur.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine kismen ulasiimustir. Giincelleme ihtiyact bulunmamaktadir.
Etkinlik Ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin periyodik olarak tatbikatlar yapilmaya devam edecektir.
Amag (A5) Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal Ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik Ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak
Cigli'de Yasayan Cocuklarla flgili Gerekli Kent Politikalarini Uretmek Ve Politikalarin Uygulanmasi Igin Thtiyag Duyulan Tiim
Hedef (H6) R . i
Aragtirma Ve Gelistirme Faaliyetlerini Yiriitmek
Hedef Performansi 64,79
Hedefe iliskin Donanim ve malzeme eksikliginin olmasi, binanin uygun olmayan fiziki kosullari, kres ve giindiiz bakimevinin bulunmayisi
Sapmanin Nedeni ? ’
Hedefe iliskin

Aliacak Onlemler

Gostergelerde giincelleme yapilmasi ve fiziki eksikliklerin giderilmesi

Sorumlu Birim

Kadin Ve Aile Hizmetleri Miidiirligii

izleme (I
Sira Gosterge .. HEd.Ef.e Plan Donemi Loncind ks Donemindeki Gergeklesen
No Kodu st S Baslangi¢ Degeri VAL Gergeklesme HRBETS Etki (%)
% Hedeflenen o .
- Degeri
Deger
Yapilan anket
1 PG1 ¢aligmalarina ¢ocuklarin 5,00 0,00 90,00 10,00 11,11 0,56
katilim oran1 ( % )
Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dig ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilmamustir. Cocuklar ile ilgili anket ¢aligmasi gerceklestirilmemistir. Gosterge, yeni stratejik
planda yeniden ele alinmustir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulagilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamuistir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan riskler bulunmamaktadir.
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Cocugun etkin yarar1
gozetilerek diizenlenen

2 PG2 gliglendirme ve 15,00 0,00 28,00 77,00 100,00 15,00
farkindalik egitimleri
(sayn)
Tlgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerleri agilmistir. Giincelleme ihtiyact mevcuttur.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamigtir.
f e Gosterge degerinin artmasi ile birlikte personel sayimiz ve fiziki sartlarimz eksik kalabilmektedir. Yeni bir ¢ocuk oyun odasi kurularak
Siirdiiriilebilirlik PRSP . o
ve personel yeterliligi saglanarak risk ortadan kaldirilabilir.
3 PG3 Faaliyetlerden yararlanan {1 5 0,00 4.800,00 3.343,00 69,65 6,96
¢ocuk (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerine ulagilamamistir. Giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken ongoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamigtir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan riskler agisindan fiziki kosullarin
trcuriieblirtl yetersiz kalmasi olabilir. Yeni bir cocuk oyun odas1 ve kres agilmast riski ortadan kaldirabilir.
4 PG4 Oyun ve yagamalanlart | = o5 g 0,00 8,00 6,00 75,00 18,75
(sayn)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamamugtir. Daha fazla oyun ve yasam alani sayisina ihtiyag dogmustur. Bu dogrultuda gerekli
adimlar atilacaktir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Oyun ve yasam alan.l sayismin artmasi ile birlikte personel sayisinda yetersizlik olusabilir. Bu durumda personel sayisinin iyilestirilmesi
gibi onlemler alinabilir.
Cocuk ve ebeveynleri i¢in
6 PG6 psiko sosyal danigmanlik 15,00 0,00 3.600,00 844,00 23,44 3,52
goriisme (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢cevrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagilamanmugtir. Danigmanlik verecek personel sayimizin yeterli olmastyla birlikte istenen degere
ulagilabilecektir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
S e Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan riskler bulunmamaktadir. Personel
Siirdiiriilebilirlik .
sayisinin artirilmasi gerekmektedir.
7 PG7 Cocuklar eglendirmeye | 55 g 0,00 9,00 31,00 100,00 20,00
yonelik etkinlikler (say1)
ilgililik Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana gelmemistir.
Etkililik Performans gostergesi degeri agilmistir.
Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya ¢ikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar agisindan riskler bulunmamaktadir.

3. Elde Edilen Sonuclarin Planin Gelecegi Uzerindeki Etkileri
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Stratejik Planlama bir kurumda goérev alan her kademedeki kisinin katilimini ve kurum
yOneticisinin tam destegini iceren sonu¢ almaya yonelik ¢abalarin biitiintinii teskil eder. Bu
anlamda paydaslarin ihtiyag ve beklentileri, paydaslar ve politika yapicilarin kurumun misyonu,
hedefleri ve performans Ol¢timiiniin belirlenmesinde aktif rol oynamasii ifade eder. Bir
stratejik plan asagida yer alan bes temel soruya verilen yanitlarin yer aldigi bir rehber niteligi
tasir:

Su anda neredeyiz?

- Nerede olmayi istiyoruz?

- Gelismemizi nasil Olgebiliriz?

- Olmak istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

- Gelismemize yonelik yol haritamizi nasil saptayabiliriz ve denetleyebiliriz?

Bu sorulara verilecek yanitlar ve stratejik planin diger unsurlar1 stratejik planlama
belgesinin igerigini olusturmaktadir.

Stratejik planlamanin temel unsurlari, sorunlarin ve firsatlarin tanimlanmasinda
sistematik bir yaklagim sunar:

- Paydas odakl1 hizmet ve iiriinlerin gelistirilmesi,

- Takim ruhu ve personel katiliminin vurgulanmasi,

- Sonuglara yonelik performans 6l¢iimlerinin kullanilmasi,

- Verilerin toplanmasi ve yorumlanmasina yonelik olma,

- Etkin ve etkili kaynak yonetim ve dagilimini icerme.

Bu kapsamda, lilkemizde kamu yonetiminin etkinlik diizeyinin yiikseltilmesi amaciyla
2003 yili sonunda yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
uyarinca, Kurumumuzun orta ve uzun vadeli amagclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimmi igeren 2020-2024 donemini kapsayan Stratejik Plan hazirlanmis ve yiiriirliige
konmustur.

Stratejik Planmin degerlendirme siireci tamamlanmis olup hedeflenen ve ulasilan
sonuglar karsilastirilmigtir.

Devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerimizin amag ve hedeflere ulagilmasinin ne
Olclide saglandigi, kaynak dagilimlarinin ne kadar kullanildigi ve karar alma siirecine nasil
katkida bulunuldugu incelenmistir.

Stratejik Plan, Kurumun gelecekte yer alacagi pozisyonu belirlemeye yonelik siireci
kapsamaktadir. Stratejik Plan siirekli iyilestirme ve kaliteye yonelik ¢abalar, biitceleme, kaynak
planlamasi, program degerlemesi, performans gézlemleme ve raporlama faaliyetlerini biitlinsel
héle getirecektir. Hazirlanan ve gelecekte hazirlanacak Stratejik Plan iizerinde olumlu etkileri
olacaktir. Stratejik planimizin basarili bir sekilde uygulanmasi, vizyon, planlama ve iist
yonetimin aktif katilimini saglayacak, siirekli egitim ve pratik yapma, zaman, para ve personel
destegini getirecek, calisma kalitesi ve kiltliriinii artiracak, paydas tatmini, calisanlarin
giidiilenmesi, verimlilik, calisanlar1 yetkilendirecek, biirokrasiyi azaltacak, is siire¢lerinin
diizenli bir bicimde yiiriimesini saglayacak olmasi nedeniyle popiiler bir goriiniim
kazandiracaktir.

4. Temel Riskler ve Temel Kapasite Thtiyaclar

Risk; gelecekte ortaya ¢ikabilecek durumlarin, olaylarin veya i¢ ve dis etkenlerin
idarelerin amag ve hedeflerinin gergeklesmesini etkileme ihtimalidir.
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Risk Yonetimi; Risklerin idarenin hedeflerine ulasabilmek i¢in her seviyede risklerini
belirli bir yontemle sistematik olarak, tespit etmesi, degerlendirmesi, risklerin etkilerini
azaltmak i¢in 6nlemler almasi ve bu siirecin etkin islemesini saglayacak sekilde izlemesidir. Bu
sebeple;

e Islerin istenilen sonuglara ulasmasin1 saglar,

e Iyi ydnetisimi destekler,

e Hesap verilebilirlik, seffaflik ve sorumluluklari giiclendirir,

e Kaynak ve calismalarin 6ncelikli alanlara odaklanmasini saglar,

o Akla uygun ve bilgiye dayanan risk almaya imkan verir,

¢ Riske o risk ger¢eklesmeden 6nce hazir olmay1 saglar.

Bu cergevede Kurumumuzun 2020-2024 donemini kapsayan stratejik plan hazirlik
caligmalarinda her bir hedefe iliskin riskler tespit edilmis, analizi yapilmis ve bu risklere iligskin
alimacak onlemler belirlenmistir. Hedefe ulasmada karsilasilabilecek riskler, aciklamalar ve
kontrol faaliyetleriyle birlikte tanimlanmistir.

Risk analizine iliskin detayli calismalarin Kamu I¢ Kontrol Rehberi'ne gore
gerceklestirilmis, stratejik plan kapsaminda Kurumun hedeflerine iliskin risk ifadesi ile riskin
aciklamalar1 ve kontrol faaliyetleri belirtilmistir. Bu calismalarin analizi detayl bir sekilde
yapilmistir. Hedeflerin gergeklesmesinin oniindeki engeller tespit edilerek stratejik planin
uygulama etkinligini artirmak icin alinacak onlemler belirtilmistir.

2020-2024 Stratejik Plam1 Hedef ve Riskler;

CIGLI ; = ; ;
BELEDIYESI RISK DEGERLENDIRMELERI RAPORU
1 1
“Eg
Amag (A1) Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlays ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Hedef (H1) Yénetisime Dayali Yerel Politikalar Ureterek Vatandas Memnuniyet ve Esenliginin Azami Diizeyde Tutulmast
Sorumlu Birim Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi
1.Kurumsal Faaliyetler ile Tlgili
Memnuniyetin Beklenilen Diizeye Hayir
Ulagmamasi
2 Kurumsal Tamtimin  Yeteri Diizeyde
Hayir
Yapilamamasi
3.Etkin izleme, Degerlendirme, Havir
Koordinasyon Sisteminin Olusturulamamasi ay
4.Vatandasin  katihmc1  yerel  yOnetisim
mekanizmalarina  inanglarinin  olmamas; Hayir
diisiik sahiplenme
5.Ulag1lan vatandas sayisinin yetersiz kalmasi Hayir
6.Kurumsal faaliyet memnuniyetinin istenilen
. Hayir
diizeye ulagilamamasi
7.Kurumsal tanitimin  istenen  diizeyde
.. . Hayir
gergeklestirilememesi
8.izleme, degerlendirme ve koordinasyon Havyir
sisteminin etkin bir sekilde olusturulamamasi Y
9.Vatandaglarin yerel yOnetigim
mekanizmalarma olan giiven eksikligi ve Hayir
diisiik katilimi
10.Yazili basmin giderek daha az ilgi gérmesi Hayir
11.Bazi  basm  kuruluslarmin  varhigim
e s Hayir
stirdiirememe riski
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12.Ulusal yazili kaynaklarin azalmasi Hayir -
13.Sik ileti paylagiminin sosyal medyay1 Havir :
olumsuz etkilemesi Y
14 Afis gorselligi ve tasarimin standarda
X Hayir -
avusturulamamasi
15.Tasarruf tedbirlerinin yayilanmasi Evet Harcamalar Tasarruf Genelgesine uygun gergeklestirilmektedir.

Amag (A1)

Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlayst ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

Hedef (H2)

Ihtiyag Duyulan Egitim Konularinda Hazirlanan Programlarin Sunulmasi ve Insan Kaynaginin Gelistirilmesi

Sorumlu Birim

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Midirligi

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi
(l]'e“iS:;:il \)]/;)neitlllrsr;l;rleka lrllilvli Lrir;ee\rliznu;eti(rz Havir Yerel Yonetimlerle ilgili mevzuatin degismesi ile insan kaynagi
ol fn?suz etkisi ynag Y tizerinde olumsuz etki ile kargilagilmamigtir
Personel sayilarinda zaman zaman emeklilik ve nakil hallerinde
- azalmalar meydana gelebildigi gibi, ayn1 sekilde belediyemize naklen
i;)laPTfozﬁ;lla;aylsmm gesitli - sebeplerden Hayir ve agiktan atamalar da yapilmaktadir. Bu nedenle personellerin artig ve
yraz azalmalarinda dengeli bir durum s6z konusudur. Dolayistyla personel
sayilarinda ne azalma ve de artma s6z konusudur.
li;};?lnlan hedef ve degerlendirmelerde hata Evet Hedef belirlemeleri yeniden gergeklestirilecektir.
2. Isgiicii ihtiyaglarinin dogru Hayir ;

belirlenememesi

Amag (A1) Cigli Igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlaysi ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Hedef (H3) Yazili, Gorsel ve Sosyal Medya Gibi Her Tirlii iletisim Aracimi Kullanarak Vatandas ile Siirekli iletisimde Olunmasi ve
Hizmetlerin Her Kesime Dogrudan Anlatilmasi
Sorumlu Birim Ozel Kalem Miidiirliigii
Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi

1:4 Yaznl_l basinin giderek daha az ragbet Evet ;
gérmesi
2. Etkinlik Sayisinin Fazlalig1 Sebebiyle Sik
Post Paylasimi Sosyal Medyay1 Olumsuz Hayir -
Etkilemektedir.
3. Bazi basin kuruluslarinin varligini

o ae C s Evet -
siirdiirememe riski
4. Ulusal yazili kaynaklarin azalan sayis1 Evet -
> Vatﬂa nda§lvgr1n begenisi iizerinde etkisi olan Belediye sosyal medya yonetimi ile standart bir paylagim sablonu
afis gorselligi ve tasarimin standarda Hayir

kullanilmaktadir.

kavusturulamamasi
Amag (A1) Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlaysi ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Hedef (H4) Kurumsal novasyon ve Stratejik Yénetim Bakis Agistyla Yapilan Tiim Hizmetlerin Etkinlik ve verimliliginin Arttirilmas,

Sonug Odakli izleme/Degerlendirmelerinin Yapilmasi

Sorumlu Birim

Strateji Gelistirme Midiirlugi

Riskler Risk Gerg¢eklesti Mi? Bu Riske Kars1 Hangi Onlemler Alind1

. Kurumsallagmaya kars1 direng gergeklesmemis olup, ISO 9001:2015

1. Kurumsallasmaya karst direng Hayr Kalite Yonetim Sistemi belgesi kurum tarafindan alinnustir.
Is siireclerinin daha ¢ok personel tarafindan y&netilmesi ve
2. s siiregleri ile ilgili personel yetkinliginin Evet gelistirilmesi i¢in 2024 yilinda egitimlere devam edilmesi karari
yetersizligi alinmustir.  Belirtilen  siireglere  miidiirlik igerisinden ¢aligan
personeller gorevlendirilmistir.
3. Siireglerin dogru sekilde anlagilamamasi ve Siireglerin olusturulmasi tamamlanmig, bu kapsamda gelistirme ve
: . H Hayir P A . .
ifade edilmemesi iyilestirme faaliyetleri devam etmektedir.
4. Kurumsallasmanin zaman almas: Havir Kurumsallasmanin ilk temeli olan TS EN ISO 9001:2015 Kalite
- hurumsatiagma aman almas ay Yonetim Sistemi belgesi kurum tarafindan alinmustir.
7.Entegre Yonetim sistemi ve I¢ Kontrol Entegre Yonetim Sistemi ve I¢ Kontrol Uyum Eylem planinin
Uyum eylem planinin personel tarafindan Hayir S liss
. . . o . faydalar ve islevselligi anlatilmistir.
benimsenmemesi ve direng gosterilmesi
8.Siire¢ analizlerinde bilgi temininde eksiklik Siire¢  analizlerinin yapilmas1 swrasinda miidiirliiklerle  siirekli
Hayir A . .

yasanmasi iletisimde kalinarak riske karsi 6nlem alinmigtir.
9.Yapilan anketlerde orneklem sayisinin az Havir Yapilan anket c¢aligmalarinda orneklem sayilari  artirilmaya
kalmasi Y caligilmsgtir.
10.Entegre Yonetim Sistemi ¢alismalari C . . . .
siirecinde yetkin olan personelin kurum Hayir Kurum degisikligi yapan personel yerine baska personeller

degisikligi yapmasi

belirlenerek egitim faaliyetleri gergeklestirilmistir.
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11.Avrupa Birligi ve diger derneklerle

Avrupa Birligi ve diger derneklerle diizenlenen hibe programlarina

diizenlenen hibe programlarima katilmak i¢in Evet LS N g e
ortak kurum bulunamamas: katilmak i¢in diger STK’ ile is birligi kurulmaya ¢aligilmistir.
12.Analizlerde kullanilan verilerin eksik, Hayir Analizde kullanilan verilerin eksik ve hatali olmasmi Onlemek

hatal1 veya giincel olmamasi

amactyla veri girisi yapanlara egitim verilmistir.

Amag (A1)

Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlays ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

Hedef (H5)

Insan Kaynaginin Siirekli Gelisimi ve Etkin Bir Mali ve Idari Yonetim Sistemi ile Mevcut Kaynaklarin verimli Kullamlmas1 ve
Gelirlerin Artirilmasi

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Miudirlagii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi

1.Ekonomik kirilganligin artmasi ile vergi Kayip ve kagaklarin engellenmesi amaciyla, Mali Hizmetler

har¢  paylarinda ve diger belediye Miidiirliigii ve Ruhsat ve Denetim Miudiirligi ile koordineli olarak

alacaklarinda kayip ve kagaklarin artmasi; Hayir calisilmugtir. Saha denetim ekipleri ile hem fiziki hem de havadan

belediyenin ~ mali  kaynak  zemininin drone cekimleri ile arsa paylarmin belirlenmesi amaciyla islemler

zayiflamasi gergeklestirilmistir
Belediye alacaklarinin tahsilatlarinin daha etkin ve dogru bigimde
alinmas1 igin e-belediye sistemi iizerinden bor¢ ddeme sistemleri

2.Belediye alacagmn tahsilatiin  etkin devreye girmistir. Bu sayede vatandaslarin borglarini belediyeye

sekilde yonetilmesi i¢in gerekli insan Hayir gelmeden Odemelerine olanak saglanmistir. Pandemi siirecinde

kapasitesinin olmamast borglarini 6demek igin belediyeye gelemeyen ve internet islemlerini
gergeklestiremeyen kisiler i¢cin mobil tahsilat ekipleri kurulmus ve
ddeme yapmak isteyen vatandaglara belirtilen hizmetler verilmistir.

3.Merkezi yonetimin uyguladigr  vergi E

. vet -

politikalart

4.Harcama yetkililerinin nakit akim tablosuna Evet R

uymamasi

5.Vergi harg paylarinda ve diger alacaklarinda

kayip ve kagaklarin artmasindan dolay1 Hayir Yerinde denetimlerle kayip ve kagaklar engellenmeye galigtimustir.

belediye mali kaynaklarinin zayiflamasi

6.Personel kapasitesinin yetersizligi Hayir B

7.Merkezi  yonetimin uyguladigi  vergi Evet SGK alacaklarindan dolay1 nakit akisi ve Iller Bankasi paylarinda

politikalarinin olumsuz etkisi aksama gergeklesmistir.

8.Ulke ekonomisindeki olumsuz durumunun Evet Enflasyon ve doviz kurlarindan dolay: vatandastan tahsil edilebilen

belediye mali yapisini etkilemesi

vergi miktar1 azalmigtir.

Amag (A1) Cigli igin Hizmet Kalitesi Yiiksek Kurumsallagmis Bir Yerel Yonetim Anlayst ile Siirdiiriilebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak
Hedef (H6) Etkin Isleyis ve Koordinasyonu Saglayacak iletisim, Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi ve Uygulamaya Konulmas1
Sorumlu Birim Bilgi islem Miidiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi

1.Kurumun ihtiya¢ duydugu donanimlarin

Dogru ve etkin biitge planlamasi yapilmistir. Ancak donanimlari temin

finansman eksikliginden dolay1 zamaninda ya Evet edecek firmanin bulunamamasi riske bagli olarak karsimiza
da hi¢ temin edilememesi ¢ikmaktadir.

2.Sunucu, veri depolama iinitesi gibi bilgi

sistemleri yonetim araglarinin temin siiresinde Havyir Sistemsel olarak giivenlik agiklart giincellemeleri ve ydnetim
veri kaybi ve giivenlik agiklarindan kaynakli v araglarinin temini yapilmakta olup etkin isleyis saglanmaktadir.
sistem aksakliklarinin yaganmasi

3.Bilgi islem sistem odasinin fiziksel

kosullarinin yetersiz olmasindan kaynaklanan Hayir Herhangi bir sistem giivenligi aksaklig1 ile karsilasiimamustir.

sistem giivenligi aksakliklariyla kargilagilmasi

4.Personel  sayisinmn  artirllamamasindan Evet Memur teknik personel yetersizligi sebebiyle bazi teknik ve idari igler
kaynaklanabilecek ig aksakliklari yasanmasi aksayabilmektedir.

5.CBS ve YBS modiillerine gegis asamasinda Evet Bazi miidirlikler YBS modiillerine gegisinde sistemin isleyise uygun
birimlerdeki kullanicilarin direng gostermesi hale getirilmesine ragmen modiilii kullanmaya baglamamaktadirlar.
6.Kurumsal verilerin ve sistemlerin siber . .. .

saldirilara maruz kalma riski Hayir Siber saldirilar igin gerekli 6nlemler alinmgtir.

z;:;sstlem a;::z;;i?,ledogalésii;lleir Ve);irﬁlessz Havyir Sistem arizalari, dogal afetler ve insan hatasi gibi sebeplerle veri kayb1
kaybedilmesi y Y yagsanmamast i¢in yedekleme faaliyetleri gerceklestirilmistir.
8.Mevcut teknolojik  altyapinin  giincel Evet Alinmas: planlanan teknolojik altyapr sonraki dénemlerde temin
ihtiyaglari kargilamada yetersiz kalmas1 edilecektir.

?ﬁ?g;iaya:;éﬁezzkd:::;:llg f;liftﬁze:lgldie Havyir Kritik yazilim ve donamim bilesenlerinde ariza meydana gelmesi
stkliligiﬁe olumsuz etkileri 3 Y durumunda firmalar ile iletisime gegildi.

10.Internet  ve  ag  baglantlarinda . ikl | | : S sasl
yasanabilecek kesintilerin is  siireglerini Evet Firma degisikligi yapilmis olup ISS (Internet servis saglayicr)
aksatmas! degistirilmistir.

11.Yetersiz veri yedekleme politikalari ve veri H :

kurtarma siire¢lerindeki aksakliklar aymw

12.Kurum i¢i ve kurum dis1 uygulamalarin Hayir R

entegre olmamasi

13.Altyapi ve personel agisindan kaynaklarin Evet Sunucularmmizin kapasitesi yetersizdir. Yenilenmesi igin planlama

yetersiz olmasi

yapilmaktadir..

Amag (A2)

Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikast ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.
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Hedef (H1)

Cevre Dostu ve Iklim Degisikligine Duyarli Hizmet Alanlariyla Yasam Kalitesi ve Direngliligi Yiiksek Bir Ilge Yaratilmasi

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii (Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii)

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi
1.Sifir Atik Yonetim Sisteminin kurulmasi,
isletilmesi ve izlenmesine yonelik olarak Evet Yonetmelik siirekli revize oldugundan uyum problemi yaganmaktadir.
Bakanlik tarafindan hazirlanacak kilavuzun Dinamik yonetmeligin siirekli takip edilmesi.
Ongoriillememesi.
2.Gelen talep karsisinda ayrilan kaynagin Evet Kurumda {ist yonetimin, sifir atik konusunda bilgilendirilmesi ve
yeterli olmamasi siirece dahil edilmesi.
NETII Sifir atik yonetiminde, arag ve ¢alisan personel yetersizligini giderecek
3.Personel ve arag yetersizligini Evet SO
tedbirleri almak.

4.Protokol imzalanan firmalarin

P . . . . Protokol kurallarina uymayanlara para cezasi veya buna benzer
taahhiitlerinin yerine getirmesindeki Evet caydiret tedbirler almak
gecikmeler Y '
3 Yapilasmanin tamamlanmamis olmast ve Evet Meclisten kapsamli karar alinmasi.

carpik yapilasma

Amag (A2)

Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikast ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.

Hedef (H2)

Mahalle Bazli Hizmet Planlamasiyla Cevre Temizliginin Cigli'nin Her Kosesine Ayni Standartta Sunulmast

Sorumlu Birim

Temizlik Isleri Midiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi
1.Personel sayisindaki eksiklik Evet Personel sayisindaki eksiklige iliskin talep gergeklestirilmistir.
Miidiirligiimiizde faaliyet girdilerin artmasi, Amortisman giderlerinin
artmas1, akaryakit iicretlerinin agir1 artigi, Otv dilimlerinin artmasi,
arag bakim ve onarim maliyetlerinin asir1 artmasi neticesinde yiikselen
2.Mali kaynaklarin yetersizligi Evet atik toplama maliyetlerine karsin Midiirlik olarak Is¢i vardiya

sisteminde degisiklik yapilmis olup ¢op toplama mintikalar1 yeniden
diizenlenmistir. Bu sayede daha verimli atik toplama sistemine
gecilmigtir.

Amag (A2)

Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikast ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.

b () Olusturulmasi

Ekosistemin Korunmasinin Herkesin Sorumlulugu Oldugu Bilincini Yerlestirecek Doga Sevgisinin ve Cevre Bilincinin

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi
Cevre egitimine katki yapmalari i¢in iist yonetim ile projeleri miisterek
yapilmas1 Personelin meslek gruplarina gore egitimi ve hizmet igi
1.Artan talep karsisinda ayrilan kaynagin Evet egitiminin yaptirilmasi1 Cevre ve doga korumayla ilgili sorunlar

yetersiz olmasi

hakkinda toplumun bilinglendirilmesi Sivil toplum orgiitleri ile daha
ok isbirligi yapilmasi Belediye Calisanlari ile Cevre sorunlarini daha
¢ok konusma, daha ¢ok kitle iletisim araglari kullanma,

Amag (A2)

Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikas ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.

Hedef (H4) Olmas:

Siirdiiriilebilir Yesil Alan Yonetimi ile Yesil Alan Varligmim Artirilmast ve Yesil Alanlarin Herkes Igin Makul Erisilebilirlikte

Sorumlu Birim

Park ve Bahgeler Mudirliigi

Riskler Risk Gerg¢eklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi
1.Personel sayisindaki eksiklik Evet Mali kaynak yetersizligi dolayisi ile artig yapilamamistir.
. e Demirbas ve &z kaynak hedeflerinde enflasyon kaynakh
2.Mali kaynaklarin yetersizligi Evet Ongoriillemeyen artiglar meydana geldigi ve fiyat artig1 oldu.
3.Calisan personeldeki citim cksikligi Evet Istenen derecede gerekli birim ve personele egitim verilememistir.

Egitim programlari diizenlenmeye devam edecektir.

Amag (A2)

Cigli Ekosistemine Duyarli Bir Hizmet Politikast ile Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisimi Saglamak.

Hedef (H5)

Sokakta Yagsayan Canlarin Ekosistemin Par¢asi Oldugunu Benimseyen ve Yasam Hakkini Giivence Altina Alan Hizmet Sunumu
ile Toplum Saghgmin Desteklenmesi

Sorumlu Birim

Veteriner Isleri Miidiirliigii

Riskler Risk Gerg¢eklesti Mi? Bu Riske Kars1 Hangi Onlemler Alind1

1. Sahipli hayvanlarin kayit altina alinmasi Hayir Vatandaslarimiz sahipli hayvanlarm kayir altina alinmasi konusunda

konusunda vatandaslarin ilgisiz olmasi Y olugabilecek yiikiimliiliikler endigesiyle ¢ekimser davranmaktadir.
Personel arag gereg vb. ihtiyaclarin yetersizligi nedeniyle ilgemizin
sahipsiz hayvan niifusunu belirlemeye yonelik galiyma yapilamadi.

2. Sahipsiz hayvan sayisinin belirlenememesi Evet Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Veteriner Isleri tarafindan bir 6rnekleme
caligmasi yapild1 ancak sonuglar1 bizimle ve diger ilge belediyeleri ile
paylagilmadi.

3. Sahipli hayvanlarm kontrolsiiz olarak Hayir Hayvanlar1 koruma kanununda yapilan degisiklikle bu konuda

sokaga salinmasi

yaptirimlar agirlagtirildi.
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4. Mevzuat geregi Belediyenin denetleme

Bu konuda Ilge Hayvan Haklari Komisyonu ile ortak calisilarak sikinti

L Hayir L

yetkisinin olmamast coziilmeye caligiliyor.

. . 2024 y1li iginde 5199 Sayili Hayvanlar: Koruma Kanununda degisiklik
(S)inl\l/éllzrzuattan kaynaklt isleyis sorunlarinim Evet yapildi. Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi

degistirildi. Caligmalarimiza etkileri konusunda belirsizlikler var.

6. Kontrolsiiz beslenme sebebiyle Havir Kisirlastirilma  sayis1 arttirilarak tireme  kontrol altina alinmaya
hayvanlarin iireme yeteneklerinin artmasi Y calisiliyor.
7. Goniill ve ilgili vatandas sayisinin Evet Mevzuat degisikligi sebebiyle vatandaslarimizin belediyemize olan
yetersiz olmasi giiveni azald1.
8. Ilgemize simr1 bulunan diger ilgelerde Mevcut sistem ve Mevzuat, kaynak yetersizligi popiilasyonu kontrol
hayvan popiilasyon kontroliiniin yapilamamis Evet etme yoniinde imkénlari kisitliyor. Izmir Biiyiiksehir Belediyesi genel
olmast diizenleme konusunda sorumluluk almaktan kaginiyor.
9. Kisirlastirilamayan hayvanlarin yogun Havir Kisirlastirilma  sayist artirilarak iireme kontrol altina alinmaya
olarak {iremesi Y calisiliyor.
10. Sahipsiz hayvanlarin sahiplenilmesi Hayir Belediyemizin sosyal medya reklam afis vb. yollarla duyuru olanaklar1

konusunda vatandaglarin ilgisiz olmas1

kullanilarak ilgi arttirilmaya ¢aligiliyor.

Amag (A3)

Evrensel Degerlere Sahip Kiiltiir Sanat ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelisen Bir Cigli Yaratmak

Hedef (H1)

Kapsayici Tesis ve Etkinlik Planlamasiyla Vatandasin Beklentisini Karsilayacak Kiiltiirel, Sosyal ve Sanatsal Faaliyetlerin
Cigli'nin Her Alanina Yayilmasi ve Her Kesim I¢in Erisilebilir Olmas1

Sorumlu Birim

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi

1_. C:‘ok cesitli gelen taleplerin karsilanmama Hayir R

riski

2. Kiiltirel ve Sanatsal faaliyetlerin

vatandaglar tarafindan yeterince Hayir -

benimsenmemesi

3. Ongoriilemeyecek cevresel, siyasi ve - . e L

miicbir sebeplerden dolayr etkinliklerin Evet Ulk‘enlnzde yaganan ve ongqru} emeyen miessir olaylardan dolayr
etkinlikler gergeklestirilememistir.

yapilamamast
Belediyemizin mevcut ekonomik sartlarda biitceyi kamu yarari

4. Belediyenin mali kaynaklarinin vatandas Hayir gozeterek  kullanmasi, bu baglamda oncelikli  hizmetlerin

istek ve taleplerini karsilayamama riski

gergeklestirilmesi sonucu bazi etkinlikler biitge yetersizligi sebebiyle
gergeklestirilememistir.

Amag (A3)

Evrensel Degerlere Sahip Kiiltiir Sanat ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelisen Bir Cigli Yaratmak

Hedef (H2)

Ciglimizde Mevcut Olan ve Yapilacak Yeni Spor Tesisleriyle Her Kesime ve Ilgi Alanina Yanit veren, Erisilebilir ve Kaliteli
Hizmet Sunulmasi

Sorumlu Birim

Genglik ve Spor Hizmetleri Midiirlugi

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Kars1 Hangi Onlemler Alindi

1.Biitge yetersizligi Evet Harcamaya yetkili birimlerle toplant:1 yapilacaktir.

2.Tesis ve nitelikli personel yetersizligi Evet Yeterli nitelikli personel bulunmamaktadir. Antrendr ihtiyact
bulunmaktadir.

3.E-spor uygulamalar1 sebebiyle egzersizden flgemizde yaptigimiz etkinlik ve faaliyetler sporu 6zendirmeye dnemli

U Hay1r
uzak kalma egilimi katkida bulunmustur.
4Fkran  bagmliligi  scbebiyle  spor Miidiirligiimiiz yetlskm']e'rm ve.ggcuk']ar.m hareket'SIZ kalmamalar1 ve
L . oo Hayir ekrandan uzak kalmali igin gesitli etkinlik ve faaliyetlerde bulunmus

etkinliklerinden uzak kalma egilimi O
ve bununla ilgili farkindalik yaratmigtir.

5.Spor hizmetlerinin erisilebilirliginin artmas: Evet Mahallinde spor etkinlikleri diizenlenmek suretiyle, erisilebilirlik
arttirilmistir.

6.Biitge Yetersizligi Evet Bir sonraki yil biitge planlamasinda artis teklif edilmistir.

Amag (A3)

Evrensel Degerlere Sahip Kiiltiir Sanat ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelisen Bir Cigli Yaratmak

Hedef (H3)

Cigli Aidiyetini Gelistirmeye Yénelik Kardes Sehir Protokollerinin imzalanmasi ve Bu Kapsamda Ortak Faaliyetler ve Kiiltiirel
Etkinlikler Gelistirilmesi

Sorumlu Birim

Ozel Kalem Miidiirliigii

Riskler Risk Gerg¢eklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahnd
1.Siiresiz Kardes Sehir Iliskilerinin Evet Tasarruf genelgesinden dolay1 temsil, téren ve agirlama temsil
Islevsizlesmesi. faaliyetlerinin gergeklestirilememesi
2.Alaninda Uzman Personel Yetersizligi. Evet -
3.Tecriibe Paylagim Alaninin Olusamamasi. Evet -

A () Gegirmek

Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali ve Farkli Yagsam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H1)

Dogal Mirasi ve Dogal Dokuyu Muhafaza Eden Hak Temelli Yaklagim Dogrultusunda Kentsel Planlama Yapilmast

Sorumlu Birim

Plan ve Proje Mudiirliigii

Riskler

Risk Gergeklesti Mi?

Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi

1.Personel Sayisindaki Yetersizlik

Hayir
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2. Biitge Yetersizligi Hayir -

3.Tasarim ve diizenlemenin yapilabilmesi i¢in Koruma amagl imar planinin onay siiresi uzadigi igin bolgede
oncelikle Koruma Amagh imar Planlarinmn Evet herhangi bir tasarim ve diizenleme yapilamamistir. Onlem olarak onay
onay siirecinin tamamlanmasi gerekmektedir makami olan kurumdaki siire¢ yakindan takip edilmektedir.

4.Plan onama siiregleri BCI?dlyele disindaki Onlem olarak onay makami olan kurumdaki siireg yakindan takip
onama kurumlarindaki siire¢lerin uzamasi Evet

sebebiyle aksamaktadir

edilmektedir.

SnaclC) Gegirmek

Cigli'de Siiregleri Uzlagsmaya Dayali ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H2)

Ilge Genelinde Etkin Imar Plan Revizyonlari ile Yapilacak Kentsel Déniisiim Caligmalarinin Hak-Temelli Olmas1 ve Cigli
Kimligini Desteklemesi

Sorumlu Birim

Plan ve Proje Midiirligi

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi
1.Kentsel Doniigim Birimi' nin heniiz Evet Islerin  takibi  midiirliigiin ~ planlama  birimi  tarafindan
faaliyete gegmemis olmast stirdiiriilmektedir.
2. Kentsel Tasarim Birimi' nin heniiz faaliyete Havir Kentsel tasarim mudirligii kuruldugu igin bu birim artik
gegmemis olmast Y miidiirliigiimiize bagh bir birim degil
3. Personel sayisindaki yetersizlik Hayir -
4. Biitge Kusitlihigi Evet Yapilmasi planlanan projeler 6ncelik siralamasina konmaktadir.
5. llgemiz sinirlart igerisinde devam etmekte
olan Kentsel Doniisiim projesinin yiiriitiiciisii
zmir Biiyiiksehir Belediyesi' dir. Evet [zmir Biiyiiksehir Belediyesinin siirdiirmekte oldugu kentsel doniisiim
Belediyemiz disinda devam eden siiregler projesi heniiz tamamlanmigtir. Miidirligiimiizee takip edilmektedir.
dolayisiyla onama ve uygulama siireci
uzayabilir
gulﬁ?r?lt::} 222?3;? rl)igijlielzil::]dz"ilflilesyai:? Riskli alan basvurusu yapmis oldugumuz alanda heniiz Cevre ve
Cevre ve gSeh%rcilik Bakanh: etkisi?l dé Evet Sehircilik Bakanllgmdan geri doniis olmamistir. Bu sebeple siireg
oldugundan  plan ve ro'elegre yba lanen uzamustir. Bakanlik I1 Mudirlugiine yetki devri yaptigindan basvuru
sﬁrelgeri uzayagilir pro) slangie i¢in bilgiler giincellenecektir.
7. Kentsel Déniisiim Projelerinde Cevre ve
;Z?é;%}ifiﬁfé;géa? (il;ellez(;ril;nl?iuz)éuk}slz?g Evet Riskli alan bagvurusu heniiz sonu¢lanmadigindan yetki devri

devri yapilmadig: takdirde plan ve projelere
iligkin baglangi¢ ve bitis siireleri uzayabilir

asamasina gelmemistir.

Amag (Ad) Gegirmek

Cigli'de Siiregleri Uzlagsmaya Dayali ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H3)

flgemizde Gergeklesen Insai Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Siirdiiriilebilir Denetiminin Saglanmas1

Sorumlu Birim

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi
1.Imar mevzuatinin siklikla revize edilmesi Evet Resmi gazetenin diizenli sekilde takip edilmesi gerceklestirilecektir.
2.Personel sayisindaki yetersizligin = siireci Evet Talep olusturulmustur.
yavaglatmasi
3.llgili mevzuatlarn vatandaslar tarafindan Evet Siklikla revizyonlar hakkinda goriisiilmesi gerekmektedir.
yanlig yorumlanmasi
4 Kullamilan  dijital ~sistemlerde yasanan < - o R
aksakliklar Evet Bagli oldugu kurumla iletisime gegilmistir.
5.Mahkeme kararlari ile planlarin iptali Evet Revizyona gidilmistir.

Ang () Gegirmek

Cigli'de Siirecleri Uzlagmaya Dayali ve Farkli Yagam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H4)

Denetimlerle Desteklenen Etkin Ruhsat verme Siirecleriyle Kayit Dis1 Ekonomi ile Miicadele Edilmesi

Sorumlu Birim

Ruhsat ve Denetim Miidiirligi

Riskler Risk Gerg¢eklesti Mi? Bu Riske Kars1 Hangi Onlemler Alind1
1. Denetim ve ruhsatlandirma iglemlerinde Denetim ve ruhsatlandirma iglemlerinde gecikmelere ve hizmet
gecikmelere ve hizmet kalitesinde diisiise Evet kalitesinde diisiise sebep olan arag ve personel yetersizligi devam
sebep olabilecek arag ve personel yetersizligi etmektedir.
2. Denetime gidildiginde isletmelerin kapali Evet Denetime gidildiginde isletmelerin kapali olmasi is ve isleyisimizi
olmasi olumsuz etkilemektedir.
3. Arag ve personel yetersizlii, Evet Ara¢ ve personel yetersizliginin devam etmesi miidiirligiimiiziin

verimliligini diisirmektedir.

SmacC) Gegirmek

Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H5)

Toplum Saghg1 ve Giivenligini Destekleyen Denetimlerin Artirilmasi ve Bu Hizmetler ile ilgili Farkindalik Olusturularak
Toplum-Temelli Zabita Uygulamasina Gegilmesi

Sorumlu Birim

Zabita Midiirligi

Riskler

Risk Gergceklesti Mi?

Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alind1
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1. Denetimlerde kargilasilacak olumsuz
davranislar

Evet

Seyyar saticilara miidahale ederken ekiplerimize karsi gdrevlerini
yaptirmamak i¢in mukavemet gosterildi, llge Emniyet Miidiirliigiinden
destek istendi.

A () Gegirmek

Cigli'de Siiregleri Uzlagsmaya Dayali ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H6)

Ilgili Hizmet Birimlerinin Ongérdiigii Hizmet Altyapisinin Erisilebilirlik ve Kapsayicilik ilkesi ile Planlanarak inga Edilmesi
ve Strdiiriilebilir Kentlegsmenin Desteklenmesi

Sorumlu Birim

Fen Isleri Miidiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi
Yapilacak yol, kaldirim ve diger tesislerin planlamalarinda 6ncelikle
1. Yapilasmanin tamamlanmamig olmasi ve . H o - .
arpik vapilasma Evet imar planlarindan kontrollerin eksiksiz olarak saglanmasi, imar
garprcyaprias durumu, miilkiyet vs. bilgilerinin eksiksiz olmas1 ongoriilmiistiir.
2. imar planlanyla fiziki  duramun Yapilacak planlamalarda imar planlariyla mevcut'durum paftalarinin
Evet cakistirilmas: yoluyla mevcut durumda yapilabilecek g¢aligmalarin
uyusmamast . PN AR
belirlenmesi ongoriilmiistiir.
T . Engelliler Hakkinda 5378 sayili Kanun 7/7/2005 tarihinde yiirtirliige
3. Spor tesislerinin engelsiz olarak tasariminin Lo . R L
L : Evet girmistir . Yeni yapilacak ve yenilenecek spor tesislerinin bu kanun
gergeklestirilememesi o . L
hiikiimlerine uyularak planlanmas1 ongoriilmiistiir.
4. Imar Planlari revizyonunun zamaninda .
Hayir Onlem almmamistir.

yapilmamasi

Amag (Ad) Gegirmek

Cigli'de Siiregleri Uzlagsmaya Dayali ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H7)

iklim Degisikligi ile Miicadele ve Eylem Planinin Olusturulmasi

Sorumlu Birim

Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi
lthEzrlislfliklifrllngquisi\l]jigiarfilrrllek};?(‘)/?ik g:lyglear; Evet Cigli SECAP kapsaminda belirlenen eylemlerle riskin yerelde
teﬁ/dit etmesi ) Y azaltilmas1 ve onlenmesine yonelik proje ve uygulamalar onerilmistir.

. . . Cigli SECAP kapsaminda ilgenin ve belediyenin sera gazi envanteri
liﬁilﬁfr(ljee:esin denkarbokr; akllemli};'toant}{alggellil Hayir hesaplanmistir. Bu hesaplara dayanarak riski olusturan unsurlar
ekoloiik tahribat riski yn Y tamimlanmig  ve ilge/belediye  diizeyinde azaltim eylemleri

) belirlenmistir.
3.Ulke ve il diizeyinde hazirlanan iklim eylem Havir Iklim yasasi heniiz meclisten gegmedigi i¢in bu konu mevzuatta
planlarinin yerellestirilememesi Y ilerleme saglayamanugtir

: . Cigli SECAP kapsaminda yapilan risk ve kirilganhik analizleri ile
iglf:;]in iilpr;m’ i‘t?ie};:jre’resilgul E?rslll(l;l; Evet ilgede goriilen afet tiirleri tanimlanarak, bunlara karsi alinacak
olmast > yangin g $ & tedbirlerle ilgenin  direngliligini  artiracak uyum  eylemleri

belirlenmistir.
5 flcedeki hizli kentlesme ve niifus artist Cigli SECAP kapsaminda ilgenin 2030 yilina kadar niifus
¢ s $ Hayir projeksiyonu hesaplanmug, strateji ve eylemler bu artis trendine

dolaysiyla olusan gelisme baskist

uygun olarak belirlenmistir.

Aty () Gegirmek

Cigli'de Siirecleri Uzlagmaya Dayali ve Farkli Yagam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H8)

Yerel ve Tarimsal Refahi Destekleyici Hizmetler Sunmak

Sorumlu Birim

Tarimsal Hizmetler Midiirlugi

Riskler

Risk Gergeklesti Mi?

Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi

1. Zirai micadelede Kkarsilagilabilecek

Girdi maliyetlerinin gok yiiksek olmasi sebebiyle (Mazot-Giibre-ilag-

sorunlar Evet Tohum-Is¢ilik) ekim dikim alanlarmin yeterince kullanilmamasi.
2. Ekipman tedarikinde Kkarsilagilabilecek Evet Topraklarin iglenmesi igin gerekli alet ve ekipmanlar olmadigindan
sorunlar hizmet alimi yapilmigtir.

3. Hava kosullarindan kaynakl1 Evet B

karsilagilabilecek sorunlarin

4. Hibe projeleri i¢in ilgili kurumlarin ¢agriya Evet Kurumlar 2024 de cagriya crkmamistir.

¢ikmamast

5. Teknik personel temininde Evet Teknik personel sorunumuz devam etmektedir. Insan Kaynaklari

karsilagilabilecek sorunlar

miidiirliigiine bildirilmistir.

SmacC) Gegirmek

Cigli'de Siiregleri Uzlagmaya Dayali ve Farkli Yasam Tercihlerine Olanak Taniyan Siirdiiriilebilir Kentlesmeyi Hayata

Hedef (H9)

Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda verimliligin Artirilmasini Saglamak

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Miidiirligii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Kars1 Hangi Onlemler Alind1

1. Belediyede enerji verimliligi igin yapilan

e . Evet
calismalar hakkinda bilinglenmenin az olmasi
2. Yapilacak yatirimlar i¢in merkez idareden
Odenegin yetersiz olmasi ve biitcede yeteri Evet
kadar pay verilmemesi
3. Belediye binalarinda kullanilan
malzemelerin gok eski olmasindan dolay: Evet

maliyetin artmasi
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4. Yapilan giincelleme g¢aligmalar: siirecinde Evet
enerji verimliligi saglanamamasi
5. Enerji biriminin ¢ahsmalari hakkinda

. . s Evet
yeterince bilgi sahibi olunmamasi

Amag (A5)

Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H1)

[lgemizde Yasayan Tiim Kadinlarin Sosyal Alanda Yasadig1 Giigliiklerin Tespit Edilerek; Bu Dogrultuda Ihtiyag Duyulan Kent
Politikalarinin Uretilmesi ve ilge Genelinde Toplumsal Cinsiyete Duyarli Caligmalarin Gergeklestirilmesi

Sorumlu Birim

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahndi
1.Degisime Direng Gosterilmesi Evet Verilen egitimler ve yapilan QalAlsmalar ile daha fazla duyarlilik
kazandirmaya devam etmekteyiz.
2.Deneyimli Personel Eksikligi Evet Egitmen sayimuzin iyilestirilmesi gerekmektedir.
3.Toplumsal Cinsiyet Esitligi Konusundaki Evet Verilen egitimler ve yapilan ¢aligmalar ile daha fazla duyarlilik

Genel Duyarsizlik

kazandirmaya devam etmekteyiz.

4.Bireysel Haklar Konusundaki  Genel Verilen egitimler ve yapilan galigmalar ile daha fazla duyarlilik
Evet .
Duyarsizlik kazandirmaya devam etmekteyiz.
Amag (AS) Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak
Hedef (H2) Sosyo Ekonomik Durumu, Yasi, Cinsiyeti ve Fiziksel Biitiinliigii Nedeniyle Dezavantaj Yasayan Kesimlere Dost Cigli'yi

Yaratacak Cigli Yerel Esitlik Plani'nin Gelistirilmesi, Uygulamaya Konulmasi1 ve Doniistiiriicii Sosyal Destegin Saglanmasi

Sorumlu Birim

Sosyal Yardim Isler Miidiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi
1. Maddi durumu zayif ve ihtiyag sahibi I¢ Isleri Bakanligi Sosyal Takip Modiiliinden tespit ve Gerektiginde
vatandaslarin belirlenmesinde veri tabaninin Hayir Hane Ziyaretleri Yapilarak Gergek Ihtiyag Sahibi Vatandaslar
yeterli olmamast Belirlenmekte olup olabilecek risk bulunmamaktadir. .
2. Artan ekonomik kirilganligin sosyal yardim Her Mali Yil Oncesinde ihtiyag sahiplerinin artmasi soz riski
desteklerine ihtiyag duyan hane ve kisi Hayir ongoriilerek i¢ kaynak artisi talep edilmekte ve dig kaynak temin

sayisini artirma riski

edilmesi yoniinde ¢aligilmaktadir.

Mevcut personelimiz ile azami diizeyde memnuniyet ve yeterlilik

3. Nitelikli personel yetersizligi Hayir saglamaya yonelik personelimize hizmet i¢i egitimler planlanarak

personel niteligini artirmay1 amaglamaktayiz.

Amag (A5)

Hak Temelli Yaklagimla Sekillenen Sosyal ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H3)

Engelli Bireylerin Sosyal ve Ekonomik Hayatta Karsilastiklar1 Zorluklar: Asmalarina Destek Olan Hizmetlerin Kaliteli,
Sirdirtlebilir ve Kapsayici Sekilde Sunulmasi

Sorumlu Birim

Sosyal Yardim Isler Miidiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Alindi
1.Maddi durumu zayif ve ihtiyag sahibi I¢ isleri bakanlig1 sosyal takip modiiliinden tespit ve gerektiginde hane
vatandaglarin belirlenmesinde veri tabaninin Hayir ziyaretleri yapilarak gercek ihtiyag sahibi vatandagslar belirlenmekte

yeterli olmamasi

olup olabilecek risk bulunmamaktadur. .

2Meslek edindirme  kurslarina  katilan
engellilerin istihdam edilememesi

Hayir Belediyemize bagli istihdam birimine yonlendirme yapilmaktadir.

3.Belediye hizmet binalarmin  engelli

Belediyemiz hizmet binalarindaki engelli erisimi yetersizligi

vatandaslarin ensimimt yeterince Evet konusunda alinmas1 gereken dnlemler iist yonetime bildirilmektedir.
karsilayamamasi
Amag (AS) Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik ve Sosyal Igerme Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H4)

Koruyucu Halk Saghgi Hizmetlerinin Her Kesim, Ozellikle De Kaynak ve Hizmetlere Erigimi Simrli Olan Yoksul Birey ve
Hanelerin Koruyucu Halk Sagligi, Kisisel Gelisim ve Psikolojik Hizmetlere Kesintisiz Olarak Erisimlerinin Saglanmasi

Sorumlu Birim

Saglik Isleri Miidiirliigii

Riskler

Risk Gergceklesti Mi? Bu Riske Kars1 Hangi Onlemler Alindi

1.Sunulan kaliteli hizmet karsisinda artan
talepleri  karsilayacak  etkin  personelin Evet

yetersiz olmasi

Etkili personel sayist konusunda branginda uzman, iretmeye,
calismaya hevesli personeller gerekmektedir.

Maliyetlerin diger yillara nazaran daha da artmasiyla riskler devam

2.Arag Bakim maliyetlerinin artmasi Evet etmektedir.
3.Yaslanan niifus olgusunun farkli hizmet Evet Bu faaliyetteki hizmetlerin ilerleyen yillarda uygulamaya gegirilmesi
alanlarini zorunlu kilmasi planlanmaktadir.

Amag (A5)

Hak Temelli Yaklagimla Sekillenen Sosyal ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H5)

Vatandaslarimizin Farkindaligin1 Arttirarak Afet ve Acil Durumlara Siirekli Hazirlik Olmak

Sorumlu Birim

Saglik Isleri Miidiirliigii

Riskler

Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi Hangi Onlemler Ahindi

1. Kurulacak Olan (MAK) Mahalle Arama

Kurtarma ekipleri hakkinda

yogun taleplerin kargilanamamasi

2024 igin hedeflere ulasilamamistir. Afet isleri mudurliigiinden

gelecek olan Evet yiiriitiilecektir.

2. Mali kaynaklarin yetersizligi

Enflasyonist ortamda mali kaynak yetersizligi hibe fon ya da is birligi

Evet ile goziilecektir.
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2ll<silfl‘ig|:tlm verecek  personel - sayisindaki Evet Nitelikli personel sayisinin artirilmasi gerekmektedir.
Amag (AS) Hak Temelli Yaklasimla Sekillenen Sosyal ve Ekonomik Déniisiimii Saglayan Saglik ve Sosyal igerme Hizmetlerini Sunmak

Cigli'de Yasayan Cocuklarla Ilgili Gerekli Kent Politikalarin1 Uretmek ve Politikalarin Uygulanmasi Igin [htiyag Duyulan Tiim
Hedef (H6) T . G

Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerini Yiiriitmek
Sorumlu Birim Kadin ve Aile Hizmetleri Mudiirliigii

Riskler Risk Gergeklesti Mi? Bu Riske Karsi1 Hangi Onlemler Alindi

1.Deneyimli personel eksikligi Evet Personel sayimizin iyilestirilmesi gerekmektedir.
2.Cocuk Haklar1 Biriminin Yeni Kurulmus . - T
Olmasinin Getirdigi Deneyimsizlik Hayir Birimimiz yeterlilik konusunda kendini gelistirmistir.
3.Mevcut imkanlar ile ilge Cocuk Niifusuna . o o .
Ulagmakta Yetersiz Kalmabilmesi Evet Imkanlarimizin iyilestirilmesi igin ¢alismalarimz devam etmektedir.

Stratejik Amac¢ Gerg¢eklesme Tablo ve Grafikleri

Tablo 1 Stratejik Amag 1 Gergeklesme Tablosu
STRATEJIK AMAC 1

Cigli icin hizmet kalitesi yiiksek kurumsallasmis
bir yerel yonetim anlayisi ile siirdiiriilebilir ortak bir gelecek yaratmak

HEDEF MUDURLUK PERFORMANS

HEDEF 1: Yonetisime dayali yerel )
politikalar tireterek vatandas Basin Yayin ve Halkla Iligkiler

. e : B I Ay 86,62%
memnuniyet ve esenliginin azami Miidiirliigi
diizeyde tutulmasi
HEDEF 2: ihtiyag duyulan egitim
konularinda hazirlanan programlarin Insan Kaynaklar1 ve Egitim

] - . 89,83%

sunulmast ve insan kaynagmin Miidiirligi
gelistirilmesi

HEDEF 3: Yazili, gorsel ve sosyal

medya gibi her tiirlii iletisim aracini

kullanarak  vatandas ile siirekli Ozel Kalem Miidiirliigii 92,99%
iletisimde olunmasi ve hizmetlerin
her kesime dogrudan anlatilmasi
HEDEF 4: Kurumsal inovasyon ve
stratejik  yonetim bakis agisiyla
yapilan tim hizmetlerin etkinlik ve
verimliliginin ~ arttirilmasi,  sonug
odakli izleme/degerlendirmelerinin
yapilmasi

HEDEF 5: insan kaynagmin siirekli
gelisimi ve etkin bir mali ve idari
yonetim  sistemi  ile  mevcut Mali Hizmetler Miidiirliigi 54,37%
kaynaklarin verimli kullanilmas1 ve
gelirlerin arttirilmasi

HEDEF 6: Etkin isleyis ve
koordinasyonu saglayacak iletisim,
bilisim sistemlerinin gelistirilmesi ve
uygulamaya konulmasi

Strateji Gelistirme Mudiirligi 87,61%

Bilgi Islem Miidiirliigii 46,37%
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Grafik 1 Stratejik Amag 1 Performans Gergeklesme Oranlari

Bilgi Islem Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirligii

Strateji Gelistirme Mudirligi

Ozel Kalem Miidiirliigii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirligii

Tablo 2 Stratejik Amag 2 Gergeklesme Tablosu

46,37%
54,87%
87,61%
92,9
89,83¢
86,62¢

MUDURLUK

Temizlik Isleri Miidiirliigii

Temizlik Isleri Miidiirliigii

Iklim Degisikligi ve Sifir Atik
Midiirligi

Park ve Bahgeler Miidiirligii

Veteriner Isleri Miidiirliigii

80,00%

70,89%

12,64%

49,96%

87,98%

PERFORMANS

D%

o

(=)




Grafik 2 Stratejik Amag 2 Performans Gergeklesme Oranlart

87,98%

Veteriner Isleri Miidiirliigii

Park ve Bahgeler Miidiirliigii

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii

Temizlik Isleri Miidiirliigii

Temizlik Isleri Miidiirliigii

Tablo 3 Stratejik Amag 3 Gergeklesme Tablosu

PERFORMANS

MUDURLUK

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 94,00%

Genglik ve Spor Hizmetleri

0
Miidiirligi 100,00%

Ozel Kalem Miidiirliigii 58,33%



Grafik 3 Stratejik Amag 3 Performans Gergeklesme Oranlart

Ozel Kalem Miidiirliigii

Genglik ve Spor Hizmetleri
Miidiirligi

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
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58,33%

100,00%

00%




Tablo 4 Stratejik Amag 4 Gergeklesme Tablosu

MUDURLUK

Plan ve Proje Miidiirligii

Plan ve Proje Midiirligii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Ruhsat ve Denetim Midiirligi

Zabita Midiirliiga

Fen Isleri Miidiirligii

Iklim Degisikligi ve Sifir Atik
Midiirligi

Tarimsal Hizmetler Miidirliga

Destek Hizmetleri Miidiirligii

Grafik 4 Stratejik Amag 4 Performans Gergeklesme Oranlari

Destek Hizmetleri Miidiirligii
Iklim Degisikligi Miidiirligi
Zabita Mudiirliigi

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Plan ve Proje Miidiirliigii

PERFORMANS

30,00%

68,33%

65,12%

85,00%

70,70%

49,75%

86,67%

94,38%

34,30%

94
86,67%

85,00%

38%
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Tablo 5 Stratejik Amag 5 Gergeklesme Tablosu

~ HEDEF MUDURLUK PERFORMANS
Kadin ve Alle 'Ijlvlgmetlerl 56.91%
Midiirlugi
- Sosyal Yardim sleri Miidiirliigii 41,14%
- Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 32,35%
- Saglik Isleri Miidiirliigii 82,57%
Kadin ve A11e .I.-Ivlfmetlerl 64,79%
Midirlugi

Grafik 5 Stratejik Amag 5 Performans Gergeklesme Oranlari

Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirligi
Saglik isleri Miidiirliigii
Saglik Isleri Miidiirliigii 1%
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Kadm ve Aile Hizmetleri Midiirligii
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Degerlendirme

Asagidaki tablolarda da goriilecegi tizere 2020-2024 Y11 Stratejik Plan Gostergelerinin
yillik hedeflerinin degerlendirilmesi icin girilen veriler dogrultusunda gergeklesme orani %
67,93 olmustur. Kurumsal yonetim ile ilgili amacimiz % 76,18 oraninda ger¢eklesmistir.
Etkinliklere, faaliyetlere ve yapim islerine yonelik amaglarimiz ise %59,69 %84,11 %64,92 ve
%54,75 olarak gergeklesmistir.

Yagsanan ekonomik dalgalanmalar sonucunda pek ¢ok sektér gibi belediyelerde bu
durumdan olumsuz etkilenmistir. Bu sebeple kaynaklarimizi etkili ve verimli kullanmak i¢in
azami Ozen gostermemize ragmen yapim islerine yonelik hedef ve amaclarda sapmalar
gerceklesmis, bunun yaninda kurumsal yonetim, kiiltiirel etkinlikler, saglik, spor, veterinerlik
hizmetleri vb. pek ¢ok hedefte daha basarili performans gosterilmistir.

2025-2029 Stratejik Plan yilinda hedeflerimizi gergeklestirmek icin degerlendirme
toplantilar1 yapip yeni aksiyonlar alarak plan donemini bagartyla tamamlamay1 amagliyoruz.

Tablo 6 Stratejik Amaglar Gergeklesme Yiizdeleri

STRATEJIK AMACLAR 2024 YILI GERCEKLESME YUZDELERI

STRATEJIK STRATEJIK STRATEJIK STRATEJIK STRATEJIK
AMAC 1 AMAC 2 AMAC 3 AMAC 4 AMAC 5
76,18 59,69 84,11 64,92 54,75

Grafik 6 Stratejik Amag¢ Gergeklesme Oranlari

f )

STRATEJ?K AMACS | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 54’75%
STRATEIIK AMAC4 | | | ‘ ‘ —64,92%
STRATEIIK AMAC3 | | | ‘ ‘ 84,11%
STRATEJIK AMAG 2 | | | | ‘ | 59,69°JF
STRATEJIK AMAC 1 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 76,18%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Stratejik Amac¢ 1: Cigli icin hizmet kalitesi yiiksek kurumsallagsmis bir yerel yonetim anlayis1 ile
siirdiiriilebilir ortak bir gelecek yaratmak

Hedef Gosterge Faaliyet Gergeklesme Orani(%)
6 40 45 76,18%

Stratejik Amag¢ 2: Cigli ekosistemine duyarh bir hizmet politikas: ile siirdiiriilebilir kentsel gelisimi
saglamak

Hedef Gosterge Faaliyet Gergeklesme Oraniy(%)
5 38 37 59,69%

Stratejik Amag 3: Evrensel degerlere sahip kiiltiir sanat ve spor hizmetleriyle ortak kentlilik bilinci gelisen
bir Cigli yaratmak
Hedef Gosterge Faaliyet Gerceklesme Orani(%)
3 17 32 84,11%

Stratejik Amag¢ 4: Cigli’de siirecleri uzlasmaya dayal ve farklhi yasam tercihlerine olanak taniyan
siirdiiriilebilir kentlesmeyi hayata gecirmek

Hedef Gosterge Faaliyet Gerceklesme Orani(%)
9 50 72 64,92%

Stratejik Amac¢ 5: Hak temelli yaklasimla sekillenen sosyal ve ekonomik doniisiimii saglayan saghk ve
sosyal icerme hizmetlerini sunmak

Hedef Gosterge Faaliyet Gergeklesme Orani(%)
6 49 86 54,75%
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IZLEME DEGERLENDIRME KURULU

Omur Emrpah YILD

Kurul Uyesi
Bagkan Yardimcisi

Kurul Uyesi
Bagkan Yardimcisi




