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1.Önsöz 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun amaçlarından biri; kalkınma 

planları ve programlarda yer alan politika ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının 

etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde elde edilmesi ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve 

mali saydamlığı sağlamak üzere, kamu mali yönetiminin yapısını ve işleyişini düzenlemektir. 

Bu amaç doğrultusunda kamu idarelerinin; stratejik planlar vasıtasıyla kalkınma 

planları, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde geleceğe 

ilişkin misyon ve vizyonlarını oluşturması, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptaması, 

performanslarını önceden belirlenmiş olan göstergeler doğrultusunda ölçmesi ve bu sürecin 

izleme ve değerlendirmesini yapmaları gerekmektedir. 

Bu süreçte, ideal bir izlemenin yapılması için harcama birimi ve diğer birimlerden 

sorumlu oldukları hedefler bazında izleme raporlarını hazırlamaları istenmiş, birimler bu 

raporları belirtilen süre içerisinde göndermiş ve harcama birimi ve diğer birimlerinden gelen 

raporları Strateji Geliştirme Müdürlüğü tarafından kendi değerlendirmelerini de ekleyerek 

konsolide etmiş ve nihai hâle getirilmiştir. 

Stratejik Plana bağlı olarak hazırlanan Performans Programının İzleme Raporu, üst 

yönetici başkanlığında, başkan yardımcısı ve birimlerinde katılımı ile yapılan değerlendirme 

toplantısında programın kalan süresi için hedeflere nasıl ulaşılacağına ilişkin alınması gereken 

önlemleri de belirterek nihai hâle getirilmiş ve Başkanlık Makamına sunmuştur. 

İzleme, hedef, faaliyet ve performans göstergelerine ilişkin birikimli değerleri 

bünyesinde barındıran, faaliyet raporu için güçlü bir temel oluşturan, 2020-2024 yılı 1. izleme 

dönemini kapsayan performans programı izleme raporunda, devam eden ya da tamamlanmış 

faaliyetlerin amaç ve hedeflere ulaşmayı ne ölçüde sağladığı ve karar alma sürecine ne ölçüde 

katkıda bulunduğunu belirlemek amacıyla ayrıntılı bir inceleme yapılmıştır. Bu çerçevede, 

izleme raporu ile stratejik planda yer alan amaç, hedef ve performans göstergelerinin ilgililik, 

etkililik, etkinlik ve sürdürülebilirliği de incelenmiştir. 

Raporun yapısı ve içeriği ise, 2020-2024 Stratejik Plan dönemini kapsayan 2020 yılı 

Performans Programında, 5 amaç, 24 hedef ve 129 faaliyete ait performans göstergelerini 

içeren izleme raporu, harcama birimi ve diğer birimlerden gelen raporlar doğrultusunda 

konsolide edilmiştir. 
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2. Giriş 

2020 – 2024 yılı Stratejik Planı çalışmaları kapsamında, Performans Programının 2020 

yılı ilk 6 aylık dönemin izleme raporu Strateji Geliştirme Müdürlüğü tarafından 

hazırlanmıştır. Bu kapsamda gerçekleştirilen çalışmaların izlenebilirliği ölçülmüş olup, Çiğli 

Belediyesi Belediye Başkanına sunulmuştur. 

İzleme, mevcut kaynakların etkin planlaması ve kullanımı, hizmet sunumunun 

kapsayıcı olması çerçevesinde her düzeydeki yönetimin vazgeçilmez araçlarından birisi olarak 

kabul görmektedir. 

Hizmetlerin katılımcı süreçlere dayanılarak hazırlanması ötesinde fonksiyonel bir 

şekilde yönetim aracı olması da katılımcı uygulama, izleme ve değerlendirmeyi 

gerektirmektedir. 

İzleme; proje, program ve/ya da kurum yönetimlerine ve temel paydaşlara, kullanılan 

kaynakların istenilen hedef, sonuç ve amaçlara ulaşmada ne kadar ilerleme sağlandığına dair 

fikir veren, belirlenmiş göstergeler çerçevesinde sistematik veri toplamayı sağlayan sürekli bir 

faaliyettir. 

İzleme ve değerlendirmenin etkin yapılabilmesi için; 

 Hedeflere ilişkin sorumlulukların netleştirilmesi, 

 Hedeflerin nesnel ve ölçülebilir göstergelerle ilişkilendirilmesi, 

 Performans göstergesi değerlerinin belirlenmesi, 

 Uygun, doğru ve tutarlı veri ve istatistiklerin temin edilmesi, 

 İhtiyaç duyulan verilerin nasıl, hangi sıklıkta ve kim tarafından temin edileceğinin 

tespit edilmesi ve bu kapsamdaki kısıtların belirlenmesi gerekir. 

Hazırlanmış olan izleme raporunda Stratejik Planda yer alan amaç, hedef, performans 

göstergesi ve faaliyetlerin müdürlük ve hedef kartlarına göre değerlendirilmesi yapılmış olup, 

bu kapsamda hedef kartlarında belirtilen döneme ait gerçekleşme rakamları yer almıştır. Aynı 

zamanda gerçekleşen rakamların yanında performans göstergelerinin gerçekleştirilme oranları 

ve buna bağlı olarak açıklamaları da Performans Programı İzleme ve Değerlendirme 

Tablolarında yer verilmiştir. 

Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı tarafından yayınlanan rehber 

doğrultusunda hazırlanan Performans Programı İzleme ve Değerlendirme raporunda, 

planımızda yer alan yıllık hedeflerimizin altı aylık gerçekleşen gösterge rakamları ile 

karşılaştırılması yapılmış ve gerçekleşme yüzdeleri aşağıdaki tablolarda gösterilmiştir. 
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3. Stratejik Amaç Gerçekleşme Tablo ve Grafikleri 

 

STRATEJİK AMAÇ 1 

Çiğli için hizmet kalitesi yüksek kurumsallaşmış 

 bir yerel yönetim anlayışı ile sürdürülebilir ortak bir gelecek yaratmak 

HEDEF MÜDÜRLÜK PERFORMANS 

HEDEF 1: Yönetişime dayalı yerel 

politikalar üreterek vatandaş 
memnuniyet ve esenliğinin azami 

düzeyde tutulması 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 
Müdürlüğü 

0% 

HEDEF 2: İhtiyaç duyulan eğitim 
konularında hazırlanan programların 

sunulması ve insan kaynağının 

geliştirilmesi 

İnsan Kaynakları ve Eğitim 

Müdürlüğü 
60,70% 

HEDEF 3: Yazılı, görsel ve sosyal 

medya gibi her türlü iletişim aracını 

kullanarak vatandaş ile sürekli 
iletişimde olunması ve hizmetlerin her 

kesime doğrudan anlatılması 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 
Müdürlüğü 

38,47% 

HEDEF 4: İş süreçlerinde standardın 

sağlanması ile hizmet etkinliğinin ve 

verimliliğinin artması 

Strateji Geliştirme Müdürlüğü 141,98% 

HEDEF 5: İnsan kaynağının sürekli 

gelişimi ve etkin bir mali ve idari 

yönetim sistemi ile mevcut 

kaynakların verimli kullanılması ve 

gelirlerin arttırılması 

Mali Hizmetler Müdürlüğü 82,71% 

HEDEF 6: Etkin işleyiş ve 

koordinasyonu sağlayacak iletişim, 

bilişim sistemlerinin geliştirilmesi ve 

uygulamaya konulması 

Bilgi İşlem Müdürlüğü 43,67% 
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Grafik 1 Stratejik Amaç 1 Performans Gerçekleşme Oranları 
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STRATEJİK AMAÇ 2 

Çiğli ekosistemine duyarlı bir hizmet politikası 

 ile sürdürülebilir kentsel gelişimi sağlamak 

HEDEF MÜDÜRLÜK PERFORMANS 

HEDEF 1: Çevre dostu ve iklim 

değişikliğine duyarlı hizmet 

alanlarıyla yaşam kalitesi ve 

dirençliliği yüksek bir ilçe yaratılması 

Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü 24,91% 

HEDEF 2: Mahalle bazlı hizmet 

planlamasıyla çevre temizliğinin 

Çiğli' nin her köşesine aynı standartta 

sunulması 

Temizlik İşleri Müdürlüğü 29,82% 

HEDEF 3: Ekosistemin 

korunmasının herkesin sorumluluğu 

olduğu bilincini yerleştirecek doğa 

sevgisinin ve çevre bilincinin 

oluşturulması 

Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü 13,33% 

HEDEF 4: Sürdürülebilir yeşil alan 

yönetimi ile yeşil alan varlığının 

artırılması ve yeşil alanların herkes 

için makul erişilebilirlikte olması 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü 132,50% 

HEDEF 5: Sokakta yaşayan canların 
ekosistemin parçası olduğunu 

benimseyen ve yaşam hakkını 

güvence altına alan hizmet sunumu ile 

toplum sağlığının desteklenmesi 

Veteriner İşleri Müdürlüğü 37,79% 
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Grafik 2 Stratejik Amaç 2 Performans Gerçekleşme Oranları 
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STRATEJİK AMAÇ 3 

Evrensel değerlere sahip kültür sanat ve spor 

 hizmetleriyle ortak kentlilik bilinci gelişen bir Çiğli yaratmak 

HEDEF MÜDÜRLÜK PERFORMANS 

HEDEF 1: Kapsayıcı tesis ve etkinlik 

planlamasıyla vatandaşın beklentisini 

karşılayacak kültürel, sosyal ve 

sanatsal faaliyetlerin Çiğli’nin her 

alanına yayılması ve her kesim için 

erişilebilir olması 

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 61,09% 

HEDEF 2: Çiğlimizde mevcut olan 

ve yapılacak yeni spor tesisleriyle her 

kesime ve ilgi alanına yanıt veren, 

erişilebilir ve kaliteli hizmet 

sunulması 

Gençlik ve Spor Hizmetleri 

Müdürlüğü 
68,75% 

HEDEF 3: Çiğli aidiyetini 

geliştirmeye yönelik kardeş şehir 
protokollerinin imzalanması ve bu 

kapsamda ortak faaliyetler ve kültürel 

etkinlikler geliştirilmesi 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 
Müdürlüğü 

0% 
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Grafik 3 Stratejik Amaç 3 Performans Gerçekleşme Oranları 
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STRATEJİK AMAÇ 4 

Çiğli’de süreçleri uzlaşmaya dayalı ve farklı yaşam  

tercihlerine olanak tanıyan sürdürülebilir kentleşmeyi hayata geçirmek 

HEDEF MÜDÜRLÜK PERFORMANS 

HEDEF 1: Doğal mirası ve doğal 

dokuyu muhafaza eden hak temelli 

yaklaşım doğrultusunda kentsel 
planlama yapılması 

Plan ve Proje Müdürlüğü 10,00% 

HEDEF 2: İlçe genelinde etkin imar 

plan revizyonları ile yapılacak kentsel 

dönüşüm çalışmalarının hak temelli 

olması ve Çiğli kimliğini 

desteklemesi 

Plan ve Proje Müdürlüğü 144,00% 

HEDEF 3: İlçemizde gerçekleşen 

inşai faaliyetlerin mevzuata uygun 
sürdürülebilir denetiminin sağlanması 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 70,67% 

HEDEF 4: Denetimlerle desteklenen 

etkin ruhsat verme süreçleriyle 

kayıtdışı ekonomi ile mücadele 

edilmesi 

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 67,11% 

HEDEF 5: Toplum sağlığı ve 

güvenliğini destekleyen denetimlerin 
artırılması ve bu hizmetler ile ilgili 

farkındalık oluşturularak toplum 

temelli zabıta uygulamasına geçilmesi 

Zabıta Müdürlüğü 65,26% 

HEDEF 6: İlgili hizmet birimlerinin 

öngördüğü hizmet altyapısının 

erişilebilirlik ve kapsayıcılık ilkesi ile 

planlanarak inşa edilmesi ve 
sürdürülebilir kentleşmenin 

desteklenmesi 

Fen İşleri Müdürlüğü 43,80% 
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Grafik 4 Stratejik Amaç 4 Performans Gerçekleşme Oranları 
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STRATEJİK AMAÇ 5 

Hak temelli yaklaşımla şekillenen sosyal ve ekonomik 

 dönüşümü sağlayan sağlık ve sosyal içerme hizmetlerini sunmak 

HEDEF MÜDÜRLÜK PERFORMANS 

HEDEF 1: Çiğli sosyal kırılganlık 

envanterleri geliştirilerek ve kapasite 

geliştirme çalışmaları yaparak ilçe 

geneli ve belediye özelinde toplumsal 

cinsiyet duyarlı hizmet sunumu ve 

politika geliştirilmesi 

Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü 84,57% 

HEDEF 2:Sosyo ekonomik durumu, 

yaşı, cinsiyeti ve fiziksel bütünlüğü 

nedeniyle dezavantaj yaşayan 

kesimlere dost Çiğli’ yi yaratacak 

Çiğli Yerel Eşitlik Planı’ nın 

geliştirilmesi, uygulamaya konulması 

ve dönüştürücü sosyal desteğin 

sağlanması 

Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 22,94% 

HEDEF 3: Engelli bireylerin sosyal 

ve ekonomik hayatta karşılaştıkları 

zorlukları aşmalarına destek olan 

hizmetlerin kaliteli, sürdürülebilir ve 

kapsayıcı şekilde sunulması 

Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 2,55% 

HEDEF 4: Koruyucu halk sağlığı 

hizmetlerinin her kesim, özellikle de 

kaynak ve hizmetlere erişimi sınırlı 

olan yoksul birey ve hanelerin 

koruyucu halk sağlığı, kişisel gelişim 

ve psikolojik hizmetlere kesintisiz 

olarak erişimlerinin sağlanması 

Sağlık İşleri Müdürlüğü 85,87% 
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STRATEJİK AMAÇLAR 2020 YILI GERÇEKLEŞME YÜZDELERİ 

STRATEJİK AMAÇ 1 STRATEJİK AMAÇ 2 STRATEJİK AMAÇ 3 STRATEJİK AMAÇ 4 STRATEJİK AMAÇ 5 

61% 48% 43% 67% 49% 

 

 

 

Grafik 6 Stratejik Amaç Gerçekleşme Grafiği 
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4.Değerlendirme 

 
2020 Performans Programı yıllık hedeflerinin değerlendirilmesi için girilen altı aylık 

veriler doğrultusunda gerçekleşme oranı yaklaşık %52,60 olmuştur. Dünyayı etkisi altına 

alan, ülkemizde de Şubat sonu itibariyle ortaya çıkan Covid-19 pandemisi nedeniyle 

planımızda yer alan, 2020 yılında yapılması düşünülen faaliyet ve projelerimizin bir kısmına 

başlandı, bir kısmı yarım kaldı bazıları da iptal oldu. Bu nedenle 2020 yılı 

performansımızbeklenen düzeyde gerçekleşmedi.  

Beklenmeyen sağlık sektöründeki bu durum imkânlarımızın farklı ihtiyaçlara, planda 

olmayan proje ve faaliyetlerin yapılmasına yönelik kullanılmasına sebep olmuştur. 

 Müdürlüklerle görüşmeler toplantılar yapılmış, yarım kalan/başlanamayan faaliyetler 

için çözüm arayışları araştırılarak planlanan faaliyetlere devam edilmiştir. Yıllık 

hedeflerimize ulaşabilmek için tüm müdürlüklerimiz Stratejik Plan doğrultusundaki 

faaliyetlerine hızla devam etmektedir. 

Stratejik Amaç 1: Çiğli için hizmet kalitesi yüksek kurumsallaşmış bir yerel yönetim 

anlayışı ile sürdürülebilir ortak bir gelecek yaratmak  

Hedef Gösterge Faaliyet Gerçekleşme Oranı(%) 

6 30 27 61% 

 

Stratejik Amaç 2: Çiğli ekosistemine duyarlı bir hizmet politikası ile sürdürülebilir kentsel 

gelişimi sağlamak 

Hedef Gösterge Faaliyet Gerçekleşme Oranı(%) 

5 21 28 48% 

 

Stratejik Amaç 3: Evrensel değerlere sahip kültür sanat ve sporhizmetleriyle ortak kentlilik 

bilinci gelişen bir Çiğli yaratmak 

Hedef Gösterge Faaliyet Gerçekleşme Oranı(%) 

3 12 18 43% 

 

Stratejik Amaç 4: Çiğli’de süreçleri uzlaşmaya dayalı ve farklı yaşamtercihlerine olanak 

tanıyan sürdürülebilir kentleşmeyi hayata geçirmek 

Hedef Gösterge Faaliyet Gerçekleşme Oranı(%) 

6 25 23 67% 

 

Stratejik Amaç 5: Hak temelli yaklaşımla şekillenen sosyal ve ekonomik dönüşümü 

sağlayan sağlık ve sosyal içerme hizmetlerini sunmak 

Hedef Gösterge Faaliyet Gerçekleşme Oranı(%) 

4 21 33 49% 
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STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ 
 

5.Performans Göstergeleri Bazında Hazırlanan Performans Programı İzleme ve 

Değerlendirme Tabloları  

*Performans Programı İzleme ve Değerlendirme Tablosu 
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 Paydaşlarla yapılan koordinasyon toplantısı (adet/yıl) 20,00 14,00

0,00 0,00
Paydaşlarla yapılacak koordinasyon toplantısı ileri tarihlerde yapılması 

planlanmaktadır.

0,00 0,00
Paydaşlarla yapılacak koordinasyon toplantısı ileri tarihlerde yapılması 

planlanmaktadır.

2 PG2
Hemşehri Günleri, Muhtarlık ve Halk Konseyi ile yapılan 

toplantı, etkinlik (adet/yıl)
20,00 40,00

0,00 0,00 Pandemi nedeniyle toplantı ve etkinlik düzenlenmemiştir.

0,00 0,00 Pandemi nedeniyle toplantı ve etkinlik düzenlenmemiştir.

3 PG3
Vatandaş memnuniyetini ölçmeye yönelik anketler, raporlar 

(adet/yıl)
20,00 15,00

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle anket yapılmadı

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle anket yapılmadı

4 PG4
Vatandaş memnuniyet anketlerine katılan vatandaş sayısı 

(sayı/yıl)
20,00 2.500,00

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle anket yapılmadı

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle anket yapılmadı

Vatandaş memnuniyet anketinin periyodik olarak yapılması ve değerlendirilerek 

hizmet kalitesinin iyileştirilmesi
15.000,00 37.760,00 251,73

5 PG5
Kent Konseylerinin mahalle düzeyine kadar giderek 

belirlediği gündem maddesi (sayı/yıl)
20,00 4,00

0,00 0,00 Pandemi nedeniyle düzenlenmemiş olup, İleri tarihlerde yapılacaktır.

0,00 0,00 Pandemi nedeniyle düzenlenmemiş olup, İleri tarihlerde yapılacaktır.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Performans % 0,00

Belirli Aralıklarla ' Hemşehri Günleri ' düzenlenerek Belediyemizin vatandaş odaklı 

hizmet anlayışının canlı tutulması
15.000,00

Yönetişime Dayalı Yerel Politikalar Üreterek Vatandaş Memnuniyet Ve Esenliğinin Azami Düzeyde Tutulması

Amaç  (A1) Çiğli İçin Hizmet Kalitesi Yüksek Kurumsallaşmış Bir Yerel Yönetim Anlayışı İle Sürdürülebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

Hedef (H1)

Sorumlu Birim Halkla İlişkiler Müdürlüğü

Belediyemizin halkımıza daha iyi hizmet verebilmesi için Dernek, Vakıf ve benzeri, 

STK'lar, Üniversiteler, Meslek Odaları vb. dış Paydaşlar ile birlikte proje geliştirilmesi 

ve ortak faaliyetlerde bulunulması

25.000,00 0,00 0,00

0,00 0,00

Çiğlililerin hizmet planlama ve değerlendirmesine katkıda bulunmasını mümkün kılan 

platformların periyodik olarak  düzenlenmesi
20.000,00 0,00 0,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1
Eğitim ihtiyacının tespitine yönelik periyodik envanter 

çalışması (adet)
20,00 4,00

1,00 25,00

İzmir Kıyı Ege Belediyeler Birliği'nin eğitimlerinden yararlanılmak üzere

06.01.2020 tarihinde kurumiçi yazışmalarla eğitim ihtiyaçları

Müdürlüklerden gelen veriler neticesinde düzenlenilmiştir.

2,00 50,00
11.06.2020 tarihinde Temmuz,Ağustos,Eylül ayları için 25 müdürlüğe eğitim 

ihtiyaç envanteri yollandı sadece 12 müdürlük envantere dönüş sağladı.

2 PG2 Düzenlenen Hizmet İçi Eğitim Sayısı (adet/yıl) 20,00 48,00

1,00 2,08

06.01.2020 ve 13.01.2020 tarihli öğleden önce ve öğleden sonra olmak

üzere 4 oturumlu Etkili İletişim ve İkna konulu eğitim semineri İzmir

Büyükşehir Belediyesi Sosyal Projeler Müdürlüğü bünyesinde çalışan

Etkili İletişim Eğitmeni Görkem Başaran tarafından verilmiştir.

6,00 12,50

1. 01.06.2020 tarihinde pandemi döneminden kaynaklı TBB adresinden online 

eğitim duyuruları tüm müdürlüklerimize duyuruldu ve 49 uzaktan eğitim 

pogramına katılım sağlandı eğitime katılanların takibi yapılıp memnuniyet 

anketleri alındı.

2. 09.06.2020 tarihinde Zoom üzerinden Halk Masası personeline Etkili İletişim 

Eğitimi düzenlendi.

3.17.06.2020 tarihinde Çiğli iletişim merkezinde görev alacak personele Etkili 

İletişim düzenlendi.

4. 29.06.2020 tarihinde Satın Alma Eğitimi düzenlendi.

5. 30.06.2020 tarihinde Taşınır Mal Yönetmeliği Eğitimi düzenlendi

3 PG3 Kişi başına alınan hizmet içi minimum eğitim süresi (saat/yıl) 20,00 48,00
0,12 0,25 4 oturumlu 10 saatlik toplam eğitimde 7.31 dakika kişi başı

1,22 2,54
Nisan ,Mayıs,Haziran 3 aylık  dönemde 70 işgününde toplamda 135 kişi toplam 

155 saat eğitim aldı.Oranladığımızda 1.1 saat kişi başına düşer.

4 PG4 Eğitime katılan personelin memnuniyet düzeyi (%) 20,00 80,00

70,00 87,50
İlk 3 Ayda yapılan eğitimler sonucunda memnuniyet düzeyi % 70 olarak 

gerçekleşmiştir.

73,00 91,50

01.06.2020 tarihinde TBB uzaktan eğitim : % 78

09.06.2020 tarihinde : % 78

17.06.2020 tarihinde :  %56

29.06.2020 tarihinde : %81

30.06.2020 tarihinde : %72 

Toplamda 5 eğitimin memnuniyet düzeyi : %73

5 PG5 Personel memnuniyet anketine katılım oranı (%) 20,00 60,00
90,00 150,00 Personel Memnuniyet Oranı % 90 olarak gerçekleşmiştir.

86,00 147,00
Düzenlenen 5 eğitime toplam 113 kişi katılım sağladı bunlardan 98  anket 

doldurdu.113 kişide 98 anket %86  katılım oranıdır.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

İhtiyaç Duyulan Eğitim Konularında Hazırlanan Programların Sunulması Ve İnsan Kaynağının Geliştirilmesi

Amaç  (A1) Çiğli İçin Hizmet Kalitesi Yüksek Kurumsallaşmış Bir Yerel Yönetim Anlayışı İle Sürdürülebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

Hedef (H2)

Sorumlu Birim

Performans % 60,70

İnsan Kaynakları Ve Eğitim Müdürlüğü

Kurumu ve verilen hizmetleri tanıtan oryantasyon programının geliştirilmesi ve belli 

periyodlarda güncellenmesi
0,00 0,00 0,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

0,00

Personelin geliştirilmesine yönelik eğitim yapılması 75.000,00 0,00 0,00

Eldeki mali kaynakla orantılı olarak öncelikli alanlarda eğitim programlarının 

verilmesi
25.000,00 0,00 0,00

Eğitimlerin etkinliğinin katılan personelin memnniyeti ile ölçülmesi 0,00 0,00 0,00

Belediye personelinin eğitim ihtiyaçlarının periyodik olarak tespit eilmesi 0,00 0,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3
6
3
6
3

6

3
6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

Yazılı, Görsel Ve Sosyal Medya Gibi Her Türlü İletişim Aracını Kullanarak Vatandaş İle Sürekli İletişimde Olunması Ve Hizmetlerin Her Kesime Doğrudan AnlatılmasıHedef (H3)

Sorumlu Birim

Performans % 38,47
Halkla İlişkiler Müdürlüğü

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Amaç  (A1) Çiğli İçin Hizmet Kalitesi Yüksek Kurumsallaşmış Bir Yerel Yönetim Anlayışı İle Sürdürülebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020

Yerel yönetişim ve vatandaş katılımcılığını destekleyen tanıtım çalışmalarının 

yapılması

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

3 PG3 SMS bilgilendirme sistemi ile  yapılan duyuru (sayı/yıl) 20,00 20.000.000,00
2.823.008,00 14,12 Cenaze,açılış,kutlama ilanları, etkinlik gibi bilgilendirmeler yapıldı
4.353.527,00 21,77 Cenaze,açılış,kutlama ilanları, etkinlik gibi bilgilendirmeler yapıldı

4 PG4
Yerel TV ve radyo kanallarında Çiğli Belediyesi hizmetlerinin 

tanıtımı ile ilgili gerçekleştirilen canlı yayın  (sayı/yıl)
30,00 34,00

4,00 11,76 Yerel TV ve radyo kanallarında Belediyemizin hizmetleri tanıtıldı.

10,00 29,41
Yerel TV ve radyo kanallarında çok sayıda yayın ile  Belediyemizin hizmetleri 

tanıtıldı.

5 PG5 10,00 20,00
5,00 25,00 Yazılı ve görsel tanıtım çalışmalarıyla bilinirlik artmıştır.
5,00 25,00 Yazılı ve görsel tanıtım çalışmalarıyla bilinirlik artmıştır.

1 PG1
Hizmetlerin tanıtımı ile ilgili   yazılı, görsel ve internet 

medyasında çıkan bülten, köşe yazısı ve özel haber (sayı/yıl)
10,00 300,00

77,00 25,67
Belediyemizin faaliyet ve hizmetlerinin tanıtılmasına yönelik yazılı, görsel ve 

internet medyasında çok sayıda bülten, köşe yazısı ve özel haber çıkmıştır.

162,00 54,00

Belediyemizin faaliyet ve hizmetlerinin tanıtılmasına yönelik yazılı, görsel ve 

internet medyasında çok sayıda bülten, köşe yazısı ve özel haber çıkmış olup bir 

önceki 3 aylık döneme göre  % 73'lük bir artış gerçekleşmiştir.

2 PG2

Tanıtım/vatandaşa erişim  faaliyetleriyle Belediye 

hizmetlerinin bilinirliğindeki artış (%)

Vatandaşın gerçekleştirilen etkinliklerden  haberdar olması 

için sosyal medya üzerinden yapılan duyuru (sayı/yıl)
30,00 10.000,00

2.643,00 26,43 Sosyal medya üzerinden tüm duyurular yapılmaktadır
5.797,00 57,97 Sosyal medya üzerinden tüm duyurular yapılmaktadır

75.000,00 0,00 0,00

Belediyenin yaptığı etkinliklerin mevcut her türlü mecrada duyurulması 0,00 0,00 0,00
Gelen şikayetlerin hızlı bir şekilde değerlendirilmesi ve vatandaşa geri bildirimde 

bulunulması
0,00 0,00 0,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

Amaç  (A1) Çiğli İçin Hizmet Kalitesi Yüksek Kurumsallaşmış Bir Yerel Yönetim Anlayışı İle Sürdürülebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

PG3 Gelen evrağın ilgili birime ulaşma süresi (gün) 10,00 4,00

0,00 0,00
Standart Hizmet Süreleri Mayıs ayında başlayacak olan iş akış süreçlerinin 

incelenmesinden sonra yapılmak üzere planlanmıştır.

3,00 75,00

Vatandaş İlişkileri Yönetimi (CRM) programının etkin olarak kullanılmasıyla 

beraber internet ve EBYS üzerinden ortalama gelen bir evrak 3 günde ilgili 

müdürlüğe iletilmektedir.

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 İş Süreç Yönetim Sisteminin kurulma oranı (%) 70,00 10,00

0,00 0,00
Çalışmalara Mayıs ayı itibari ile başlanma kararı verilmiş olup bu dönemde bir 

çalışma gerçekleştirilmemiştir.

15,00 150,00
Mayıs ayı itibari ile yapılan çalışmalarda  % 15 oranında iş süreç yönetimi 

kurulmuş ve faaliyetlerine devam etmektedir.

İş Süreçlerinde Standardın  Sağlanması İle Hizmet Etkinliğinin Ve Verimliliğinin Artması

4 PG4 Gelen evrağın ilgili birimde azami işlem görme süresi (gün) 10,00 25,00

0,00 0,00
Standart Hizmet Süreleri Mayıs ayında başlayacak olan iş akış süreçlerinin 

incelenmesinden sonra yapılmak üzere planlanmıştır.

11,20 44,80

Mayıs ayında başlamış olan Kurumsallaşma Çalışmalarına göre,  ortalama olarak 

hizmet standartları oluşturulmaya başlanmış, 4 müdürlükte hizmet standartları 

tablosu yürürlüğe girmiştir (Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü, İnsan 

Kaynakları Müdürlüğü, Zabıta Müdürlüğü, Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 

Müdürlüğü).

Hedef (H4)

Sorumlu Birim

Performans % 141,98
Strateji Geliştirme Müdürlüğü

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

2 PG2 İyileştirilen süreç oranı (%) 10,00 10,00

0,00 0,00
Çalışmalara mayıs ayı itibari ile başlama kararı verilmiş olup, ilk dönemde bir 

çalışma gerçekleştirilmemiştir.

25,00 250,00
Yapılan iyileştirme çalışmalarında toplamda 36 adet iyileştirme belirlenmiş olup, 

bunların 9 u hayata geçirilmiştir.

3

Etkin iş süreçleri için organizasyon şemasında gerekli revizyonun yapılması 0,00 0,00 0,00 Etkin iş süreçleri için organizasyon şemasında gerekli revizyonun yapılması

İş süreçlerinin standartlaştırılması sürecinin zaman çizelgesinin oluşturulması 0,00 0,00 0,00
İyileştirilen iş süreçlerine daha kolay adaptasyon sağlanması için gerekli süreç 

yönetimi eğitimlerinin verilmesi
25.000,00 0,00 0,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3
6
3
6
3
6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

İnsan Kaynağının Sürekli Gelişimi Ve Etkin Bir Mali Ve İdari Yönetim Sistemi İle Mevcut Kaynakların Verimli Kulanılması Ve Gelirlerin Artırılması
Amaç  (A1) Çiğli İçin Hizmet Kalitesi Yüksek Kurumsallaşmış Bir Yerel Yönetim Anlayışı İle Sürdürülebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

Hedef (H5)

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Müdürlüğü

1 PG1

Birimin mali kaynak yönetimi, ön muhasebe ve iletişim 

becerileri alanında birimin kurumsal kapasitesini güçlendiren 

eğitim programları (sayı)

5,00 2,00
1,00 50,00

'Faaliyet raporu,akıllı kent ve uygulama örnekleri, devlet muhasebesi, stratejik 

plan uygulama süreci, mal yönetimi'' konulu eğitim programına katılım sağlandı

1,00 50,00

2 PG2
Mali Hizmetler Müdürlüğü' nün iç işleyiş ve 

performansındaki olumlu değişim (%)
20,00 30,00

10,00 33,33 Görev dağılımı yapılarak iç işleyiş ve performansta artış sağlandı

10,00 33,33

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020

6 PG6 Giderin gerçekleşme oranı (%) 30,00 59,00

3 PG3 İncelenen ve sonuca bağlanan ihale dosyaları (sayı) 5,00 8,00
4,00 50,00

İlgili müdürlüklerden gellen ihale dosyaları mevzuata uygunluğu kontrol edilerek 

muhasebe kayıtlarımıza alınmıştır

4,00 50,00

4 PG4
Yetkinleşen insan kaynağının belediye mali kaynağındaki 

kaçak ve kayıp alanlarının tespiti (%)
10,00 30,00

0,00 0,00 Henüz bir çalışma başlatılmadı
0,00 0,00

İhtiyaca yönelik eğitim programları ile kurumsal kapasitenin artırılması 7.000,00 2.502,78 35,75

116,95 Covid 19 nedeniyle %69 lık bir gerçekleşme oldu
70,00 117,80 Covid 19 nedeniyle %70 lık bir gerçekleşme oldu

İhale dosyalarına ön mali kontrol  sistemi kurulması 0,00 0,00 0,00

Performans % 82,71

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

5 PG5 Gelirin gerçekleşme oranı (%) 30,00 50,00

69,00

60,00 120,00 Covid 19 nedeniyle %60 lik bir gerçekleşme oldu
59,00 119,00 Covid 19 nedeniyle %59 lik bir gerçekleşme oldu

Sıra 

No
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)
1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

6 F6

7 F7

8 F8

9 F9

10 F10

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1
Belediyemiz birimlerinde kullanılmakta olan CBS ve YBS 

modül sayısı (sayı)
20,00 15,00

2,00 13,33
Belediye birimimizde şu anda CBS çalışmaları Netcad firması ile devam etmekte 

olup, YBS sistemi olarak OLGU sistemi kullanılmaktadır.

5,00 33,33

Belediye birimlerimizde kullanılmak üzere ikinci 3 aylık dönemde, E - devlet 

entegrasyonu, CBS yazılım ve entegrasyonu ve mobil tahsilat yazılımları 

uygulamaya konulmuştur.

2 PG2
Güncellenen ve yenilenen teknolojik donanımların sayısı 

(sayı)
20,00 50,00

6,00 12,00

İlk 3 ayda, toplamda 6 adet güncelleme ve yenileme çalışmaları 

gerçekleştirilmiştir. Bunlar Tablet alımları, Nitelikli Sertifika Alımları, Pasif Ağ 

Kurulumları ve Online UPS olarak belirtilebilir.

10,00 20,00
İkinci 3 aylık dönemde hard disk alımları, Video ve Ses Düzenleyici Programlar, 

IP yöneticisi ve bilgisayar alımları gerçekleştirilmiştir.

3 PG3
E-devlet, e-belediye, e-imar ve benzeri elektronik ortamda 

sunulan hizmet sayısındaki artış (%)
20,00 4,00

0,00 0,00 İlk 3 aylık dönemde herhangi bir hizmet alımı gerçekleştirilmemiştir.

3,00 75,00
İkinci 3 aylık dönemde e devlet entegrasyonu, mobil tahsilat ve CBS sistemleri 

dahil edilmiştir.

4 PG4
Evrensel standartlara temin edilen uygun Bilgi sistemleri ve 

yönetim araçlarının sayısı (sayı)
20,00 10,00

4,00 40,00 İlk 3 Aylık Dönemde Toplamda 4 Adet bilgi sistmeleri araçları temin edilmiştir.

9,00 90,00 İlk 3 Aylık Dönemde Toplamda 5 Adet bilgi sistmeleri araçları temin edilmiştir.

5 PG5
Dijital arşiv sisteminin kurularak, sistemi etkin bir biçimde 

kullanan birimlerimizin sayısının artırılması (sayı)
20,00 2,00

0,00 0,00 Dijital arşiv çalışmaları 2021 yılında gerçekleştirilecektir.

0,00 0,00 Dijital arşiv çalışmaları 2021 yılında gerçekleştirilecektir.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020 Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Birimlerin ihtiyacı olan donanımların temin edilmesi 300.000,00 152.243,60 50,75

Birimlerin ihtiyacı olan yazılım ve uygulamaların temin edilmesi 600.000,00 9.257,04 1,54

Gelir getirici projelerle belediyeye kaynak yaratılması 100.000,00 0,00 0,00

Kurumun bilgi ve iletişim altyapısınının yönetilmesi 100.000,00 11.800,00 11,80

Belediyemizdeki bilgi teknolojileri kullanımının artırılması ve bilişim kaynaklarının 

verimli kullanımını  sağlayacak teknik destek verilmesi
300.000,00 0,00 0,00

Belediyemiz bilgi güvenliğinin sağlanması 150.000,00 0,00 0,00

Belediye birimlerindeki bilişim altyapısına ilişkin teknik destek sağlanması 150.000,00 9.501,36 6,33

Performans % 43,67

Diğer kurumlarla yazılım entegrasyonu alt yapısı sayesinde belediyemiz verilerinin 

güncelliğinin ve güvenirliğinin artırılması
0,00

Etkin İşleyiş Ve Koordinasyonu Sağlayacak İletişim, Bilişim Sistemlerinin Geliştirilmesi Ve Uygulamaya Konulması
Amaç  (A1) Çiğli İçin Hizmet Kalitesi Yüksek Kurumsallaşmış Bir Yerel Yönetim Anlayışı İle Sürdürülebilir Ortak Bir Gelecek Yaratmak

Hedef (H6)

Sorumlu Birim Bilgi İşlem Müdürlüğü

Belediye hizmetlerinin web ve mobil platformlar üzerinden verilmesi için gerekli olan 

altyapının hazırlanması
1.510.000,00 0,00 0,00

0,00 0,00

Kuruma ait tüm verilerin karar destek uygulamaları ile dinamik bir şekilde 

raporlanmasyla şeffaf ve denetlenebilir bir yönetim yapısına katkıda bulunması
10.000,00 90.750,00 907,50
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1
Yapılan çalışmalarla yenilenebilir enerji kaynağı kullanımında 

sağlanan artış (%)
50,00 4,00

0,00 0,00
1. sınıf atık getirme merkezi yerinin tahsisi için henüz  bakanlıktan olumlu cevap 

gelmemiştir

0,00 0,00

1. Sınıf Atık Getirme Merkezi kurulacak arsanın tahsisi için Milli Emlak Genel 

Müdürlüğü'ne yaptığımız başvurunun sonuçlanmaması nedeniyle gelişme 

sağlanamamıştır.

2 PG2

Küresel Isınma, İklim Değişikliği, Enerji Verimliliği ve 

Yenilenebilir Enerji Konularında Farkındalık Oluşturmak İçin 

Verilen Eğitimler ve yapılan etkinlikler (sayı)

10,00 6,00

4,00 66,67
Okullara, resmi kurum ve kuruluşlara, üniversiteler, hastanelede küresel ısınma 

iklim değişikliği konularında eğitim verilmiştir

4,00 66,67

Ülkemizi de etkisi altına alan kovid-19 pandemisi nedeniyle planlanan 

etkinliklerin iptal edilmiştir.(Dünya Çevre Günü, Bitkisel Atık Yağ Toplama 

Kampanyası Ödül Töreni, Sıfır Atık ve İklim Değişikliği Konularında okullarda 

yapılacak Olan eğitimler)

1.400.000,00 0,00 0,00

Çevre ve iklim değişikliği ile ilgili belirlenen konularda eğitimlerin planlanması ve 

gerçekleştirilmesi
50.000,00 0,00 0,00

3 PG3
Sıfır Atık Yönetimini Sağlamak İçin Atıkların Toplanması 

(ton)
30,00 6.000,00

1.485,00 24,75 Ambalaj atıkları, elektronik atıklar, bitkisel atık yağlar, atık piller

2.958,00 49,30
İlçemizde toplanan ambalaj atıkları, elektronik atıklar, bitkisel atık yağlar, atık pil 

miktarı

4 PG4
Çevresel gürültü ve titreşim ile ilgili yapılan işlem sayısı 

(sayı)
10,00 55,00

5,00 9,09
İlk 3 dönemlik süreçte Eğlence Kaynaklı ve Makina Kaynaklı Çevresel Gürültü 

Şikayetleri 4 olarak gerçeklemiştir.

19,00 34,55
İşyeri ve eğlence kaynaklı makina ve canlı müzik kaynaklı çevresel gürültü 

şikayetleri, ikinci 3 aylık dönemde %180 artışla 14 olarak gerçekleşmiştir.

Yarışma ve  farkındalık kampanyaları gibi etkinlikler yapılması 30.000,00 0,00 0,00

Çevre Dostu Ve İklim Değişikliğine Duyarlı Hizmet Alanlarıyla Yaşam Kalitesi Ve Dirençliliği Yüksek Bir İlçe Yaratılması
Amaç  (A2) Çiğli Ekosistemine Duyarlı Bir Hizmet Politikası İle Sürdürülebilir Kentsel Gelişimi Sağlamak.

Hedef (H1)

Sorumlu Birim

Performans % 24,91
Çevre Koruma Ve Kontrol Müdürlüğü

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği ve Atık Getirme Merkezi Tebliği 

kapsamında ayrı toplanan atıkların Sıfır Atık Yönetim Sistemine entegre edilmesi
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

6 F6

7 F7

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Amaç  (A2) Çiğli Ekosistemine Duyarlı Bir Hizmet Politikası İle Sürdürülebilir Kentsel Gelişimi Sağlamak.

1 PG1
Çevre temizliği ve hijyenin Çiğli'nin her mahallesinde 

mümkün olması için temin edilen çöp toplama aracı  (sayı)
25,00 33,00

0,00 0,00 Covid 19 dolayısıyla araç alımı yapılmamıştır.

4,00 12,12 Covid 19 dolayısıyla araç alınmadı. 4 Adet Çöp toplama aracı kiralandı.

2 PG2
Çöp konteynerlerinin gerekli bakım ve temizliğini yapan 

konteyner yıkama araç ve gereç varlığı (sayı)
15,00 3,00

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle alım yapılmadı

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle alım yapılmadı

3 PG3 Kişi başına düşen konteyner sayısındaki artış (%) 20,00 50,00
0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle çöp konteyner alımı yapılmamıştır.

0,00 0,00 Çöp konteyner alımı yapılmadı.

4 PG4

İlçe genelindeki tüm cadde ve sokakların temizliğinde 

standardı sağlamak için istihdam edilen sabit süpürgeci 

sayısındaki artış (kişi)

15,00 47,00

0,00 0,00
Sabit süpürgeciler yıl başı itibari ile İzmir Büyükşehir Belediyesi sorumluluk 

alanına girmiştir.

0,00 0,00
Sabit süpürgeciler yıl başı itibari ile İzmir Büyükşehir Belediyesi sorumluluk 

alanına girmiştir.

0,00 0,00 0,00

Çöp konteynerlerinin temizliği dezenfekte edilmesi için ihtiyaç duyulan konteyner 

yıkama aracı ve dezenfekte gereçlerinin alınması
800.000,00 0,00 0,00

5 PG5
Temizlik İşleri Müdürlüğünün yapmış olduğu hizmetlerden 

duyulan memnuniyet oranındaki olumlu değişim (%)
25,00 42,00

40,00 95,24
Covid 19 tedbirleri kapsamında yapılan ve Belediye Başkanının önderliğinde 

yapılan temizlikle ilgili mennuniyet oranında artış var.

50,00 107,14
Covid 19 tedbirleri kapsamında yapılan ve Belediye Başkanının önderliğinde 

yapılan temizlikle ilgili mennuniyet oranında artış var

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Temizlik İşleri Müdürlüğü' nün Çiğli genelinde yapacağı tüm çalışmalar ile vatandaş 

memnuniyetinin artması
0,00 0,00 0,00

Çiğlililerin çevre sağlığı ve temizliği konusunda farkındalık ve katılımını sağlayacak 

etkinlikler yapılması
0,00 0,00 0,00

Cadde  ve sokak temizliği için süpürge aracı , arazöz ve yüksek basınçlı buharlı 

yıkama afiş sökme ve temizleme aracı alınması
1.400.000,00 0,00 0,00

Mahalle Bazlı Hizmet Planlamasıyla Çevre Temizliğinin Çiğli'nin Her Köşesine Aynı Standartta SunulmasıHedef (H2)

Sorumlu Birim

Performans % 29,82
Temizlik İşleri Müdürlüğü

Çiğli genelinde farklı boyutlarda ihtiyaca cevap verecek şekilde çöp konteynerleri 

alınıp mahallelere konulması
700.000,00 0,00 0,00

Yeni çöp toplama aracı ( kamyon ) alınması 1.400.000,00 0,00 0,00

Cadde ve sokak temizliği için süpürgeci sayısının artırılması
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

15.000,00 333,33

Covid-19 Pandemisi nedeniyle planlanan etkinliklerin iptal edilmesi nedeniyle 23 

Nisan ve 19 Mayısta yapılan bando ile kortej ve paramotor gösterisi etkinliklerine 

ortalama 10.000 kişi katılım sağlamıştır.

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1
Çevre bilincinin geliştirilmesine yönelik yapılan eğitimler, 

etkinlikler, kampanyalar (sayı)
100,00 30,00

4,00 13,33

PG2
Etkinliklere katılan genç, kadın, engelli, çocuk ve kıdemli 

vatandaş (sayı)
0,00 4.500,00

5.000,00

Gerçekleşme

Bilinçlendirme çalışmalarının ilçe genelinde duyurulması 0,00 0,00 0,00

Performans % 13,33

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Ekosistemin Korunmasının Herkesin Sorumluluğu Olduğu Bilincini Yerleştirecek Doğa Sevgisinin Ve Çevre Bilincinin Oluşturulması
Amaç  (A2) Çiğli Ekosistemine Duyarlı Bir Hizmet Politikası İle Sürdürülebilir Kentsel Gelişimi Sağlamak.

Hedef (H3)

Sorumlu Birim Çevre Koruma Ve Kontrol Müdürlüğü

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020

İlk 3 aylık dönem kapsamında müdürlüğümüzce İklim Değişikliği konulu resim 

yarışması, Atık Pil Toplama Kampanyası, Okullar Arası Bitkisel Atık Yağ 

Toplama, Sıfır Atık Projesi gibi etkinlik vb. düzenlenmiştir.

4,00 13,33

Ülkemizi de etkisi altına alan Covid-19 pandemisi nedeniyle planlanan 

etkinliklerin iptal edilmiştir.(Dünya Çevre Günü, Bitkisel Atık Yağ Toplama 

Kampanyası Ödül Töreni, Sıfır Atık ve İklim Değişikliği Konularında okullarda 

yapılacak Olan eğitimler)

2

İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü ile imzalanacak protokol marifetiyle Çiğli'deki  tüm 

öğrencilere yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları yapılması
75.000,00 0,00 0,00

111,11
2020 yılı ilk 3 ayında müdürlüğümüzde toplam 29 etkinlik düzenlenmiştir. 

Ortalama olarak katılım 5.000 kişi olmuştur.
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

4 F4

5 F5

6 F6

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 Toplam yeşil alan artış miktarı (m²) 30,00 18,00
4,00 22,22 Yeni yapılan parklarla 5000 m² artış olmuştur.

4,00 22,22 Artış olmamıştır (Nisan Mayıs Haziran)

Parklarda ve yeşil alanlarda kullanılacak donanım ve ekipman 

varlığındaki artış (sayı)
10,00 15,00

134,00 893,33 134 kalem malzeme alınmıştır.( 6715 adet )

172,00 1.146,67
29 kalem çocuk oyun grupları ve fitness aletleri  yedek parçaları ,9 kalem  yeni 

bank yapımı ve tamiratı için malzeme alınmıştır

2 PG2
Yapılan rekreasyon alanı , meydan ve kentsel tasarım sayısı 

(adet)
25,00 22,00

4,00 18,18

İlk 3 aylık dönem içerisinde Hayrettin Karaca Parkı, Gül Esin Parkı, Şehit Uğur 

Görkem Harmankaya Parkı, Ceren Özdemir Parkı vatandaşlarımızın hizmetine 

sunulmuştur.

6,00 27,27

İkinci 3 aylık dönem içerisinde, Engeliler Derneği Önü Park (köyiçi mahallesi), 

ataşehir mahallesi telekom yanı park(8010/1 sokak) düzenlemeleri yapılmış ve 

vatandaşlarımızın hizmetine sunulmuştur.

3 PG3
Engelli ve yaş almış kıdemli  vatandaşlar için yapılan park 

sayısı ve kurulan araç şarj istasyonları (adet/yıl)
10,00 11,00

0,00 0,00
Yeni yapılması planlanan parkların programında bulunduğu için henüz 

yapılmamıştır.

0,00 0,00
Yeni yapılması planlanan parkların programında bulunduğu için henüz 

yapılmamıştır.

Sürdürülebilir Yeşil Alan Yönetimi İle Yeşil Alan Varlığının Artırılması Ve Yeşil Alanların Herkes İçin Makul Erişilebilirlikte Olması

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Çiğli genelinde bulunan yeşil alanlara uygun sulama sistemlerinin yapılması 1.000.000,00 0,00 0,00

İlaçlama ve çim biçme işinde kullanılacak teknolojiye uygun araç ve makinelerinin 

alınması
400.000,00 112.100,00 28,03

4 PG4

Sabit parklarda çalışan personel sayısının artırılması ve 

mesleki eğitim verilerek daha fonksiyonel, daha bakımlı 

parkların oluşturulması (sayı)

25,00 23,00

4,00 17,39
Hayrettin Karaca Parkı, Gül Esin Parkı, Şehit Uğur Görkem Harmankaya Parkı, 

Ceren Özdemir Parkı

4,00 17,39
Sabit parklarda çalışan sayısında değişim olmamasıyla beraber Covid 19 dolayısı 

ile ikinci üç ayda park yapımı gerçekleştirilememiştir.

5 PG5

Amaç  (A2) Çiğli Ekosistemine Duyarlı Bir Hizmet Politikası İle Sürdürülebilir Kentsel Gelişimi Sağlamak.

Hedef (H4)

Sorumlu Birim

Performans % 132,50
Park Ve Bahçeler Müdürlüğü

Engelliler ve kıdemli vatandaşların ihtiyaçlarını önceliklendiren alanların yapılması 500.000,00 0,00 0,00

İlçemiz genelindeki bitki ve toprak çeşitliliğine uygun budama,ilaçlama,gübreleme ve  

dikim takvimi oluşturulması
0,00 0,00 0,00

Çocukların yaş gruplarına göre ayrı  fonksiyonda parkların yapılması 10.000.000,00 0,00 0,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

6 F6

7 F7

8 F8

9 F9

10 F10

11 F11

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Amaç  (A2) Çiğli Ekosistemine Duyarlı Bir Hizmet Politikası İle Sürdürülebilir Kentsel Gelişimi Sağlamak.

1 PG1 Tedavi edilen hayvan (sayı) 25,00 6.500,00
2.072,00 31,88 2020 yılı ilk 3 ay içn hedef 1625 olup, hedef aşılmıştır (%27.5).

3.721,00 57,25 2020 yılı ikinci 3 ay için hedef 1625 olup, hedef (%1.5) aşılmıştır.

2 PG2 Kısırlaştırılan hayvan (sayı) 25,00 1.000,00

363,00 36,30
2020 yılı için hedeflenmiş olan rakam 250' dir. Gerçekleşen miktar 363 olmuştur. 

Hedef % 45.2 oranında aşılmıştır.

549,00 54,90
2020 yılı için hedeflenmiş olan rakam 250' dir. Gerçekleşen miktar Kovid-19 

pandemisi nedeniyle 186 olmuştur.

3 PG3 Sahiplendirilen hayvan sayısı (sayı) 15,00 50,00

2,00 4,00
Hedef % 80 olarak gerçekleşmiştir. Covid - 19 pandemisi sebebiyle sahiplenme 

talepleri azalmıştır.

2,00 4,00
Hedef % 80 olarak gerçekleşmiştir. Covid - 19 pandemisi sebebiyle sahiplenme 

talepleri olmamıştır..

4 PG4 Parklardaki su odağı (sayı) 20,00 250,00

10,00 4,00
Hedef % 23 olarak gerçekleşmiştir. Covid - 19 pandemisi nedeniyle dağıtımı 

yapılan otomatik sulukların montajı yapılamamıştır.

15,00 6,00
Covid - 19 pandemisi nedeniyle dağıtımı yapılan otomatik sulukların montajı 

yapılamamıştır.

5 PG5
Hayvanlarla ilgili değerlendirilen Bildirim - şikayet 

sayısı/yakalanarak getirilen hayvan sayısındaki artış (%)
15,00 50,00

29,00 58,00 Belirtilen oran %29 olarak gerçekleşmiştir.

24,00 53,00 Belirtilen oran %24 olarak gerçekleşmiştir.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

5.000,00 0,00 0,00

Vatandaş şikayet ve başvurularının değerlendirilmesi 0,00 0,00 0,00

Sahipsiz hayvanlara yönelik olarak klinik ve rehabilitasyon hizmetleri verilmesi 100.000,00 126.260,00 126,26

Hayvanların kayıt altına alınması 5.000,00 5.900,00 118,00

Vatandaşlara yönelik bilinçlendirme çalışmaları kapsamında afiş, broşür ve tabela 

yaptırılması
10.000,00 0,00 0,00

Sahipsiz hayvanlara yaşamlarının desteklenmesi,  beslenme ve barınma olanaklarının 

sağlanması
10.000,00 299.313,10 2.993,13

İzkent Geçici Bakımevi koşullarının iyileştirilmesi ve daha verimli kullanılması 20.000,00 0,00 0,00

Komşu İlçe Belediyeler ve İzmir Büyükşehir Belediyesi ile iş birliğinin artırılması 0,00 0,00 0,00

Sahipsiz hayvanlara verilen hizmetler ve hayvan refahı konularında kongre, seminer 

vb. etkinliklerin düzenlenmesi
20.000,00 0,00 0,00

Sokakta Yaşayan Canların Ekosistemin Parçası Olduğunu Benimseyen Ve Yaşam Hakkını Güvence Altına Alan Hizmet Sunumu İle Toplum Sağlığının DesteklenmesiHedef (H5)

Sorumlu Birim

Performans % 37,79
Veteriner İşleri Müdürlüğü

İlçedeki hayvan sayısının tespitinin yapılması 5.000,00 0,00 0,00

Personelin bilgi, beceri ve verimliliğini artırmak için kapasite geliştirme çalışmaları 

yapılması , organizasyonlara katılımın sağlanması
10.000,00 0,00 0,00

Yerel Hayvan Koruma Görevlilerinin, okul ve öğrencilere yönelik eğitimler 

düzenlemesi
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Ay

3

6

3

6

3

6

3
6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 Kültürel ve Sanatsal Etkinlikler (sayı) 40,00 50,00

31,00 62,00 İlk 3 ay için planlanan sayı 20 olup, gerçekleşen faaliyet sayısı 31'dir.

34,00 68,00

Covid-19 Pandemisi nedeniyle planlanan etkinliklerin iptal edilmesi nedeniyle 23 

Nisan ve 19 Mayısta yapılan bando ile kortej ve paramotor gösterisi etkinlikleri 

ile6-Pandemi  nin normalleşme sürecinde vatandaşlarımızın yapması gereken 

hareket tarzlarını anlatan skeçler hazırlatılarak vatandaşlarımızla paylaşılmıştır.

90,00

Müdürlüğümüzün sosyal medya hesabı ve whatsapp hattından gelen geri dönüşler 

üzerinden yapılan geri dönüşler neticesinde memnuniyet % 90 olarak 

belirlenmiştir.

85,00 87,50

Müdürlüğümüzün sosyal medya hesabı ve whatsapp hattından gelen geri dönüşler 

üzerinden yapılan geri dönüşler neticesinde memnuniyet % 85 olarak 

belirlenmiştir.

2 PG2 Kişisel Gelişime Yöntelik Düzenlenen Etkinlik (sayı) 30,00 35,00
6,00 17,14

İlk 3 ay için hedeflenen miktar 9 olup gerçekleşen rakam Covid - 19 sebebiyle 6 

olarak gerçekleşmiştir.

6,00 17,14 Covid-19 Pandemisi nedeniyle planlanan etkinlikler ileri tarihe ertelenmiştir.

3 PG3 Kütüphaneye Başvuru ve Okumaya Özendirici Etkinlik (sayı) 10,00 2,00

0,00 0,00

4,00 200,00

Pandemi sebebiyle kütüphanelerimiz kapalı olduğundan. Vatandaşlarımıza,  

idarenin uygun gördüğü kitaplar ile Mp3 ortamında seslendirilmiş kitapların 

dağıtımı yapılarak okuma alışkanlığından uzak kalmamalarına katkı sağlanmıştır.

Faaliyet / Proje Adı
Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Talepler doğrultusunda ücretsiz kişisel gelişim programlarının düzenlenmesi 100.000,00 15.566,14 15,57

Ücretsiz Tiyatro ve Sinema etkinliklerini tüm mahallelerimize götürerek dezavantajlı 

durumdaki vatandaşlarımızın hizmetlere erişimlerinin artırılması ve yaşam 

kalitelerinin yükseltilmesi

1.500.000,00 402.436,40 26,83

4 PG4 Etkinliklere Katılan Vatandaş (sayı) 10,00 2.400,00
0,00 0,00
0,00 0,00

5 PG5
Kültür ve Sanat Etkinliklere Katılan Vatandaşların 

Memnuniyeti (%)
10,00 100,00

90,00

Çiğli'ye mal olmuş kaynak kişilerle konferanslar gibi farkındalık etkinlikleri 

düzenlemesi
0,00 0,00 0,00

Kapsayıcı Tesis Ve Etkinlik Planlamasıyla Vatandaşın Beklentisini Karşılayacak Kültürel, Sosyal Ve Sanatsal Faaliyetlerin Çiğli'nin Her Alanına Yayılması Ve Her Kesim İçin Erişilebilir Olması
Amaç  (A3) Evrensel Değerlere Sahip Kültür Sanat Ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelişen Bir Çiğli Yaratmak

Hedef (H1)

Sorumlu Birim

Performans % 61,09
Kültür Ve Sosyal İşler Müdürlüğü

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               
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3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

6 F6

7 F7

8 F8

9 F9

10 F10

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Performans % 68,75

Çiğlimizde Mevcut Olan Ve Yapılacak Yeni Spor Tesisleriyle Her Kesime Ve İlgi Alanına Yanıtveren, Erişilebilir Ve Kaliteli Hizmet Sunulması
Amaç  (A3) Evrensel Değerlere Sahip Kültür Sanat Ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelişen Bir Çiğli Yaratmak

Hedef (H2)

Sorumlu Birim Gençlik Ve Spor Hizmetleri Müdürlüğü

1 PG1 Spor hizmetlerinin erişilebilirliğinin artışı (%) 45,00 5,00

4,00 80,00 Zumba kursu açıldı, üç  spor branşlarımızda online eğitim veriledi

4,00 80,00

Ülkemizde ve dünyada yaşanan Covid-19 salgınından dolayı, Sağlık 

Bakanlığımızın almış olduğu tedbirler doğrultusunda spor salonlarımızdaki 

faaliyetlere ara verilmiştir.

2 PG2 Spor tesislerini kullanan vatandaş (sayı) 25,00 2.000,00

1.500,00 75,00
çeşitli branşlarda spor aktiviteleri düğzenlenerek ilçemizde yaşayan gençlerimize 

ve kadınlarıza hizmet verilmiştir

1.500,00 75,00

Ülkemizde ve dünyada yaşanan Covid-19 salgınından dolayı, Sağlık 

Bakanlığımızın almış olduğu tedbirler doğrultusunda spor salonlarımızdaki 

faaliyetlere ara verilmiştir.

3 PG3 Spor tesislerindeki etkinlik/faaliyet (sayı) 15,00 15,00

14,00 93,33 14 spor branşı mevcut

14,00 93,33

Ülkemizde ve dünyada yaşanan Covid-19 salgınından dolayı, Sağlık 

Bakanlığımızın almış olduğu tedbirler doğrultusunda spor salonlarımızdaki 

faaliyetlere ara verilmiştir.

4 PG4 Yapılacak engelsiz havuz tesisleri memnuniyeti (%) 15,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

Ülkemizde ve dünyada yaşanan Covid-19 salgınından dolayı, Sağlık 

Bakanlığımızın almış olduğu tedbirler doğrultusunda spor salonlarımızdaki 

faaliyetlere ara verilmiştir.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Parklarda sokak sporları yapmak 10.000,00 0,00 0,00

Yoga ve benzeri çalışmaların yapılması 15.000,00 0,00 0,00

Amatör spor kulüpleri ile ortak proje yürütülmesi 50.000,00 0,00 0,00

Sporu teşvik edecek nostalji ve benzeri turnuvaların düzenlenmesi 100.000,00 0,00 0,00

Çiğli ilçesinde başarılı olan spor branşlarımızı ve sporcularımızın desteklenmesi 100.000,00

Çocuklarımızın alileleri ile birlikte yapabilecekleri spor etkinlikleri ve 

organizasyonlarının  düzenlenmesi
10.000,00 0,00 0,00

Çiğli halkının hareketliliğini destekleyen organizasyonlarla yaşam kalitelerine olumlu 

katkıda bulunulması
50.000,00 0,00 0,00

Kadınlar ve talep eden diğer savunmasız gruplar için öz savunma kurslarının 

düzenlenmesi
10.000,00 0,00 0,00

Engelli sporcularımız için sportif etkinlik ve faaliyet düzenlenmesi 10.000,00 0,00 0,00

Okul öncesi ve ilk öğretim dönemi çocukları için eğitsel oyun etkinlikleri 

düzenlenmesi ile motor becerilerinin artırılması
10.000,00 0,00 0,00

0,00 0,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3
6
3
6
3
6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

0,00 0,00 Pandemi nedeniyle ortak etkinlik yapılmamıştır.

3 PG3 Ziyaret edilen kardeş şehir sayısı (adet)

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 Yeni imzalanacak kardeş şehir protokolleri (sayı) 40,00 2,00
0,00 0,00 Kardeş Şehir Protokolü için çalışma yapılmamıştır.
0,00 0,00 Pandemi nedeniyle Kardeş Şehir Protokolü yapılmamıştır.

Kardeş şehir iş birliği ile Çiğli'nin bölgemizde ve dünyada tanılırlığının artırılması 0,00 0,00 0,00

Amaç  (A3) Evrensel Değerlere Sahip Kültür Sanat Ve Spor Hizmetleriyle Ortak Kentlilik Bilinci Gelişen Bir Çiğli Yaratmak

0,00 0,00

Kültürel Etkinlikler Düzenlenmesi. 50.000,00 0,00 0,00

2 PG2 Kardeş şehirlerle yapılacak ortak etkinlik (sayı) 10,00 2,00
0,00 0,00 Pandemi nedeniyle ortak etkinlik yapılmamıştır.

Gönüllü Ve Uzmanlardan Oluşan Kardeş Şehir Birimi Oluşturulması İçin İlgili 

Birimler İle Ortak Çalışma Yürütülmesi.
10.000,00 0,00 0,00

Çiğli Aidiyetini Geliştirmeye Yönelik Kardeş Şehir Protokollerinin İmzalanması Ve Bu Kapsamda Ortak Faaliyetler Ve Kültürel Etkinlikler GeliştirilmesiHedef (H3)

Sorumlu Birim

Performans % 0,00
Halkla İlişkiler Müdürlüğü

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

İş birliği alanları ve protokolü oluşturulması 10.000,00

50,00 2,00
0,00 0,00 Pandemi nedeniyle ziyaret gerçekleşmemiştir.
0,00 0,00 Pandemi nedeniyle ziyaret gerçekleşmemiştir.

"Neden Kardeş Şehir"  olunduğuna dair ortak bir amaç oluşturulması. 5.000,00 0,00 0,00
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3 F3

4 F4

5 F5

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1

Doğal Koruma ve Sit Alanlarının Niteliğinin Korunması ve 

Sürdürülebilir Kullanımının Sağlanması İçin Yapılan İmar 

Planları (sayı)

30,00 0,00

0,00 0,00
Kıyı Kesimi Koruma Amaçlı İmar Planının yapımına 2021 yılında başlanması 

hedefleniyor.

0,00 0,00
Kıyı Kesimi Koruma Amaçlı İmar Planının yapımına 2021 yılında başlanması 

hedefleniyor.

2 PG2
Sasalı ve Kaklıç Mahallelerinde bulunan tarım arazilerinin 

sürdürülebilir kullanımı için üretilen proje (sayı)
30,00 0,00

0,00 0,00 2021 yılında yapılması planlanıyor

0,00 0,00 2021 yılında yapılması planlanıyor

3 PG3

Mevcut imar planlarında ve yerinde yaya ve bisiklet 

erişimlerine ilişkin bir analiz yapılarak erişim olmayan ya da 

erişimi kısıtlı olan yerlerin belirlenmesi (sayı)

10,00 2,00

2,00 100,00

İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından onaylanan ilçemizin  Anadolu Caddesi ve 

Kuzeydoğu bölümünü kapsayan 1/5000 ölçekli Çiğli Nazım İmar Planı ve 

Revizyonu kapsamında plana işlenen bisiklet yolları, söz konusu nazım plan 

uygun olarak Belediyemizce hazırlanacak olan 1/1000 ölçekli uygulama imar 

planına işlenecektir. 2021 yılında  tamamlanması beklenmektedir.

2,00 100,00

İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından onaylanan ilçemizin  Anadolu Caddesi ve 

Kuzeydoğu bölümünü kapsayan 1/5000 ölçekli Çiğli Nazım İmar Planı ve 

Revizyonu kapsamında plana işlenen bisiklet yolları, söz konusu nazım plan 

uygun olarak Belediyemizce hazırlanacak olan 1/1000 ölçekli uygulama imar 

planına işlenecektir. 2021 yılında  tamamlanması beklenmektedir.

Kaklıç İmar Planlarının Yapılması 0,00 0,00 0,00

Bisiklet Yollarının İmar Planlarına İşlenmesi 0,00 0,00 0,00

4 PG4
Kültürel ve tarihi dokunun tespiti için yapı ya da mahalle 

ölçeğinde envanter çalışmasının yapılması (sayı)
30,00 2,00

0,00 0,00 Söz konusu analizler imar planı çalışmaları süreçlerinde yapılmaktadır.

0,00 0,00 Söz konusu analizler imar planı çalışmaları süreçlerinde yapılmaktadır.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020 Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

İlçemiz sınırları içerisinde yer alan tarihi ve kültürel değeri olan yapıların tespitinin 

yapılması
0,00 0,00 0,00

Doğal Mirası Ve  Doğal Dokuyu Muhafaza Eden Hak Temelli Yaklaşım Doğrultusunda Kentsel Planlama Yapılması
Amaç  (A4) Çiğli'de Süreçleri Uzlaşmaya Dayalı Ve Farklı Yaşam Tercihlerine Olanak Tanıyan Sürdürülebilir Kentleşmeyi Hayata Geçirmek

Hedef (H1)

Sorumlu Birim

Performans % 10,00
Plan Ve Proje Müdürlüğü

Kıyı Kesimi Koruma Amaçlı İmar Planının Yapılması 0,00 0,00 0,00

Kıyı Kesimi Tasarımı ve Düzenlemesinin Yapılması 0,00 0,00 0,00
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(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

Sıra 
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Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1
Afet Riski Taşıyan ve eskiyen kentsel alanların belirlenmesi 

(sayı)
20,00 5,00

14,00 280,00
Kentsel Dönüşüm Strateji Belgesi hazırlık çalışmaları kapsamında afet riski 

taşıyan alanlar tespit edilmiştir.

28,00 560,00
Kentsel dönüşüm strateji belgesi hazırlık çalışmaları kapsamında afet riski taşıyan 

alanlar tespit edilmiştir.

2 PG2
Belirlenen alanlarda yapılan  analiz ve Değerlendirme 

Çalışmaları (sayı)
20,00 5,00

4,00 80,00
Kentsel Dönüşüm Strateji Belgesi kapsamında 5 yıllık süre içinde dönüşümüne 

başlanması hedeflenen alanlara ilişkin analiz çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

8,00 160,00
Kentsel Dönüşüm Strateji Belgesi kapsamında 5 yıllık süre içinde dönüşümüne 

başlanması hedeflenen alanlara ilişkin analiz çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

0,00

Ataşehir Mahallesi' nde imar plan ya da kentsel dönüşüm projesi aracılığı ile dönüşüm 

sağlanması
0,00 0,00 0,00

Güzeltepe ve Şirintepe Mahalleleri' nde imar plan ya da kentsel dönüşüm projesi 

aracılığı ile dönüşüm sağlanması
0,00 0,00 0,00

3 PG3
Belirlenen alanda İmar Planı ya da Kentsel Dönüşüm Projesi 

aracılığı ile Dönüşüm başlayan alan sayısı (sayı)
60,00 1,00

0,00 0,00 Henüz dönüşüm başlayan alan bulunmamaktadır.

0,00 0,00 Henüz dönüşüm başlayan alan bulunmamaktadır.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Köyiçi Mahalleleri'nde imar planı ya da kentsel dönüşüm projesi aracılığıyla dönüşüm 

sağlanması
0,00 0,00 0,00

İlçe Genelinde Etkin İmar Plan Revizyonları İle Yapılacak Kentsel Dönüşüm Çalışmalarının Hak-Temelli Olması Ve  Çiğli Kimliğini Desteklemesi
Amaç  (A4) Çiğli'de Süreçleri Uzlaşmaya Dayalı Ve Farklı Yaşam Tercihlerine Olanak Tanıyan Sürdürülebilir Kentleşmeyi Hayata Geçirmek

Hedef (H2)

Sorumlu Birim

Performans % 144,00
Plan Ve Proje Müdürlüğü

Kentsel Dönüşüm Strateji Belgesi'nin tamamlanması 0,00 0,00 0,00

Balatçık Dağ Mahallesi' nde imar planı ya da kentsel dönüşüm projesi aracılığı ile 

dönüşüm sağlanması
0,00 0,00
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Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Amaç  (A4) Çiğli'de Süreçleri Uzlaşmaya Dayalı Ve Farklı Yaşam Tercihlerine Olanak Tanıyan Sürdürülebilir Kentleşmeyi Hayata Geçirmek

1 PG1
İlçemizdeki yaşam standartlarının olası en üst  düzeye 

çıkarılması için engellenen ruhsatsız yapı (sayı)
20,00 25,00

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle işlem yapılmadı

5,00 20,00 Yapı  Kontrol Birimi tarafından yerinde tetkik yapılmıştır.

2 PG2
Sıklaşan denetimlerle yapım aşamarında müdahale edilen 

kaçak yapı (sayı)
20,00 3,00

5,00 166,67 Yapı kontrol birimimizce yerinde tetkik yapılmıştır

10,00 333,33 Yapı kontrol birimimizce yerinde tetkik yapılmıştır

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020 Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

3 PG3
Kaçak Yapılaşma Konusunda İlgili Paydaşlar ve İlçe Halkına 

Yönelik Yapılan Bilinçlendirme Çalışması (sayı)
20,00 2,00

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

4 PG4 Bilinçlendirme çalışmalarına katılan  kişi (sayı) 20,00 100,00
0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

Kaçak yapılaşmanın takibi ve kontrolünün  tüm ilçede için azami ölçüde yapılması 0,00 0,00 0,00

Vatandaş memnuniyeti odaklı olarak her türlü işleyişin en kısa sürede tamamlanması 0,00 0,00 0,00

İlçe sakinlerinin bilinçlendirilmesi için eğitimlerin yapılması 0,00 0,00 0,00

İlçemizde Gerçekleşen İnşai Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Sürdürülebilir Denetiminin SağlanmasıHedef (H3)

Sorumlu Birim

Performans % 70,67
İmar Ve Şehircilik Müdürlüğü

5 PG5
İnşai faaliyetlerde belirlenen mevzuat aykırılıkları ve 

yapılarda disiplin sağlanmasına yönelik uygulamalar (sayı)
20,00 10,00

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle işlem yapılmadı

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle işlem yapılmadı
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3
6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 Ruhsatlandırılan işyeri sayısı (sayı) 30,00 300,00

108,00 36,00
İlk 3 aylık hedeflenen tutar 75 adet olup, gerçekleşen adet 108 olarak 

belirtilmiştir.

167,00 55,67
İkinci 3 aylık hedeflenen tutar 75 adet olup, gerçekleşen adet 59 olarak 

belirtilmiştir.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020 Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

2 PG2
Ruhsatsız olduğu tespit edilen ve cezai işlem uygulanan işyeri 

sayısı (sayı)
10,00 45,00

16,00 35,56
Ruhsatsız olduğu tespit edilen işletmelere 2020 yılı ilk 3 ayı içerisinde toplam 

6.272 TL para cezası kesilmiştir.

16,00 35,56

3 PG3
İşyeri ruhsatlandırması ile belediyeye sağlanan mali kaynak 

(TL/miktar)
30,00 700.000,00

295.721,00 42,25
Hedeflenen tutar 175.000 TL olup, talepler sonucunda oluşan tutar 295721 TL 

olarak gerçekleşmiştir.

413.480,00 59,07

Pandemi sebebiyle müracaat edenin az olması ve müraccat halindeki dosyalarla 

ilgili vatandaşın eksik evraklarını tamamlayamamasından dolayı düzenlenen 

ruhsat sayımızın az olması nedeniyle hedeflenen rakama ulaşılamamıştır

İlçemizde açılan sıhhı ve gayri sıhhi ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerinin 

ruhsatlandırılması ve denetlenmesi
5.000,00 1.900,00 38,00

Denetimlerle Desteklenen Etkin Ruhsat Verme Süreçleriyle  Kayıtdışı Ekonomi İle Mücadele Edilmesi
Amaç  (A4) Çiğli'de Süreçleri Uzlaşmaya Dayalı Ve Farklı Yaşam Tercihlerine Olanak Tanıyan Sürdürülebilir Kentleşmeyi Hayata Geçirmek

Hedef (H4)

Sorumlu Birim

Performans % 67,11
Ruhsat Ve Denetim Müdürlüğü

4 PG4 Yıllık Denetlenen Ruhsatlı İşyeri Oranı (%) 30,00 90,00
96,20 106,89
78,60 97,11
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)
1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 Denetlenen pazar yeri (sayı) 30,00 432,00

120,00 27,78
İlçemizde haftada 10 adet pazar yeri kurulmakta olup, tamamnında 

müdürlüğümüz ekipleri denetleme yapmaktadır.

240,00 55,56
İlçemizde haftada 10 adet pazar yeri kurulmakta olup, tamamnında 

müdürlüğümüz ekipleri denetleme yapmaktadır.

2 PG2
İşgal, seyyar , anonsla satış dilencilik ve benzeri gibi genel 

denetim (sayı)
30,00 2.600,00

800,00 30,77
Yapılan denetimler sonucunda,Kabahatler Kanunu' nun ilgili maddeleri gereğince 

toplam 22.953 TL idari para cezası uygulanmıştır.

1.900,00 73,08
Yapılan denetimler sonucunda,Kabahatler Kanunu' nun ilgili maddeleri gereğince 

toplam 21.471 TL idari para cezası uygulanmıştır.

0,00 0,00

3 PG3
İlköğretim okullarında yapılacak bilgilendirme çalışmaları 

(sayı)
20,00 6,00

0,00 0,00
Covid - 19 dan dolayı bilgilendirme çalışmaları yapılamamıştır. Salgın durumuna 

göre tekrar değerlendirilecektir.

0,00 0,00
Covid - 19 dan dolayı bilgilendirme çalışmaları yapılamamıştır. Salgın durumuna 

göre tekrar değerlendirilecektir.

4 PG4 Düzenlenen etkinlik (sayı) 20,00 3,00
1,00 33,33 8 Mart Dünya Kadınlar Günü'nde çiçek dağıtım faaliyetinde görev alınmıştır.

4,00 133,33 23 Nisan, 1 Mayıs, 19 Mayıs günlerinde personel görevlendirildi.

Özel günlerde zabıtaların daha aktif olarak yer almasına yönelik planlama yapılması 0,00 0,00 0,00

Performans % 65,26

Toplum sağlığı ve güvenliğine yönelik risklerin denetimlerle en aza indirilmesi 0,00

Toplum Sağlığı Ve Güvenliğini Destekleyen Denetimlerin Artırılması Ve Bu  Hizmetler İle İlgili Farkındalık Oluşturularak Toplum-Temelli Zabıta Uygulamasına Geçilmesi
Amaç  (A4) Çiğli'de Süreçleri Uzlaşmaya Dayalı Ve Farklı Yaşam Tercihlerine Olanak Tanıyan Sürdürülebilir Kentleşmeyi Hayata Geçirmek

Hedef (H5)

Sorumlu Birim Zabıta Müdürlüğü

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020 Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Rutin denetim çalışmalarının kesintisiz olarak devam etmesi 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00

İlköğretim okullarında bilgilendirme toplantıları yapılması 20.000,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)
1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1

Eğimli olmayan mahallelerde  yol kaplamalarının parke taşı 

olarak düzenlenerek yüzey sularının yeraltına aktarılma 

oranı(%)

15,00 3,00

3,00 100,00 58951 m2 parke taşı yol kaplaması yapılmıştır.

3,36 112,00
66048 m2 parke taşı yol kaplaması yapılmıştır. 2020 hedefi gerçekleştirilmiş 

olup, ikinci üç aylık dönemde 0,36 hedef artışı gerçekleştirilmiştir.

2 PG2
Yeni yapılacak pazar yerlerinin çatılarına kurulan güneş 

enerjisi panelleriyle sağlanan enerji tasarrufu (%)
10,00 6,00

0,00 0,00 Güneş Enerjisi panellerinin kurulumu gerçekleşmedi.

0,00 0,00 Güneş Enerjisi panellerinin kurulumu gerçekleşmedi.

3 PG3
Gençlik Merkezi, Kütüphane, Kültür Merkezi Uzay Evi gibi 

kültürel ve sanatsal alan varlığı (sayı)
30,00 0,00

0,00 0,00 2022 yılında yapılması ön görülmüştür.

0,00 0,00 2022 yılında yapılması ön görülmüştür.

4 PG4
Kaldırımların %50'sinin düzenlenerek hareket engelli 

vatandaşlarımızın fiziksel erişilebilirliğinin  artırılması  (%)
15,00 10,00

8,00 80,00 11720 m2 parke taşı ile kaldırım düzenlemesi yapılarak erişilebilirlik arttırılmıştır

18,00 180,00
13153 m2 parke taşı ile kaldırım düzenlemesi yapılarak erişilebilirlik 

arttırılmıştır.

5 PG5
Vatandaşın değişen ve çeşitlenen spor faaliyetleri ihtiyacını 

karşılayacak spor merkezi (sayı)
30,00 0,00

0,00 0,00 2022 de yapılması ön görülmüştür

0,00 0,00 2022 de yapılması ön görülmüştür

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020 Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Çiğli sınırları içerisinde yol ve tretuvar düzenlemesi yapılması 7.500.000,00 2.934.882,87 39,13

Yeni yapılacak beş pazar yerine güneş enerji panelleri kurulması 1.500.000,00 0,00 0,00

Amaç  (A4) Çiğli'de Süreçleri Uzlaşmaya Dayalı Ve Farklı Yaşam Tercihlerine Olanak Tanıyan Sürdürülebilir Kentleşmeyi Hayata Geçirmek

Hedef (H6)

Sorumlu Birim

Performans % 43,80
Fen İşleri Müdürlüğü

Mevcut plan doğrultusunda  kız öğrenci yurdu, kültürel ve sanatsal yeni tesislerin 

yapılması
1.500.000,00 0,00 0,00

Yeni spor merkezi yapılması ve mevcut parklarda sokak sporlarına yönelik düzenleme 

yapılması
0,00 0,00 0,00

Sıfır atık entegre eğitim merkezi kurulması 1.500.000,00 0,00 0,00

İlgili Hizmet Birimlerinin Öngördüğü Hizmet Altyapısının Erişilebilirlik Ve Kapsayıcılık İlkesi İle Planlanarak İnşa Edilmesi Ve Sürdürülebilir Kentleşmenin Desteklenmesi
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6
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6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

3 F3

4 F4

5 F5

6 F6

7 F7

8 F8

9 F9

10 F10

11 F11

12 F12

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1

Çiğli ilçesinde cinsiyet, yaş, eğitim, medeni durum ve gelir 

düzeyi kırılım ve analizleri sağlayan sosyal haritalama 

çalışmasının yapılma oranı (%)

20,00 70,00

100,00 142,86
TÜİK'den resmi yazı ile istenilen bilgiler talep edilmiş olup, tarafımıza 

gönderilmiştir. Sosyal haritalama çalışması tamamlanmıştır.

100,00 142,86
TÜİK'den resmi yazı ile istenilen bilgiler talep edilmiş olup, tarafımıza 

gönderilmiştir. Sosyal haritalama çalışması tamamlanmıştır.

2 PG2
Türkiye' nin taraf olduğu uluslararası sözleşmeler baz alınarak 

geliştirilen politika ve hizmet (sayı)
20,00 1,00

1,00 100,00 Avrupa Yerelde Kadın Erkek Eşitliği Şartı politikası gerçekleştirilmiştir.

2,00 200,00 Avrupa Yerelde Kadın Erkek Eşitliği Şartı politikası gerçekleştirilmiştir.

3 PG3
Yaşam Boyu Öğrenme ilkesiyle kadınların güçlendirilmesine 

yönelik geliştirilen ve uygulanan eğitimler (sayı)
10,00 6,00

3,00 50,00 Toplamda 3 adet eğitim verilmiştir.

6,00 100,00 Toplamda bu zamana kadar 3 adet eğitim verilmiştir.

4 PG4
Yaşam Boyu Öğrenme İlkesi ile kadınların güçlendirilmesine 

yönelik geliştirilen ve uygulanan eğitimlere katılan kişi (sayı)
10,00 180,00

54,00 30,00 2020 yılı hedefi için 45 adet olan hedef, 54 olarak gerçekleştirilmiştir.

108,00 60,00 2020 yılı hedefi için 45 adet olan hedef, 54 olarak gerçekleştirilmiştir.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Çiğli genelinde cinsiyet, yaş, eğitim düzeyi, medeni durum ve gelir seviyesi 

kırılımlarına göre   sosyal haritalamanın yapılması
0,00 0,00 0,00

Kurum içerisinde her kademedeki çalışanlara ve ilçe sınırları içerisinde yaşayanlara 

yönelik      Toplumsal Cinsiyet Eşitliği farkındalık sunumları ve eğitimleri verilmesi
0,00 0,00 0,00

Özel gün ve haftalarda alana ilişkin etkinlik düzenlenmesi 100.000,00 43.424,00 43,42

Semt Merkezlerinin kadınlar, çocuklar ve anne-babalara yönelik hizmet sunacak 

şekilde dönüştürülmesi
200.000,00 0,00 0,00

İhtiyaçlı alanlarda mobil kreş ve oyun odası hizmeti sunulması 200.000,00 0,00 0,00

Kurum ana hizmet binası içerisinde bebek bakım, emzirme odası ile oyun alanın 

yapılması
50.000,00 0,00 0,00

Yaşam Boyu Öğrenme ilkesi ile kadınların ve aile bireylerinin güçlendirilmesine 

yönelik eğitimlerin yapılması
5.000,00 0,00 0,00

Kadın ve çocuk hakları alanında taraf olunan uluslararası sözleşmeler ve protokoller 

çerçevesinde hizmetlerin analizi ve revize edilmesi
0,00 0,00 0,00

STK'lar işbirliğinde hibe ve fonlardan faydalanılarak nitelikli ve yenilikçi hizmetlerin 

sunulması
0,00 0,00 0,00

Çiğli Sosyal Kırılganlık Envanterleri Geliştirilerek Ve Kapasite Geliştirme Çalışmaları Yaparak  İlçe Geneli Ve Belediye Özelinde Toplumsal Cinsiyet Duyarlı Hizmet Sunumu Ve Politika Geliştirilmesi
Amaç  (A5) Hak Temelli Yaklaşımla Şekillenen Sosyal Ve Ekonomik Dönüşümü Sağlayan Sağlık Ve Sosyal İçerme  Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H1)

Sorumlu Birim

Performans % 84,57
Kadın Ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü

Kadınların iş hayatı ve  üretime katılmasını destekleyici kişisel gelişim programları ve 

mesleki eğitimlerin uygulanması
47.840,00 0,00 0,00

Kadın üretim kooperatiflerinin desteklenmesi ve pilot çalışmalar yapılması 0,00 0,00 0,00
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Gerçekleşme 

(TL)

1 F1
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4 F4
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7 F7

8 F8

9 F9

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 Sıcak Yemek Yardımı Yapılan Hane (sayı) 10,00 500,00

430,00 86,00
Covid 19 nedeniyle sadece sıcak çorba hizmeti verildi. 430 haneye günlük 847 

adet çorba dağıtımı yapılmıştır.

870,00 174,00
Covid 19 nedeniyle sadece sıcak çorba hizmeti verildi. 440 haneye günlük  845 

adet çorba dağıtımı yapılmıştır.

2 PG2 Evde Temizlik Hizmeti Alan Hane (sayı) 20,00 400,00
102,00 25,50 102 haneye temizlik hizmeti verilmiştir.
102,00 25,50 Pandemi nedeniyle hizmet verilmemiştir.

3 PG3 Sosyal destek kartı verilen hane (sayı) 20,00 1.500,00
0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı
0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

4 PG4 Hoşgeldin Bebek Hizmetinden Yararlanan Aile (sayı) 10,00 2.400,00
0,00 0,00 Hizmet henüz başlamadı pandemiden dolayı

106,00 4,42 106 aileye bebek çantası verilmiştir.

5 PG5
Çiğli Yerel Eşitlik Planının uygulanmasıyla çocuk, kadın, yaş 

alan  vatandaş, genç ve engelli duyarlı olarak revize edilen 
30,00 3,00

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

6 PG6 Kırtasiye seti verilen öğrenci (kişi) 10,00 1.250,00
0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı
0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

0,00 0,00

0,00 0,00

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

İlçemizde yaşayan yaş almış kıdemli ve engelli vatandaşlar ile bakıma muhtaç ailelere  

yapılan sıcak yemek hizmetinin etkin şekilde yapılmasına devam edilmesi
1.100.000,00 3.124.103,78 284,01

İlçemizde yaşayan yaş almış kıdemli ve engelli vatandaşlar ile bakıma muhtaç ailelere  

yönelik  ev temizlik hizmetlerinin periyodik olarak yapılması
200.000,00 9.450,00 4,73

İlçemizde yaşayan sosyo ekonomik durumu düşük olan ailelere sosyal destek kartı 

verilmesi
1.000.000,00 0,00 0,00

İlçemizde yaşayan ilköğretim öğrencilerine kırtasiye seti verilmesi 200.000,00 0,00 0,00

Performans % 22,94

Ramazan ve Muharrem aylarında oruç açma etkinliklerinin yapılması 200.000,00

Sosyo Ekonomik Durumu, Yaşı, Cinsiyeti Ve Fiziksel Bütünlüğü Nedeniyle Dezavantaj Yaşayan Kesimlere Dost Çiğli' Yi Yaratacak Çiğli Yerel Eşitlik Planı' Nın Geliştirilmesi, Uygulamaya Konulması Ve 

Dönüştürücü Sosyal Desteğin Sağlanması

Amaç  (A5) Hak Temelli Yaklaşımla Şekillenen Sosyal Ve Ekonomik Dönüşümü Sağlayan Sağlık Ve Sosyal İçerme  Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H2)

Sorumlu Birim Sosyal Yardım İşler Müdürlüğü

İlçemiz sınırları içerisinde doğan bebek ve ailelerine yönelik "Hoşgeldin Bebek" 

hizmetine devam edilmesi ve her bebek için bir fidan dikilmesi
300.000,00 160.380,00 53,46

Çiğli Yerel Eşitlik Planı' nın katılımcı süreçlerle hazırlanması ve uygulamaya 

geçilmesi
0,00 0,00 0,00

Çiğli Yerel Eşitlik Planı çerçevesinde; yaşı, cinsiyeti, sosyo ekonomik durumu 

nedeniyle dezavantaj yaşayan kesimlerle birlikte çalışma yapılarak hizmet etkinliğinin 

artırılması

0,00
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5 F5
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Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1
Engelli Vatandaşların Sosyal Yaşama Katılmasını 

Destekleyen Malzeme ve Medikal Destek (sayı)
20,00 400,00

21,00 5,25 20 adet beyaz baston, 1 adet akü

21,00 5,25 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

2 PG2 Verilen Danışmanlık Hizmeti (sayı) 20,00 10,00
0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı
0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

3 PG3
Verilen Hizmetlerin Engellilerin Sosyal Uyumuna Olan 

Olumlu Etkisi (%)
15,00 3,00

0,00 0,00 Herhangi bir ölçüm yapılmadı

0,00 0,00 Herhangi bir ölçüm yapılmadı

4 PG4 Engelli Nakil Aracı ile Verilen Hizmet (sayı) 15,00 50,00
5,00 10,00 Hastaneye nakil yapılmıştır
5,00 10,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

5 PG5
Engellilere Yönelik Mesleki ve Kişisel Gelişim Programları 

(sayı)
30,00 5,00

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

0,00 0,00 Covid 19 nedeniyle yapılmadı

0,00 0,00

0,00 0,00

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

Çiğlide yaşayan engelli bireylerin engel kategorilerinin tespit edilmesi ve medikal 

destek  verilmesi
0,00 0,00 0,00

İlgili kamu ve sivil toplum kuruluşlarıyla işbirliği sonucunda engelliler ile uyumlu 

araç ve gereçlerin sağlanması
100.000,00 0,00 0,00

İlgili kamu  ve sivil toplum kuruluşları ile yapılacak protokoller ile meslek edinme ve 

sosyal içerme programlarının yapılması
0,00 0,00 0,00

BM engelli hakları sözleşmesi konusunda belediye ile ilgili paydaşların 

farkındalığının arttırılması
0,00 0,00 0,00

Performans % 2,55

Belediye ve ana hizmet binalarının engelli dostu olarak düzenlenmesi 0,00

Engelli Bireylerin Sosyal Ve Ekonomik Hayatta Karşılaştıkları Zorlukları Aşmalarına Destek Olan Hizmetlerin Kaliteli, Sürdürülebilir Ve Kapsayıcı Şekilde Sunulması
Amaç  (A5) Hak Temelli Yaklaşımla Şekillenen Sosyal Ve Ekonomik Dönüşümü Sağlayan Sağlık Ve Sosyal İçerme  Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H3)

Sorumlu Birim Sosyal Yardım İşler Müdürlüğü

Rehabilitasyon hizmetlerinin verilmesi 45.000,00 944,00 2,10

Engellilik konusunda farkındalık yaratılması 55.000,00 944,00 1,72

Birlermiş Milletler Engelli Hakları Sözleşmesinin hizmet planlaması ve sunumunda 

baz alınması
0,00
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İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU               

Ay

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

3

6

Gerçekleşme 

(TL)

1 F1

2 F2

3 F3

4 F4

5 F5

6 F6

7 F7

Sıra 

No

Gösterge 

Kodu
Gösterge Adı

Hedefe 

Etkisi 

%

2020

Hedef Gerçekleşme

Gerçekleşme 

Oranı %
Açıklama

1 PG1 Taşınan hasta  (sayı) 40,00 2.500,00
822,00 32,88 2020 yılı için hedeflenen miktar 625, gerçekleşen miktar 822 olmuştur.

1.371,00 54,84 2020 yılı için hedeflenen miktar 625, gerçekleşen miktar 549 olmuştur.

2 PG2 Evde sağlık danışmanlığı ziyaret sayısı (hane) 40,00 200,00
96,00 48,00

2020 yılı ilk 3 ay için hedeflenen miktar 50 olup, covid - 19 salgını sebebiyle 

faaliyetlerin durmasına rağmen 96 olarak gerçekleşmiştir.

96,00 48,00 Covid-19 pandemisi sebebiyle faaliyetler durmuştur.

3 PG3 Koruyucu halk sağlığı kapsamında verilen eğitimler (sayı) 5,00 6,00
2,00 33,33

2020 yılı ilk 3 ay için hedef 1.5 olup, gerçekleştirilen eğitim sayısı 2 olarak 

gerçekleşmiştir.

2,00 33,33 Pandemi nedeniyle eğitimler iptal edilmiştir.

4 PG4 İlkyardım ve Hijyen Eğitimine Katılanlar (sayı) 5,00 20,00
50,00 250,00 İş Sağlığı ve Eğitimi kapsamında 50 kişiye ilkyardım hizmeti verilmiştir.

50,00 250,00 Pandemi nedeni ile eğitimler iptal edildiğinden hedef gerçekleştirilememiştir.

5 PG5
Dijital ortamda sağlanacak hizmet alımı ile gerçekçi 

hizmetlerin belirlenme oranı (%)
10,00 30,00

60,00 200,00
Bu performans göstergesinde ilk 3 ayda oluşan tutar % 60 olarak gerçekleşmiştir. 

Yıllık hedef ortalama % 30'dur.

60,00 200,00

Sorumlu Birim

Performans % 85,87
Sağlık İşleri Müdürlüğü

İlçemizdeki kendi öz bakımını yapamayan yaş almış, kıdemli ve/veya engelli 

vatandaşlarımızın kişisel bakım hizmetlerinin periyodik olarak yapılması
0,00 0,00 0,00

0,00 0,00

Açıklama

Ambulans sayısının ve personelinin arttırılarak taşınan hasta kapasitesinin arttırılması 800.000,00 0,00 0,00

0,000,00

Dezavantajlı bireylere sunulan sağlık hizmetlerinin kalite ve kapsamının arttırılması 800.000,00 120.336,04 15,04

Yaşam kalitesini arttırıcı stres ile baş etme, öfke kontrolü, madde bağımlılığı vb. 

kişisel gelişim eğitimlerinin verilmesi
10.000,00

6 PG6 Kişisel bakım hizmeti alan ihtiyaç sahibi  kişi (sayı)

Koruyucu Halk Sağlığı Hizmetlerinin Her Kesim, Özellikle De Kaynak Ve Hizmetlere Erişimi Sınırlı Olan  Yoksul Birey Ve Hanelerin Koruyucu Halk Sağlığı, Kişisel Gelişim Ve Psikolojik Hizmetlere Kesintisiz 

Olarak Erişimlerinin Sağlanması

Amaç  (A5)

0,00 0,00

Belediye çalışanları,muhtarlar ve esnafa ilk yardım ve hijyen eğitimi verilmesi 10.000,00

Hak Temelli Yaklaşımla Şekillenen Sosyal Ve Ekonomik Dönüşümü Sağlayan Sağlık Ve Sosyal İçerme  Hizmetlerini Sunmak

Hedef (H4)

Toplum sağlığını tehdit eden sorunların tespiti ve barışçıl çözümlerin sağlanması 0,00

Koruyucu halk sağlığı kapsamında gerekli seminerlerin düzenlenmesi 10.000,00 0,00 0,00

10,00 300,00
118,00 0,00 2020 İlk 3 ay için hedeflenen miktar 75 olup, gerçekleşen sayı 118 olmuştur.

317,00 105,67 Hedefimiz gerçekleşmiştir.

Sıra 

No

Faaliyet 

Kodu
Faaliyet / Proje Adı

Hedef (TL)

2020
Gerçekleşme 

Oranı %
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